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girişimcilik fırsatı görme

kendinde yeterli yetkinliği görme

başarısızlık korkusu

3 sene içinde kendi işini kurma niyeti

Kişisel Algılar (%)  

Dünya Ort. 2018 TR 2016 TR

GEM* Girişimcilik Davranış ve Tutumları, 2018 Türkiye Raporu, Kişisel Algılar (%) 

* Dünya Girişimcilik Forumu 
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2016 TR

2018 TR

Dünya Ort.

Girişimcilik Faaliyetleri (%) 

Çalışanların girişimcilik aktivitelerine katılım oranı
4+ sene işletmesi olanlar
Erken aşamadaki girişimciler (TEA)

GEM Girişimcilik Davranış ve Tutumları, 2018 Türkiye Raporu, Girişimcilik Faaliyetleri  
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Sıra Ülke Sıra Ülke Sıra Ülke Sıra Ülke 

1 Hindistan 10 Avusturya 19 Kore 28 İngiltere 

2 Türkiye 11 İsviçre 20 Finlandiya 29 Macaristan 

3 ABD 12 Hollanda 21 Slovenya 30 İtalya 

4 Brezilya 13 İsrail 22 Yunanistan 31 Almanya 

5 Çin 14 Slovak Cum. 23 Çek Cum. 32 Belçika 

6 İzlanda 15 Polonya 24 İspanya 33 Japonya 

7 İrlanda 16 Norveç 25 Portekiz     

8 Rusya 17 İsveç 26 Danimarka     

9 Estonya 18 Lüksemburg 27 Fransa     

*En genel anlamda, iş insanlarının aldığı riskler, cesaret ve tedbirlerin değerlendirildiği ve  
33 ülkenin bulunduğu araştırma 
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  1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 

2015 Almanya Japonya ABD İngiltere Kanada İsveç Hollanda Avustralya  Singapur Danimarka 

2016 Almanya Japonya ABD İngiltere Kanada İsveç Hollanda Danimarka Singapur Avustralya 

2017 Almanya Japonya ABD İngiltere İsviçre İsveç Kanada Singapur Avustralya Hollanda 

2018 Almanya Japonya ABD İngiltere İsviçre İsveç Kanada Singapur Hollanda Norveç 
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Kobi Efor Dergisi, 2016 Haziran (Kapak Fotoğrafı) 
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Doğu Anadolu

G.Doğu Anadolu

Ege Marmara İç Anadolu Karadeniz Akdeniz Doğu Anadolu G.Doğu Anadolu

Prof. 3154 8476 7017 1750 1989 1567 673

Doç. 1893 4748 3703 1475 1125 1009 485

Dr.Öğr.Üy. 4015 12264 7726 4972 3102 3451 1897

Öğr.Gör. 4309 10778 8401 4342 3456 2521 1586

Ar.Gör. 5496 11706 11377 5993 4111 4616 2567

Prof. Doç. Dr.Öğr.Üy. Öğr.Gör. Ar.Gör.

 



Bölgeler 2013 2014 2015 2016 2017 
2018 

Ekim 

Genel  

Toplam 

Marmara 10.210 11.160 12.235 13.401 12.967 5.906 65.879 

İç Anadolu 10.724 10.657 11.180 12.401 11.411 5.113 61.486 

Ege 4.194 4.244 4.460 4.760 4.441 1.773 23.872 

Karadeniz 3.392 3.641 3.902 4.460 4.176 1.844 21.415 

Akdeniz 3.005 3.117 3.251 3.501 3.181 1.471 17.526 

Doğu Anadolu 2.660 2.708 3.063 3.430 3.291 1.572 16.724 

Güneydoğu 

Anadolu 
1.612 1.689 1.815 1.899 1.728 723 9.466 

TÜBİTAK ULAKBİM 
2013-2018 Web of Science veri tabanında yer alan indeksli dergilerde yer alan yayınların bölgelere göre dağılımı 



N0 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

1 Sabancı Üniversitesi 
Orta Doğu Teknik 

Ü. 

Orta Doğu Teknik 

Ü. 

Sabancı 

Üniversitesi 

Sabancı 

Üniversitesi 

Sabancı 

Üniversitesi 

Orta Doğu 

Teknik Ü. 

2 
Orta Doğu Teknik Ü. 

Sabancı 

Üniversitesi 

Sabancı 

Üniversitesi 

Orta Doğu Teknik 

Ü. 

Orta Doğu 

Teknik Ü. 

Orta Doğu 

Teknik Ü. 

İstanbul Teknik 

Üniversitesi 

3 Bilkent Üniversitesi 
Bilkent 

Üniversitesi 

Boğaziçi 

Üniversitesi 

Boğaziçi 

Üniversitesi 

Bilkent 

Üniversitesi 

Gebze Teknik 

Üniversitesi 

Sabancı 

Üniversitesi 

4 
Özyeğin Üniversitesi 

Boğaziçi 

Üniversitesi 

Bilkent 

Üniversitesi 

Bilkent 

Üniversitesi 

İstanbul Teknik 

Üniversitesi 

İstanbul Teknik 

Üniversitesi 

Bilkent 

Üniversitesi 

5 İstanbul Teknik 

Üniversitesi 
İstanbul Teknik Ü. Koç Üniversitesi Koç Üniversitesi 

Boğaziçi 

Üniversitesi 

Boğaziçi 

Üniversitesi 

Boğaziçi 

Üniversitesi 

6 Boğaziçi Üniversitesi 
İzmir 

Yüksek Tek.E. 

Özyeğin 

Üniversitesi 

İstanbul Teknik 

Üniversitesi 
Koç Üniversitesi 

Bilkent 

Üniversitesi 

Yıldız Teknik 

Üniversitesi 

7 İzmir 

Yüksek Tek. En. 

Özyeğin 

Üniversitesi 
İstanbul Teknik Ü. 

Özyeğin 

Üniversitesi 

Gebze Yüksek 

Tek. Enstitüsü 
Koç Üniversitesi 

Gebze Teknik 

Üniversitesi 

8 
Koç Üniversitesi Koç Üniversitesi TOBB ETÜ 

İzmir 

Yüksek Tek. E. 

Özyeğin 

Üniversitesi 

İzmir 

Yüksek Tek. E. 

Hacettepe 

Üniversitesi 

9 Gebze Yüksek Tek. 

Enstitüsü 
TOBB ETÜ 

İzmir 

Yüksek Tek.E. 
TOBB ETÜ 

İzmir 

Yüksek Tek.E. 

Özyeğin 

Üniversitesi 

İzmir 

Yüksek Tek.E. 

10 TOBB ETÜ 
Hacettepe 

Üniversitesi 

Selçuk 

Üniversitesi 

Yıldız Teknik 

Üniversitesi 

Yıldız Teknik 

Üniversitesi 

Yıldız Teknik 

Üniversitesi 

Ege 

Üniversitesi 

5 Boyut: Bilimsel ve Teknolojik Araştırma Yetkinliği (%20), Fikri Mülkiyet Havuzu (%15), İşbirliği ve 
Etkileşim (%25), Girişimcilik ve Yenilik Kültürü (%15), Ekonomik Katkı ve Ticarileşme (%25) 

 



 Üniversite 

Genel Sıralama 

2012 2013 2014 2015 2016 2017 

Gaziantep Üniversitesi 28 28 25 24 16 15 

Sanko Üniversitesi - - - - 146 156 

Hasan Kalyoncu Üniversitesi - 125 102 65 52 41 

Adıyaman Üniversitesi 111 116 90 104 96 115 

Dicle Üniversitesi 81 71 86 114 106 119 

Batman Üniversitesi - 114 114 147 140 142 

Şırnak Üniversitesi - - - 96 103 147 

Mardin Artuklu Üniversitesi - 96 144 117 144 155 

Harran Üniversitesi 66 89 84 93 88 122 

Kilis 7 Aralık Üniversitesi 112 94 92 123 135 120 

Toplam Sıralanan Üniversite Sayısı 126 136 144 152 152 157 



Üniversite Kuruluş Yılı 

Dicle Üniversitesi 1973 

Gaziantep Üniversitesi 1987 

Harran Üniversitesi 1992 

Adıyaman Üniversitesi 2006 

Batman Üniversitesi 2007 

Kilis 7 Aralık Üniversitesi 2007 

Mardin Artuklu Üniversitesi 2007 

Siirt Üniversitesi 2007 

Hasan Kalyoncu Üniversitesi 2008 

Şırnak Üniversitesi 2008 

Sanko Üniversitesi 2013 



1479 

414 

2960 

2712 

1539 

936 

460 
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KİLİS 7 ARALIK ÜNİVERSİTESİ

MARDİN ARTUKLU ÜNİVERSİTESİ

SİİRT ÜNİVERSİTESİ

ŞIRNAK ÜNİVERSİTESİ

HASAN KALYONCU ÜNİVERSİTESİ

Lisan Y. Lisans Doktora

2017-2018 YÖK Verileri 



Üniversiteler  Yayın/Atıf/Etki 2013 2014 2015 2016 2017 

Adıyaman 

Üniversitesi 

Yayın sayısı 226 234 269 302 319 

Atıf sayısı 4426 3674 3115 1536 892 

Etki değeri 19.58 15.7 11.58 5.09 2.8 

Batman 

Üniversitesi 

Yayın sayısı 42 56 63 63 75 

Atıf sayısı 198 456 344 187 81 

Etki değeri 4.71 8.14 5.46 2.97 1.08 

Dicle 

Üniversitesi 

Yayın sayısı 502 554 497 457 331 

Atıf sayısı 3114 2661 1929 941 256 

Etki değeri 6.2 4.8 3.88 2.06 0.77 

Gaziantep 

Üniversitesi 

Yayın sayısı 463 481 538 592 513 

Atıf sayısı 5765 4800 4882 3133 811 

Etki değeri 12.45 9.98 9.07 5.29 1.58 

Harran 

Üniversitesi 

Yayın sayısı 264 230 250 241 213 

Atıf sayısı 1719 1044 797 451 182 

Etki değeri 6.51 4.54 3.19 1.87 0.85 

Hasan Kalyoncu  

Üniversitesi 

Yayın sayısı 14 30 33 39 62 

Atıf sayısı 104 176 117 54 50 

Etki değeri 7.43 5.87 3.55 1.38 0.81 

Kilis 7 Aralık 

Üniversitesi 

Yayın sayısı 37 30 59 68 65 

Atıf sayısı 235 234 265 194 45 

Etki değeri 6.35 7.8 4.49 2.85 0.69 

Mardin Artuklu 

Üniversitesi 

Yayın sayısı 17 15 24 23 14 

Atıf sayısı 98 64 47 29 11 

Etki değeri 5.76 4.27 1.96 1.26 0.79 

Sanko 

Üniversitesi 

Yayın sayısı 1 7 22 18 26 

Atıf sayısı 0 10 40 30 8 

Etki değeri 0.0 1.43 1.82 1.67 0.31 

Siirt  

Üniversitesi 

Yayın sayısı 41 47 50 82 98 

Atıf sayısı 394 305 277 157 104 

Etki değeri 9.61 6.49 5.54 1.91 1.06 

Şırnak  

Üniversitesi 

Yayın sayısı 5 5 10 14 12 

Atıf sayısı 8 69 59 36 8 

Etki değeri 1.6 13.8 5.9 2.57 0.67 



1. ODTÜ – 32 milyon  

2. Bilkent - 29 milyon 

3. Ege – 28 milyon 

Dicle – 1 milyon 

Gaziantep – 860 bin 

Adıyaman – 340 bin 

Harran – 310 bin 

Siirt ve Kilis – 220 bin 

Batman ve Hasan Kalyoncu -140 bin 

Şırnak – 30 bin 

Sanko – 20 bin 

Mardin - yok 
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İl Grupları Top. İl KÜSİ Ar-Ge ve Yenilik Eko. Endeksi Top. İl KÜSİ Uygulama Endeksi 

1. Grup 5 
İstanbul, Ankara, İzmir, Kocaeli, 

Bursa 
5 İstanbul, Ankara, İzmir, Kocaeli, Bursa 

2. Grup 13 

Adana, Antalya, Aydın, Denizli, 

Eskişehir, Gaziantep, Kayseri, 

Konya, Kütahya, Manisa, Mersin 

Sakarya, Tekirdağ  

26 

Tekirdağ, Çanakkale, Balıkesir, Manisa, 

Kütahya, Eskişehir, Sakarya, Yalova, 

Düzce, Denizli, Antalya, Isparta, 

Konya, Mersin, Adana, Kayseri, 

Kahramanmaraş, Malatya, Şanlıurfa, 

Gaziantep, Diyarbakır, Erzurum, 

Trabzon, Samsun, Çorum, Elazığ 

3. Grup 17 

Edirne, Çanakkale, Balıkesir, 

Afyonkarahisar, Isparta, Düzce, 

Bolu, Çorum, Samsun, Niğde, 

Sivas, Malatya,  Kahramanmaraş, 

Hatay, Diyarbakır, Trabzon, 

Zonguldak 

13 

Aydın, Muğla, Edirne, Afyonkarahisar, 

Bilecik, Bolu, Karaman, Niğde, Hatay, 

Osmaniye, Sivas, Amasya, Aksaray 

4. Grup 14 

Elazığ, Tokat, Erzurum, Kırklareli, 

Muğla, Uşak, Kırıkkale, Adıyaman, 

Şanlıurfa, Van, Rize, Karabük, 

Yalova, Karaman 

14 

Kırıkkale, Burdur, Uşak, Zonguldak, 

Karabük, Kırıkkale, Nevşehir, Kırşehir, 

Tokat, Adıyaman, Mardin, Van, Rize, 

Batman 

5. Grup 14 

Osmaniye, Yozgat, Kırşehir, 

Nevşehir, Aksaray, Bilecik, Burdur, 

Çankırı, Kastamonu, Amasya, 

Ordu, Giresun, Mardin, Batman 

12 

Bartın, Kastamonu, Sinop, Çankırı, 

Ordu, Giresun, Yozgat, Erzincan, 

Bingöl, Muş, Bitlis, Siirt 

6. Grup 18 

Bartın, Sinop, Gümüşhane, 

Erzincan, Tunceli, Bayburt, Bingöl, 

Muş, Bitlis, Kilis, Siirt, Şırnak, 

Hakkari, Ağrı, Iğdır, Kars, Ardahan, 

Artvin,  

11 

Kilis, Şırnak, Hakkari, Ağrı, Iğdır, Kars, 

Ardahan, Artvin, Gümüşhane, 

Bayburt, Tunceli 



Faaliyetler (Adet) 
Gaziantep Diyarbakır Şanlıurfa Adıyaman Mardin Batman Siirt Kilis Şırnak 

2. Bölge 3. Bölge 4. Bölge 4. Bölge 5. Bölge 5. Bölge 6. Bölge 6. Bölge 6. Bölge 

Sanayi Odaklı Lisansütü 

Tez Yaptırılması  
10 6 10 10 10 10 10 10 10 

Sanayi-Akademisyen 

veya Sanayi-Sanayi 

Eşleştirmesi 

10 6 10 10 5 

Ar-Ge/ Yenilik Destek 

Prog. Hak. 

Bilgilendirme 

6 6 6 10 10 10 8 8 6 

Ar-Ge ve Yenilik 

Projeleri Yazma Eğitimi 
6 6 4 6 5 4 

Girişimcilik Konusunda 

Bilgilendirme 
4 6 10 10 5 4 6 4 

ARDEB projeleri 

yazmaya yönlendirme 
4 8 10 5 4 6 6 

Üniversitelerin 

akademik ve teknolojik 

altyapı envanterinin 

KÜSİP'e yüklenmesi 

1 1 1 1 10 5 10 10 10 

Bölgesel Kalkınma 

Odaklı İhtisas 

Üniversitelerinin İhtisas 

Alanları İle İlgili Faaliyet 

4 

FSMH Hakkında 

Bilgilendirme 
6 4 5 

. 

. 
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Akademisyenlik Süresi Sıklık Yüzde(%) 

25 yıl + 13 30,95 

4-6 yıl 7 16,67 

20-23 yıl 5 11,90 

7-9 yıl 5 11,90 

17-18 yıl 5 11,90 

10-11 yıl 4 9,52 

13-15 yıl 3 7,14 

Toplam (Geçerli) 42 100,00 

•

•





Akademisyenler ve Paydaşların Gözünden GAP Bölge Sanayisinin  

Mevcut Durumu – Kavram Haritası 



Kamu-Üniversite-Sanayi İşbirliğine İlişkin Sorunlar 

Üniversite- sanayi arası kopuk 

Kopukluğun nedenleri 



GAP Bölgesi KÜSİ Güçlü Yönler 



Adıyaman 
Üniversitesi 

5% 

Batman 
Üniversitesi 

6% 

Dicle 
Üniversitesi 

19% 

Gaziantep 
Üniversitesi 

7% 

Sanko 
Üniversitesi 

1% 

Kilis 7 Aralık 
Üniversitesi 

10% 

Mardin Artuklu 
Üniversitesi 

9% 

Siirt  
Üniversitesi 

21% 

Harran 
Üniversitesi 

7% 

Şırnak 
Üniversitesi 

15% 

Anketi Yanıtlayan Akademisyenlerin  

Üniversite Bazında Dağılımı (%) 

Fakülte 
Kişi 

Sayısı 

Mühendislik Fakültesi 51 

Meslek Yüksekokulu 35 

Ziraat Fakültesi 35 

Fen Edebiyat Fakültesi 29 

İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi 24 

Tıp Fakültesi 18 

Mühendislik-Mimarlık Fakültesi 12 

Sağlık Hizmetleri Meslek 

Yüksekokulu 
12 

Eğitim Fakültesi 10 

Diğer Fakülteler 76 

Toplam 302 

[1] 2 kişi Fakültesini Rektörlük olarak belirtmişken 1 kişi xxxx diye ifade etmiştir. 



•

•

•

•

•

•

•

%78 
Hayır 

%65 
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Yıllara Göre Türkiye'deki TGB Sayıları 

Kurulan TGB Aktif TGB

Şubat 2019 tarihi itibariyle 

OSB içerisinde yer alan TGB sayısı 22  
(Ar-Ge Teşvikleri GM, Nisan 2010) 

Firma başına ortalama personel sayısı ise 2008 yılında 9,61, 2011 yılında 8,42, 2014 yılında 10,18 ve 2018 yılında 9,61’dir.  
Kısacası, yıllar içerisinde firma ve çalışan sayısında büyüme olsa da ölçekte bir büyüme dikkat çekmemektedir.  



1. İTÜ Arı Teknokent 

2. ODTÜ Teknokent 

3. Ankara TGB – Bilkent Cyberpark 

34. Gaziantep Teknopark 

46. Şanlıurfa Teknokent 

48. Dicle Teknokent 

Kilis 7 Aralık Üniversitesi TTO  

(Eylül 2018) (Şubat 2019) 



Bölge TGB’lerinin Zayıf Yönleri 

Güçlü Yönler (Bölge): 
• Vergi muafiyetleri ve teşviklerin olması,  
• Kira gelirlerinin düşük olması  
• Güçlü fakültelere/TTO’ya sahip olmak 

Güçlü Yönler (İTÜ, Hacettepe): 
• Güçlü bir ekosisteme sahip olmak,  
• Güçlü fakültelere sahip olmak 
• Güçlü yönetim, uzmanlaşmış ekip 



Gaziantep, Şanlıurfa ve Dicle TGB’ler ile İTÜ Arıkent 

ve Hacettepe Teknokent’ın firmaları ile görüşülmüştür.   
19 Firma 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

muafiyetlerden faydalanmak için

akademisyen olduğum için

TGB'de bulunmanın prestiji

üniv.den hocalarla çalışabilmek için

İşbirlikleri sağlaması

güvenlik

kendi işimi kurmak

sessizlik

üniversite yakın olmak

Neden TGB'yi Tercih Ettiniz? 



TTO Sorunlar - Öneriler 



0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

Ar-Ge reform paketinin olumlu etkisi

TÜBİTAK proje süreçlerinin uzun sürmesi

sanayici ile akademisyen aynı dili konuşamıyor

üniversitenin sanayiyle bütünleşememesi

üniversite-sanayi arasında kopukluk var

akademisyenlerin ticari çıktıya odaklanmaması

patent süreçleri uzun

sanayicinin akademisyenleri tanıyor olması

intörn mühendislik uygulaması

sanayicinin anadolu üniv. inanmaması

üniversitenin sanayiye kaliteli eleman yetiştirememesi

TÜBİTAK projelerinin kabul edilmemesi

mevzuat/bürokrasi kaynaklı sıkıntıların yaşanması

Ar-Ge Merkezlerine Göre Kamu-Üniversite-Sanayi İşbirliği 

GAP Bölgesi Ar-Ge Merkezlerine Göre Kamu-Üniversite-Sanayi İşbirliği 
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Üniversite/ Araştırma Merkezi ile
işbirliği

Başka firmalarla işbirliği

Hayır Evet

Firmaların Ar-Ge ve İnovasyon Projelerinde  

Üniversiteler ve Firmalarla İşbirliği 

14 

12 

10 

9 
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3 

3 
1 

1 

1 

Patent sayısı

Endüstriyel tasarım

Faydalı model

Marka

3 +

2

1

Hiç

TGB Firmalarının Sahip Olduğu Marka, Faydalı Model, 
Endüstriyel Tasarım ve Patent Sayısı 



Lokasyon ve yer seçimi 

Yönetim ve yönetişim 

Üniversite ve sanayi ile etkileşim 

Firma çalışanlarının profili 

Talep ve doluluk oranı 

TGB firma sayıları ve nitelikleri 

Altyapı ve hizmetler 

Yürütülen projeler 

Kapasite geliştirme faaliyetleri 

Danışmanlık ve mentörlük 

Eğitim, fuar/seminer/kongre 

İş birliği ve ağ oluşturma 

Destek mekanizmalarından faydalanma 

Yeni ürün/hizmet sunumu 

Finansman 

Tanıtım ve pazarlama 

FSMH 



Bilgiler 
Dicle  

Teknokent 
Gaziantep 
Teknopark 

Şanlıurfa 
Teknokent 

Faaliyete başlama yılı 2012 2008 2014 

Üniversitenin ortaklık oranı 78% 99,60% 50,68% 

Doluluk oranı 60% 92% 48% 

Ofis sayısı 57 102 70 

Ar-Ge personel sayısı 24 140 14 

Firma sayısı 32 81 15 

Firmalarda toplam çalışan sayısı 40 172 17 

Yılda ortalama başvuru sayısı 9 40-50 7-15 

TGB Yönetici şirket çalışan sayısı (beyaz 
yaka) 

1 5 7 

TTO çalışan sayısı 1 11 yok 

TGB Performans endeks sıralaması − 34. 46. 

TGB Yöneticisinin kimliği 
Akademisyen Akademisyen 

değil 
Akademisyen 



GAP Bölgesi TGB/ TTO ve TGB Firmalarının Sorunlar Kavram Haritası 



İTÜ, Hacettepe ve Samsun TGB Sorunlar Kavram Haritası 







MA Tedbir Ölçek 
Sorumlu 

Kurum(lar) 
Öneri Eylemler Açıklama 

Mevzuat 

TGB, TTO 

ve Ar-Ge 

Merkezlerin

e yönelik 

mevzuat 

düzenlemel

erinin 

yapılması 

  

  

  

Ulusal YÖK, STB 
YÖK'ün TTO Mevzuatı ve STB'nin TGB Kanunu 

arasındaki uyumun sağlanması 

7 Aralık 2017 tarihli Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı’nın çıkardığı 

“Yükseköğretim Kurumları Teknoloji Transfer Ofisi Yönetmeliği” TTO’ların 

üniversite bünyesinde veya TGB içinde kurulmasına yönelik düzenleme 

getirmiştir. TGB Kanunu ve arkasından çıkan yönetmelik ile Yükseköğretim 

Kurulu Başkanlığı’nın yönetmeliğinin varlığı TTO’lar konusunda çatışmalara 

yol açmaktadır. Çünkü TGB Yönetmeliğinde 3 yıl içerisinde TTO kurulması 

zorunlu hale getirilmiştir ancak üniversitelere de bu hak tanındığı için hem 

üniversitenin hem de TGB’nin TTO’sunun olduğu durumlara rastlanmaktadır. 

Kısacası iki mevzuatın varlığı çatışmalara yol açmaktadır. 

Ulusal STB 

Sorumlu Bakanlığın TGB'lerin yer seçimine 

OSB'lerde olduğu gibi müdahil olmasına 

yönelik TGB Mevzuatında gerekli 

düzenlemelerin yapılması 

Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı'nın (STB) TGB yer seçimine OSB’lerde olduğu 

gibi müdahale edememesi, bölgenin Ar-Ge ve sanayi potansiyelini tespit 

etme işinin bölge yönetici şirketine bırakılması, öte yandan üniversitenin 

doğal olarak kendi arazisinde TGB’yi kurmak istemesi gibi nedenlerle, 

TGB’lerin kurulma ve seçim süreçlerinin daha dikkatli yapılması 

gerekmektedir. Söz konusu hususa ilişkin mevzuat düzenlemesinin yapılması, 

TGB yer seçiminde bağımsız kuruluşa yaptırılacak fizibilite raporunun ve 

yerinde denetimin dikkate alınarak mekânsal planlamaya onay verilmesi 

sağlanacaktır. 

Ulusal STB 

Ulusal STB 

Firmalara sağlanan destek ve teşviklerin 2023 

yılına kadar yürürlükte olması nedeniyle 

ülkemizdeki TGB ve Ar-Ge Merkezlerinin 

seviye kategorilerinin belirlenmesi ve 

kademeli olarak desteklerin devam etmesine 

yönelik düzenleme yapılması 

4691 Sayılı TGB Kanunu ve 5746 Sayılı Ar-Ge ve Tasarım Faaliyetlerinin 

Desteklenmesi Hakkında Kanun firmalara sağlanan destek ve teşviklerin 2023 

yılına kadar yürürlükte olduğunu belirtmektedir. Dolayısıyla 2023 yılı 

sonrasında mevzuatın nasıl düzenleneceği, eğer teşvikler kaldırılırsa kaç 

TGB’nin varlığını devam ettireceği en önemli sorunu oluşturmaktadır. Aynı 

sorun Ar-Ge Merkezleri için de geçerlidir. Bu kapsamda TGB'lerin ve Ar-Ge 

Merkezlerinin seviyelerinin belirlenerek kategorilerin oluşturulması, söz 

konusu kıstaslara göre de desteklerin bazı TGB ve Ar-Ge Merkezleri için 

devam etmesi, bazılarında ise desteğin kaldırılması uygun olacaktır. 



•

•

•



MA2. Kurumsal, 
sürdürülebilir 
yapılar 

T1. Bölge TGB'lerinin daha kurumsal yapılara kavuşturulması 

T2. Bölge üniversitelerinin Bilimsel Araştırma Projeleri (BAP) bütçelerinin 
yükseltilmesi 

T3. GAP BKİ, DİKA, İKA ve Karacadağ Kalkınma Ajanslarının proje çağrılarının 
ilin gereksinimleri ve hedef odaklı bir yaklaşımla belirlenmesi, yürütülmesi ve 
değerlendirilmesi 

T.4. Üniversite-sanayi işbirliğini destekleyecek birimlerin oluşturulması 

T.5. Bölge üniversitelerinde yüksek lisans ve doktora programlarının sanayiye 
dönük olmasının desteklenmesi 

T.6. Bölgesel girişimcilik ve yenilikçilik ekosistemine yönelik envanter 
oluşturulması 

T.7. Bölgesel TGB'lerin altyapı ve sosyal donatılarının iyileştirilmesi 

T.8. Üniversiteler arası etkileşimin arttırılması, başarı farklarının azaltılmasına 
yönelik yapısal düzenlemelerin yapılması 

T.9. Bölge Üniversitesi Uygulama ve Araştırma Merkezlerinin (UYGAR) daha 
etkin hale getirilmesi 

T.10. Bölge TGB'lerinin kurumsallaşma düzeyini yükseltmek 

T.11. Bölge üniversitelerinin çoğunun yeni üniversiteler olması dolayısıyla 
laboratuvar altyapılarının iyileştirilmesi 



•

•

•

•
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•



MA5. Ar-Ge, 
Girişimcilik ve 
Yenilikçilik 

T1. GAP Girişimcilik ve Yenilikçilik ekosisteminin bütüncül bir yapıya 
kavuşturulması 

T2. GAP Bölgesi'nde Ar-Ge ve yenilikçilik kültürünün yaygınlaştırılması 

T3. Bölgenin sınır ülkelere yakın olması dolayısıyla ileride girişimcilik ve 
yenilikçilik ekosistemini besleyecek fırsatların oluşabilmesi 

T4. Bölge üniversitelerinin ve sanayicilerinin Ar-Ge ve yenilik destek 
programlarından daha çok yararlanması 

T5. GAP Bölgesi'ndeki Ar-Ge ve Tasarım Merkezi sayısının arttırılması 

T6. GAP Bölgesi'nin enerji ve tarım alanındaki potansiyelinin Ar-Ge 
çalışmaları ile daha çok desteklenmesi 

T7. Bölgede verilen girişimcilik eğitimlerini daha etkili hale getirmek 

T8. Bölge üniversitelerinin ve TGB'lerinin stratejik yol haritalarının 
netleştirilmesi, belirli alanlarda odaklanma sağlanması 

T9. TÜBİTAK  projelerini değerlendiren hakemlerin çeşitlendirilmesi 

T10. Ar-Ge projelerinin ulusal veri tabanının olmaması 



•

•

•



MA6. İnsan 
Kaynağı 

T1. Bölgedeki TGB ve TTO uzmanlarının güçlendirilmesi 

T2. Bölgedeki doçent ve profesör sayısının arttırılması 

T3. GAP Bölgesi'ndeki teknogirişimcileri yönlendirecek uzmanlaşmış 
mentör havuzunun güçlendirilmesi 

T4. Bölgedeki üniversite öğrencilerinin çeşitliğinin ve kalitesinin 
arttırılması 

T5. Sanayinin ihtiyaçları ile uyumlu üniversite öğrencisi yetiştirilmesi 

T6. Girişimcilerin idari süreçlerinin kolaylaştırılması 

T7. Girişimcilerin şirket yönetimi başta olmak üzere yetkinliklerinin 
arttırılması 

T8. Bölge üniversitelerinin başarı seviyelerini yükseltmek  

T9. GAP Bölgesi'nin gelişmekte olan teknolojiler konusunda hazırlık 
yapması 

T10. Siirt Üniversitesi'nin tarım ve hayvancılık alanındaki yetkinlik 
setinin arttırılması 

T11. Bölge'de yüksek lisans ve doktora mezun sayısının arttırılması 

T12. Bölge üniversite bölümlerinin gözden geçirilmesi 



•

•

•
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Ön Kuluçka Kuluçka Mezuniyet 
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          (%) 

2013 2014 2015 2016 2017 

Türkiye 67,7 67,8 67,8 68,0 67,9 

GAP Bölgesi 58,9 59,3 59,6 60,0 60,2 

Kilis 62,6 62,7 62,7 63,1 63,4 

Adıyaman 63,1 63,1 63,1 63,4 63,2 

Gaziantep 61,2 61,5 61,7 62,0 62,0 

Diyarbakır 60,4 60,8 61,1 61,5 61,6 

Batman 58,1 58,7 59,3 60,2 60,6 

Mardin 58,5 58,8 59,2 59,7 60,0 

Siirt 57,3 57,9 58,6 59,3 59,9 

Şırnak 55,6 56,6 57,3 57,7 58,9 

Şanlıurfa 55,3 55,6 55,9 56,2 56,2 

Çalışma Çağındaki Nüfusun Toplam Nüfus İçindeki Oranı 

          (%) 

2013 2014 2015 2016 2017 

Türkiye 50,8 50,5 51,3 52,0 52,8 

GAP Bölgesi 40,1 41,3 42,2 43,7 45,3 

TRC1 (Gaziantep, Adıyaman, Kilis) 45,3 43,2 43,1 45,2 46,8 

TRC2 (Şanlıurfa, Diyarbakır) 37,9 42,3 43,7 45,2 48,1 

TRC3 (Mardin, Batman, Şırnak, Siirt) 36,9 37,1 38,2 39,1 38,6 

İş Gücüne Katılma Oranı 



Bölge İçi Göç Haritası 
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Öğrenim Durumu İBBS 1. Düzey
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) 

Kadının Çalışmasını Uygun Bulma Durumu 
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Bölgenin Türkiye Dış Ticareti İçindeki Payı 

İthalat İhracat
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- İhracat payı en yüksek il Gaziantep 

- Ürün «Halı ve Kilim»  

- Ülkeler «Irak, Birleşik Devletler ve Suriye» 
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- İthalat payı en yüksek il Gaziantep 

- Ürün «Sentetik kauçuk ve plastik hammaddeler»  

- Ülkeler «S. Arabistan, Almanya ve Çin» 



Sektörler Adıyaman Batman Diyarbakır Gaziantep Kilis Mardin Siirt Şanlıurfa Şırnak

C- İmalat 972 517 1.509 7.395 182 559 179 1.507 149

10 - Gıda Ürünlerinin İmalatı 390 86 416 1.822 78 160 67 667 33

11 - İçeceklerin İmalatı 2 2 5 10 1 1 0 7 1

12 - Tütün Ürünleri İmalatı 3 0 0 1 0 0 0 0 0

13 - Tekstil Ürünlerinin İmalatı 60 16 57 1.049 9 19 8 58 1

14 - Giyim Eşyalarının İmalatı 127 128 92 797 8 75 10 65 11

15 - Deri ve İlgili Ürünlerin İmalatı 1 1 5 524 0 4 0 4 0

16 - Ağaç, Ağaç Ürünleri ve Mantar Ürünleri İmalatı (Mobilya Hariç); Saz, Saman 

ve Benzeri Malzemelerden Örülerek Yapılan Eşyaların İmalatı
21 5 46 246 7 5 4 14 3

17 - Kâğıt ve Kâğıt Ürünlerinin İmalatı 1 5 15 111 2 2 1 7 0

18 - Kayıtlı Medyanın Basılması ve Çoğaltılması 16 16 35 129 3 12 5 20 4

19 - Kok Kömürü ve Rafine Edilmiş Petrol Ürünleri İmalatı 0 6 3 7 0 3 0 4 2

20 - Kimyasalların ve Kimyasal Ürünlerin İmalatı 11 9 26 192 5 17 1 27 5

21 - Temel Eczacılık Ürünlerinin ve Eczacılığa İlişkin Malzemelerin İmalatı 1 2 6 5 1 0 0 2 0

22 - Kauçuk ve Plastik Ürünlerin İmalatı 43 40 101 435 14 40 8 88 14

23 - Diğer Metalik Olmayan Mineral Ürünlerin İmalatı 87 69 116 269 21 74 27 149 30

24 - Ana Metal Sanayii 11 1 31 137 2 11 4 29 3

25 - Fabrikasyon Metal Ürünleri İmalatı (Makine ve Teçhizat Hariç) 68 33 148 614 9 27 16 83 10

26 - Bilgisayarların, Elektronik ve Optik Ürünlerin İmalatı 0 1 5 27 1 0 1 3 0

27 - Elektrikli Teçhizat İmalatı 17 6 42 78 0 17 1 46 1

28 - Başka Yerde Sınıflandırılmamış Makine ve Ekipman İmalatı 17 8 41 205 5 3 0 40 1

29 - Motorlu Kara Taşıtı, Treyler (Römork) ve Yarı Treyler (Yarı Römork) İmalatı 5 3 30 66 1 2 0 6 1

30 - Diğer Ulaşım Araçlarının İmalatı 0 1 2 8 1 0 0 0 0

31 - Mobilya İmalatı 59 24 110 283 4 40 19 73 18

32 - Diğer İmalatlar 5 9 38 105 6 17 3 26 1

33 - Makine ve Ekipmanların Kurulumu ve Onarımı 27 46 139 275 4 30 4 89 10

İmalat Sanayi Alt Sektörlerine Göre Firma Sayısı 
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Anketi Yanıtlayan KOBİ’lerin İl Bazında Dağılımı 

Hizmet 

İşletmesi 

Pazarlama 

İşletmesi 

Üretim 

İşletmesi 
Toplam 

Mikro 131 111 49 291 

Küçük 56 55 33 144 

Orta 24 17 24 65 

Toplam 211 183 106 500 

Faaliyet Türü ve Ölçek Bazında Dağılım 



İşletme Sahiplerinin Demografik Özellikleri 

KADIN 
%13,3 

ERKEK 
%86,7 
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İhtiyaç kredisi
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Yatırım kredisi

İşletme kredisi

Destek ve teşvikler

Öz sermaye

İşletmenin Kuruluş Aşamasında Kullanılan Kaynaklar 



Nedenler Sayı Yüzde* 

Sosyal faktörler (Doğum yeri, memleket, evlilik, kültürel yakınlık vb.) 326 83,8 

Müşteriye yakınlık 82 21,1 

Pazar büyüklüğü 65 16,7 

İlin yaşam kalitesi (Eğitim, sağlık, çevre, kültürel faaliyetler vb.) 61 15,7 

İş gücü maliyetlerinin düşüklüğü 47 12,1 

Destek ve teşvikler 31 8,0 

Nitelikli iş gücünün varlığı 23 5,9 

Tedarikçilere yakınlık 22 5,7 

Lojistik faktörler (Hava, kara ve deniz yollarına yakınlık ve nakliye 

imkânları) 
14 3,6 

Politik faktörler (Siyasi istikrar, güvenlik vb.) 10 2,6 

Kümelenme ve iş birliği imkânları (Benzer sektörde işletmelerin varlığı) 10 2,6 

Uluslararası pazarlara yakınlık 8 2,1 

Enerji arzı sürekliliği 3 0,8 

Diğer 9 2,3 

Faaliyet Gösterilen İli Tercih Nedeni 

* En az 1 en fazla 3 seçenek işaretlenebilmektedir. 



* En az 1 en fazla 3 seçenek işaretlenebilmektedir. 

Faaliyet Gösterilen İlin En Önemli Üç Sorunu 

Sorunlar Sayı Yüzde* 

Ekonomik sıkıntılar 433 86,6 

Eğitim 190 38,0 

İşsizlik 242 48,4 

OHAL durumu 141 28,2 

Güvenlik sorunu 79 15,8 

Toplumsal şiddet 9 1,8 

Sosyal güvenlik/Sağlık 32 6,4 

Etnik köken ayrımı 10 2,0 

Belediye hizmetleri 65 13,0 

Ulaşım imkânlarının kısıtlılığı 27 5,4 

Trafik ve Çevre sorunları 65 13,0 



53 

28 

15 

10 

0 10 20 30 40 50 60

%45’in altında 

%45-59
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%75 ve üzeri

Kapasite Kullanım Oranı 

Kapasite Kullanım Oranını Olumsuz Etkileyen Faktörler 

Üretim ve Teknoloji 



Engeller Sayı Yüzde* 

Ekonomik belirsizlikler 409 81,8 

Sermaye yetersizliği/finansman sorunu 359 71,8 

Siyasi/politik belirsizlikler 176 35,2 

Yasal işlemlerin karmaşıklığı ve uzunluğu 104 20,8 

Bürokratik engeller 85 17,0 

İhtiyaç duyulan bilginin eksikliği 49 9,8 

Eğitim 34 6,8 

Toplum 27 5,4 

Başarısızlık korkusu 24 4,8 

Aile 23 4,6 

Yaş 13 2,6 

Cinsiyet 7 1,4 

Diğer 2 0,4 

Girişimcilik ve İş Kültürü 

Yeni İş Kurmanın Önündeki Engeller 

* En az 1 en fazla 3 seçenek işaretlenebilmektedir. 



Girişimcilik ve İş Kültürü 

Risk Unsurları Sayı Yüzde* 

Ülkedeki ekonomik durum 332 66,4 

Finansman zorluğu 251 50,2 

Girdi maliyetlerinde değişiklik 181 36,2 

Satış fiyatlarındaki değişiklik 116 23,2 

Nitelikli iş gücü eksikliği 112 22,4 

* En az 1 en fazla 3 seçenek işaretlenebilmektedir. 

Sektörde Görülen Risk Unsurları 



Büyüme ve Finans 

* En az 1 en fazla 3 seçenek işaretlenebilmektedir. 

Büyümenin Önündeki Engeller 

Engeller Sayı Yüzde* 

Finansman sorunu 339 67,8 

Destek ve teşviklerin yeterli olmaması 264 52,8 

Nitelikli personel yetersizliği 143 28,6 

İşletme içi kaynak yaratamama 100 20,0 

Talep yetersizliği 96 19,2 

Pazarlama zorluğu 83 16,6 

Büyümenin getirdiği riskler 59 11,8 

Kurumsallaşamama 56 11,2 

Bürokratik engeller 56 11,2 

Ar-Ge ve İnovasyon imkanlarının sınırlı olması 51 10,2 

Teknolojik yatırımların eksikliği 50 10,0 

Markalaşamama 40 8,0 

Hatalı kuruluş yeri seçimi 36 7,2 

İşletme kaynaklarının repo ve benzeri daha kazançlı alanlara yöneltilmesi 6 1,2 
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Büyüme ve Finans 



İhracat 

Evet: 25 
%5 

Hayır: 475 
%95 

İhracat Yapma Durumu 



İhracat 
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İnsan Kaynakları 
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İnsan Kaynakları 
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Ar-Ge 
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Herhangi bir Ar-Ge çalışması bulunmamaktadır

Yeni ürün geliştirme

Teknoloji geliştirme
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Son Üç Yıl İçinde Gerçekleşen  
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Hedef ve Beklentiler 
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Önümüzdeki 5 Yıl İçerisinde İşletmenizin Genel 
Durumunun Ne Şekilde Değişeceğini Bekliyorsunuz? 



•

•

•

•

•

•

•



•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•











•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•







•

•

•







•

•

•

•







•

•

•

•







•

•

•



•

•

•



 

 







•

•

•

•







•

•

•

•









Bölgesel Çalıştaylar 
OSB ve KSS ayrı ayrı 2 Rapor 1 

Derinlemesine Birebir Görüşmeler 
GAP Bölgesi Geneli OSB’lerde 12 OSB Yöneticisi, 43 Firma 
ve 12 Paydaş, KSS’lerde 22 Yönetici, 8 paydaş, 10 firma, 
iyi örnek uygulamaları 28 firma ve 2 yönetici, Toplam 137 
3 Rapor 
  

3 

Gelişim Stratejileri ve Yönetişim Modeli 

OSB ve KSS 160 Anket 
2 Rapor 

5 

4 Mevcut Durum Analizleri  
OSB ve KSS mevcut durum analizleri 
2 Rapor 

Bölgesel Anketler 
OSB firmaları için 344 anket ve analiz içeren rapor 
KSS firmaları için 380 anket ve analiz içeren rapor 

2 

Mevcut Durum Tespiti 
Strateji ve Yönetişim Modeli 



GAP İlleri OSB Sayısı KSS Sayısı 

Adıyaman 5 5 

Batman 1 2 

Diyarbakır 3 7 

Gaziantep 4 10 

Kilis 2 2 

Mardin 2 3 

Siirt 1 1 

Şanlıurfa 5 5 

Şırnak 2 3 

Toplam 25 38 

Türkiye Geneli  
312 Adet 

Türkiye Geneli  
476 Adet 



Üretim 

Faaliyet ID 
Üretim Faaliyet Alanı Akdeniz 

Doğu 

Anadolu 
Ege Güneydoğu İç Anadolu Karadeniz Marmara 

1 Gıda Ürünleri 147 216 383 448 782 208 957 

2 İçecek Ürünleri 17 3 14 13 9 75 

3 Tütün Ürünleri 7 10 1 4 

4 Tekstil Ürünleri 123 53 408 537 238 62 1546 

5 Giyim Eşyaları 9 11 86 50 98 41 855 

6 Deri Ürünleri 28 57 11 38 7 1026 

7 Ağaç Ürünleri 48 6 28 20 254 58 574 

8 Kağıt Ürünleri 29 12 36 15 92 10 425 

9 Baskı Faaliyeti 2 1 32 4 217 4 19 

10 Kok Kömür ve Petrol 17 17 1 117 35 

11 Kimyasal Ürünler 104 35 152 92 255 36 1024 

12 Temel Eczacılık 3 3 19 2 86 4 160 

13 Kauçuk ve plastik 110 64 193 102 501 63 1308 

14 Metalik Olmayan Mineral 22 33 168 38 114 20 170 

15 Ana Metal Sanayi 82 21 70 8 548 91 2503 

16 Fabrikasyon Metal Üretim 158 7 214 27 443 63 772 

17 Bilgisayar ve Elektronik 1 1 15 10 166 6 128 

18 Elektrikli Cihaz 29 5 92 17 687 24 482 

19 Makine ve Ekipman 35 1 211 11 493 31 1754 

20 Motorlu Taşıt ve Römork 17 10 82 5 146 25 217 

21 Diğer Ulaşım Araçları 2 16 3 1 52 

22 Mobilya İmalatı 39 46 37 32 440 68 608 

23 Makine Kurulum ve Onarım 15 10 79 15 604 8 2618 

24 Diğer İmalatlar 355 196 406 326 8308 168 9312 

Genel Toplam 1399 734 2825 1784 14639 999 26624 



•

•

•

OSB KSS 



724 Kişi 

OSB Anket Sayısı (n=344) 

KSS Anket Sayısı (n=380) 

+160 Kişi 
Yönetişim 



GAP OSB 43 
GAP KSS 10 
İyi Örnek Uygulaması 28 

Firmalar 

2 

12 GAP OSB 
22 GAP KSS 
2 İyi Örnek Uygulaması 

Yöneticiler 1 

12 OSB 
8 KSS 

Paydaşlar 3 



KSS’LERIN ÖNCELIKLI 

PROBLEMLERI 

Finansal Sorunlar 

Büyüme 

• Rekabet 

Yönetim 

Çevre Düzenlemesi • Altyapı, yol ve ulaşım 

• Enerji altyapısı ve maliyetleri 

• Ortak kullanım alanları 

• Güvenlik 

• Finansal sorunlar 

• Yetersiz teşvik olanakları 

.  

• İstihdam zorluğu 

• Kapasite doluluk oranı 

• Pazar daralması 

• Dış ticaret uygulamaları 

• Danışmanlık faaliyetleri 

• Eğitim faaliyetleri 

• Tanıtım 

• Büyüme ve kademeli geçiş 

 

 

 

• Suriye vatandaşlar 

• Haksız rekabet 

• Yetersiz denetim 

• Siyasi istikrarsızlık 

• Etkin iletişim 

• İnovatif yaklaşımdan uzak,  

• Gündelik işlere odaklanma 

• Yeni KSS talep süreçleri 

• Bürokratik süreçlerin zorluğu 

 

 



OSB’LERIN ÖNCELIKLI 

PROBLEMLERI 

Finansal Sorunlar 

Büyüme 

• Rekabet 

Yönetim 

Çevre Düzenlemesi 
• Altyapı, yol ve ulaşım 

• Lojistik 

• Enerji altyapısı ve maliyetleri  

• Temizlik 

• Ortak kullanım alanları 

• Güvenlik 

• Yetersiz teşvik olanakları 

• İlk yatırım Teşviki 

• Maliyet azaltıcı faaliyetler 

.  

• İstihdam zorluğu 

• Pazar daralması / yeni pazar 

• Danışmanlık faaliyetleri 

• Dış ticaret uygulamaları 

• Eğitim faaliyetleri 

• Tanıtım, fuar katılımı 

• Ar-Ge Faaliyetleri 

• Etapların tamamlanması 

 

 

• Yatırımcıyı çekebilmek 

• Rekabet ortamı eksikliği 

• Sektör çeşitlendirme 

• Kümelenme 

• Verimlilik 

• İnsan kaynağını çekebilmek 

• Çözüm odaklı 

• Yenilikçi  

• Yönetmelik 

• Yerel Yönetim İşbirliği  



•

•
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Batman %64,0 %73,0 %72,0 %68,7 %70,5 %71,0 %72,0 %66,0 %70,0 %68,0 

Şırnak %70,0 %82,9 %74,3 %78,1 %72,9 %78,6 %75,2 %72,9 %72,4 %75,7 

Şanlıurfa %58,9 %70,6 %67,4 %67,4 %67,8 %72,2 %62,2 %58,9 %69,6 %63,3 

Adıyaman %70,0 %68,6 %72,7 %66,7 %72,7 %75,5 %64,8 %69,1 %69,7 %66,4 

Mardin %78,6 %75,0 %83,8 %78,1 %80,7 %80,0 %76,2 %81,4 %78,1 %80,0 

Kilis %86,0 %92,5 %93,3 %92,0 %90,0 %95,0 %84,7 %89,0 %94,0 %90,0 

Gaziantep %90,0 %85,0 %93,3 %73,3 %75,0 %70,0 %66,7 %70,0 %80,0 %80,0 

Siirt %64,5 %71,8 %66,7 %67,3 %73,2 %62,7 %53,3 %60,9 %65,5 %67,3 

Diyarbakır %82,5 %91,3 %80,0 %86,7 %78,8 %87,5 %91,7 %90,0 %91,7 %95,0 

Sanayi 
bölgesinin 
gelişmişliği 

Yönetişim 
algısı ve 

memnuniyeti 

En Düşük En Büyük Ort. %74,4  
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Batman %42,5 %45,0 %50,0 %45,0 %46,3 %45,0 %45,0 %42,5 %45,0 %50,0 

Şırnak %42,0 %53,0 %50,7 %62,7 %46,0 %48,0 %50,7 %42,0 %46,7 %52,0 

Şanlıurfa %50,0 %62,3 %60,6 %60,0 %57,7 %52,7 %63,0 %56,4 %53,3 %55,5 

Adıyaman %62,5 %61,3 %53,3 %71,7 %60,0 %65,0 %53,3 %52,5 %60,0 %55,0 

Mardin %64,0 %66,5 %65,3 %67,3 %64,5 %64,0 %69,3 %74,0 %67,3 %64,0 

Kilis %68,6 %72,1 %62,9 %61,0 %67,9 %61,4 %61,9 %68,6 %74,3 %64,3 

Gaziantep %75,7 %68,6 %70,5 %64,8 %67,1 %74,3 %64,8 %67,1 %67,6 %70,0 

Siirt %50,0 %55,0 %60,0 %60,0 %80,0 %70,0 %83,3 %70,0 %80,0 %80,0 

Diyarbakır %69,0 %82,0 %82,7 %76,7 %74,5 %76,0 %70,7 %67,0 %72,7 %72,0 

En Düşük En Büyük Ort. %63,5 



ETKIN İLETIŞIM 
Çift taraflı Yönetim – Firma 
arası etkin iletişim 
Eşit mesafeli, tutarlı, kaliteli 

ETIK KURALLAR 
Etik kurallar ve hesap 
verebilirlik ilkeleri belirlenmeli 
Yazılı hale getirilmeli 

BAŞARILI ÖRNEKLER 
Yönetim model incelenmesi 
KSS’den OSB’ye geçiş süreci 

ULAŞILABILIRLIK 
Planlar açık ve net olmalı 
Herkes kolayca ulaşabilmeli 

HUKUKA BAĞLıLıK 
Kararlar hukuka bağlı ve ölçülü  
Herkesi kapsayıcı.  

KARARLAR 
Karar ve hizmetlerde şeffaflık 
Hesap verebilir ve etkin 

ŞEFFAF YÖNETIM 
Süreçler oluşturulmalı 
Görev, yetki ve sorumlulukların 
dokümante edilmesi 

TANıTıM 
Pazarlama ve halkla ilişkiler 
Etkin iletişim kanalları 



KIYASLAMA 
Yönetişim ilkeleri dikkate alınarak iyi 
örnek kıyaslamaları yapılmalı 
İyileştirici önlemler Bölge genelinde 
yaygınlaştırılmalı 
 

İNSAN KAYNAĞI 
Etkin ve tutarlı hizmet için 
OSB organizasyon yapısına 
uygun şekilde insan kaynağı 
İnsan kaynağı yönetim sistemi 

TANITIM 
Pazarlama ve halkla ilişkiler 
Etkin iletişim kanalları. 

BAŞARILI ÖRNEKLER 
Yönetim model incelenmesi 
Süreç planlarının oluşturulması 

ŞEFFAF YÖNETİM 
Süreçler oluşturulmalı 
Görev, yetki ve sorumlulukların 
dokümante edilmesi 
. 

ULAŞILABİLİRLİK 
Planlar açık ve net olmalı 
Herkes kolayca ulaşabilmeli 
Hizmetlerinin ve faaliyetlerinin daha 
şeffaf ve daha katılımcı olmalı 

ETIK KURALLAR 
Etik kurallar ve hesap verebilirlik ilkeleri 
belirlenmeli 
Yazılı hale getirilmeli 



OSB IFEZ Unvan 

Bölge Müdürü X X Bölge Müdürü  

Bölge Müdür Yardımcısı X 

Kontrol Mühendisi: Şehir 

Plancısı / Mimar 
* 

X Şehir Bölge Tasarım Bölümü  

Şeh
ir B

ö
lge 

Tasarım
 Tekniker, topograf ve 

teknisyen 
* 

Muhasebeci * 

X Yönetim & Destek Bölümü  

P
lan

lam
a ve K

o
o

rd
in

asyo
n

 G
en

el 

M
erkezi 

Muhasebe Memuru * 

Sekreter / Evrak Memuru * 

Güvenlik Görevlisi/Şoför * 

Odacı * 

X 
Planlama ve Politika 

Bölümü  

X Halkla İlişkiler Bölümü 

X Akıllı Şehir Bölümü 

X 
Stratejik Yatırım Planlama 

Bölümü  

Yatırım
 Fırsatları 

G
en

el M
erkezi 

X Hizmet Sektörü Bölümü 

X Gelişen Endüstri Bölümü 

X Gelişim Planlama Bölümü So
n

gd
o

/Yeo
n

gjo
n

g-

C
h

eo
n

g İş G
en

el M
erkezi 

X Songdo Altyapı Bölümü 

X Şehir Yönetimi Bölümü 

    X Yönetim/Gelişim Bölümü 

X 
Çevre ve Ormancılık 

Bölümü 



1. Mevzuat ve 
Uygulamaları 

2. Firmalara 
Sunulan 

Hizmetler 

3. Arazi Tahsis, 
Yer Seçimi ve 

Altyapı 

4. Rekabetçilik 
ve Yenilikçilik  

5. Yönetişim 

• “Tek durak Ofis” 
uygulaması,  
 

• Yönetmelik güncelleme 
önerileri 
 

• Güncellenen 
yönetmeliklerin 
paylaşılması, 
 

• Yer seçiminde fizibilite 
raporlarının  zorunlu 
olması, bütçenin 
belirlenmesi, 
 

• Kredi olanaklarının 
detaylandırılması, 
 

• Atıl parsellerin 
dönüşümü  
 

• Kayıt dışı istihdam 
engellenmeli, 
 

• Denetimler 
sıklaştırılmalı,  
 
 
 
 
 

• Güvenlik hizmetlerinin 
yetersizliği, 
 

• Temel hizmetlerin 
standart hale gelmesi, 
 

• Elektrik kesintilerinin 
ortadan kaldırılması,  
 

• Hizmetlerin tek bir 
merkezden organize 
edilmesi, 
 

• Test merkezi ve 
laboratuvarın kurulması, 
 

• Ortak alanlara yönelik 
hizmetlerin geliştirilmesi, 
 

• Sosyal alanların kalitesinin 
iyileştirilmesi, 

  
• İş sağlığı ve güvenliği için 

toplu hizmetin 
sağlanması, 
 

• İletişim ve iş birliğinin 
artması, 
 

• Belediye ve yerel 
yönetimler ile yakın ilişki, 

• OSB doluluk oranları , 
 

• Tarım arazileri, 
 

• Kuruluş fizibilitesi, 
 

• Paydaşlarla iletişim, 
 

• Bölgesel gelişim planları, 
 

• Lojistik imkânlar, 
 

• OSB’ler faaliyetlerinin 
şeffaf olması, 
 

• Sağlanacak katma değer 
göre önceliklendirme,  
 

• OSB geri dönüşüm tesisi, 
 

• OSB’ye kademeli geçiş, 
 

• Yollara ait onarım ve 
genişletme çalışmaları,  
 

• Çevre düzenlemesi, 
 

• Cezai durum için üst süre, 
 
 

• Değer zincirleri özelinde 
kümelenme, 
 

• Ar-Ge yatırımlarının 
artıracak hizmet tasarımı, 
merkezlerin kurulması, 
 

• İnovatif firmaların  OSB’ye 
çekilmesi, 
 

• Firmalar arası 
işbirliklerinin sağlanması, 

  
• Maddi ve sosyal 

imkânların geliştirilmesi,   
 

• Nitelikli insan kaynağının 
Bölge’ye çekilmesi,  
 

• Bölgedeki insan 
kaynağının geliştirilmesi, 
 

• Kurumlar arası iletişim ve 
iş birliği, 
 

• Yeni pazar arayışına 
yönelik  destek 
mekanizması, 
 

• Tanıtım faaliyetleri, 
 

• Büyümeye yönelik 
danışmanlık faaliyeti,  
 

• Küresel trendleri takip 
edecek planlama 
hizmetler, 

• Gerekli sayı ve nitelikte 
personel, 
 

• Personel tedariki için 
finansal sürdürülebilirlik, 
 

• Görev, yetki ve 
sorumlulukları açık ve net 
biçimde belirlenmesi, 
 

• Firmalarla yönetim arası 
sürekli iletişim, 
 

• Paydaş kurumlara düzenli 
ziyaret,  
 

• Önemli konuların düzenli 
olarak görüşülüp karara 
bağlanması, 
 

• Teşviklerden yararlanmak 
için kamu kurumlarıyla 
yakın temas,  
 

• Kamu yetkilileri tarafından 
firma ziyaretleri,   
 

• Performans kriterleri 
belirlenerek yıllık takip 
edilmesi,  
 

• Performans odaklı 
teşviklerin geliştirilmesi,  
 

• iyi uygulama örneklerinin 
Bölge’de yaygınlaşması,  



1. Mevzuat ve 
Uygulamaları 

2. Firmalara 
Sunulan 

Hizmetler 

3. Arazi Tahsis, 
Yer Seçimi ve 

Altyapı 

4. Rekabetçilik 
ve Yenilikçilik  

5. Yönetişim 

• Güncel KSS envanterinin 
çıkarılması, 
 

• Üç ayrı bakanlıkta tutulan 
(STB, TB, ÇŞB) verinin 
merkezileştirilmesi, 
 

• KSS’lerin yönetim ve 
sorumluluğun tek bir 
kuruma devredilmesi,  
 

• Kooperatif ana 
sözleşmesinin revize 
edilmesi, 
 

• Yönetmeliklerle ilgili 
olarak paydaşlarla 
koordineli hareket 
edilmesi, 
 

• KSS yetki ve 
sorumlulukları yeni bir 
mevzuat ile belirlenmesi,  
 

• Mevzuatta yer seçimi 
kriterlerinin 
düzenlenmeli, 
 

• Su ve elektrik 
kesintilerinin ortadan 
kaldırılması, 
 

• Kesintisiz güvenlik 
hizmeti, kontrollü giriş 
çıkış, 
 

• Toplu iş sağlığı ve 
güvenliği hizmeti,  
 

• Sosyal donatı alanlarının 
oluşturulması, 
 

• İletişim ve işbirliğinin 
artırılması, 

• Yer seçiminde objektif 
kriterlerle karar alınması,  
 

• Belirlenen kriterlere göre 
yatırım önceliklendirmesi, 
 

• Kuruluş aşamasında 
kapsamlı fizibilite yapılması, 
 

• İmar esaslı jeolojik ve 
jeoteknik rapor alınması, 
 

• Talebe bağlı olarak yeni 
yerlerin ihtiyaç analizi, 
 

• Yer belirlemesinde paydaş 
kurumlardan fikir alınması, 
 

• Kapsamlı saha ve ihtiyaç 
analizlerinin yapılması, 
 

• Genişleme potansiyelinin 
planlamalara dahil edilmesi, 
 

• KSS’lerdeki satış ve kiralama 
işlemlerinin şeffaf olması, 
 

• Yerleşim planında aynı değer 
zincirindeki firmaların bir 
araya toplanması,  
 

• Çevre düzenlemesinin 
yapılması, 
 

• Yol ve otoparkların 
onarılması, 

• İmkânların insan kaynağını 
çekebilmesi, 
 

• Ar-Ge ve inovasyon 
konusunda firmaların 
bilinçlendirmesi ve teşvik 
edilmesi, 

  
• Kamu kurum ve 

kuruluşlarıyla yakın temas ile 
finansal destek sürecinin 
hızlandırılması,  
 

• Nitelikli personel bulma ve 
istihdam etme konusunda iş 
birliği, 
 

• KSS & Meslek lisesi 
işbirliğinin geliştirilmesi, 
 

• Ulusal ve uluslararası tanıtım 
faaliyeti,  
 

• Pazarlama ve satışa yönelik 
destek hizmetlerinin 
sunulması, 
 

• Firmalarının yetkinlik setleri 
ve ürün/hizmet envanterleri 
çıkarılması,  
 

• KSS yönetimlerinin düzenli 
ve sistemli bir biçimde 
tanıtım ve bilgilendirme 
faaliyetleri yürütmelerine 
olanak sağlanması, 

• Gerekli sayı ve nitelikte 
personel, 
 

• Personel tedariki için finansal 
sürdürülebilirlik, 
 

• Görev, yetki ve 
sorumlulukları açık ve net 
biçimde belirlenmesi, 
 

• Kurumsallaşmaya yönelik 
eğitim ve danışmanlık 
hizmeti,  

 

• Firmalarla yönetim arası 
sürekli iletişim, 

 

• Teşviklerden yararlanmak için 
kamu kurumlarıyla yakın 
temas,  
 

• Paydaş kurumlara düzenli 
ziyaret,  
 

• Kamu yetkilileri tarafından 
firma ziyaretleri,   
 




