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Sivil Toplum: Kékenler, Orgiitlenme ve Calisma Yaklagimlari
(Kamu Personeli icin)

1 Sivil Toplum Nedir?

Giris

Sivil toplum kuruluslari giinimiiz toplumlarinda her tlkede 6nemi giderek artan, toplumsal
sorunlara ilgileri ve demokratiklesmenin gostergesi olan aktorlerdir. Sivil toplum nosyonu,
toplumun devlet disindaki yeni formel ve enformel kurumsal diizenlemelerini yapabilmek igin
glindeme gelmistir; sivil toplum hareketi ve sivil toplum kurumlari olmak Uzere iki kanaldan
beslenir. Katiimci siirecler igin yasal cerceveye dayanan ve toplumu devletle ya da devletsiz
diizenlemenin bir aracidir.

Tarihsel olarak bakildiginda sivil toplumun olusumu ve gelisiminde dort kaynak o6ne
cikmaktadir. Bunlardan ilki modernlesme 6ncesi donemi de kapsayan din temelli hayirseverlik
calismalaridir. Neredeyse her toplumda bulunan hayirseverlik kurumlari giinimuzde calisma
sekli olarak modern ilkeleri benimseyerek varliklarini devam ettirmislerdir.

GuUnUmuz sivil toplum kuruluslarinin gelisiminde etkili olan bir diger kaynak yeni bir sinif olan
burjuvazinin gelismesi ile birlikte 16-17. ylzyillarda yeni bir kamusal alana dayanmaktadir.
Burjuva kamusal alani ile birlikte gelisen ve devlet disinda toplumla iliski gelistiren orgatli
yapilar, cagdas sivil toplum kuruluslarinin habercisidir. Ginimuz STK’larinin bir formu bu
gelenekten gelmektedir. Burjuva kamusal alani, toplumsal sorunlara ilgi ve farkli ¢ikarlari temsil
baglaminda orglitlenmis, “insan dostu” yaklasimlarla filantropi gelenegini baslatmistir. 17-19.
ylzyil arasinda kurulan ¢ogu kurum, bu alandan evrilerek modern yapilara dénmuslerdir.
Filantropiyi diger akimlardan ayiran 6zellik 6rgiitlenme ve sistematik bir yontemle, calismalarin
surekli olmasini glindeme getirmesidir. Filantropik orglitlenmeler ulus devlet yapilarinin ve
modern devlet yapilarinin olusmasi ile es zamanh gelismislerdir. Cocuk alaninda yaptiklari
calismalar gibi, toplumla ilgili sorunlara ilgi géstererek devletten bagimsiz calismalar yapiimis,
zamanla bazi calismalarin devlet tarafindan yapilmasi icin 6nci olmuslardir.
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GUnUmuz sivil toplum kuruluslarinin beslendigi tG¢linci alan toplumsal hareketlerdir. Toplumsal
hareketlerin farkli alanlarda giindeme getirdigi sorun ve talepler tzerinden sekillenen 6rgitler
kazanimlari Gzerinden kurumsallasarak gelismistir. Kolelik karsithgl, kadin hareketi, cevre
hareketi, cocuk isciligi, insan haklari, sivil ve kiiltlrel haklar alaninda calisan kuruluslarin ¢ogu
toplumsal hareketlerle gelismis ve kurumsallasmistir.

Sivil toplum kuruluslarinin kaynaklandigi son alan devlet destekli 6rgitlenmelerdir. Cogu
Ulkede meslek odalarinin gelisimi ya da 6zerk kurumlarin olusumu genel bir uygulama iken,
kamuya ya da siyasi iktidarlara yakin sivil toplum 6rglitlenmelerinin gelismesi tesvik edilmistir.
Bazi Ulkelerde demokratiklesme ve 6rgiitli toplumu gelistirme ¢ercevesinde, daha 6zgurlikei
bir yaklasimla sivil toplum kuruluslarinin kurulmasi ve gelisimi desteklenirken, bazi Ulkelerde
glcli sivil toplumun temsil yetkisini sinirlamak igin sivil toplum kuruluslari kurulmustur. Bu tir
kurumlar, devletlerin - sivil toplum alaninin 6nemini gérmeleriyle birlikte - bu alana midahale
ederek olusturduklari yapilardir.

Kamu kurumlari kimi zaman yapilacak calismalarin daha 6zerk olmasini tercih ettiginden, sivil
toplum 6rgitid formunda orgltlenmeye gidebilmektedir. Cocuk Esirgeme Kurumu, Darusafaka,
Kizilay ve benzeri kuruluslar buna 6rnektir.

Sivil toplum kuruluslari farkli kaynaktan gelmelerine ragmen sivil toplumun gelismesi icin ortak
yaklasimlari gindeme getirmislerdir:

1. Sivil toplum kisi hak ve dzgirliiklerinin korundugu bir alandir. Orgiitlenme 6zgiirliigiiniin
one ciktigl, insan hak ve ozgurliklerinin tanindigl, korundugu hukuk devletinde gelisir. Sivil
toplum kuruluslari hukuk devleti uygulamalarini destekleyen ve haklarin gelistirilmesine
katki saglayan kuruluslardir.

2. Devletten ayri olarak orgitlenme oOzgirliginin oldugu alandir. Her bir bireyin politik,
sosyal ve kilturel degerleri tasiyabildigi ve kendini ifade edebildigi kamusal alanda gelisir.
Kamusal alan tim bireylerin kendilerini ifade edebildigi bir alan olarak bireyi ve gruplari
icererek farkliliklara 6nem verir. Kamusal alanin olusmasi ve gliclenmesi sivil toplumu
giclendirdigi gibi birlikte yasam pratiklerinin gliclenmesini saglayarak demokratiklesmeye
katkida bulunur. Sivil toplum gecis donemlerinde sivil alanlar yaratarak kamusal alanin
gelismesine katkida bulunur.

3. Insanlarin goérislerini aktarabilecegi bir kamusal alandir. Belirli norm ve kiiltiirel kodlari
olan ve kamusal alanda faaliyetini strdiren sosyal hareketlerden beslenir. Mevcut sivil
toplum kuruluslarinin dinamik bir siirecin sonucu oldugu ilkesiyle degisen toplum ve
yapilarin ihtiyaglari cercevesinde gelismesine imkan tanir. Toplumsal hareketlere
dayanmasi toplumun ihtiyaglarinin kamusal alana yansimasina neden olur. Toplumsal
hareketler bu cercevede dnemliislevler yiiklenerek sivil toplum ve kamusal alani gelistirir.

4. Belirli normlara sahip, kimligi olan, kilttrd olan 6rgitli toplumun alanidir. Toplumun ana
akimlari haline gelmeye calisan sorumlu ve bagimsiz sosyal hareketlerin alanidir. Toplumu
harekete gecirebilecek kisilerden beslenir. Sivil toplum 6ncelikle bireylerin bir kiltir olarak
orgitli olma ihtiyacinin sonucudur. Bireylerin o6rgiitlenme hakki ve kiltiri ile farkl
ozellikleri olan sivil toplum kuruluslari gelisir.

STK'lar batiya 6zglin olmasa bile bati kendine 6zgii bir model gelistirerek modelin yayginligina
damgasini vurmustur. Farkli kaynaklari olmakla birlikte sivil toplum “6tekine merhamet ya da
ilgi” ile “haklarin ve kamusal olanin tanimlanmasinda ve hayata gegirilmesinde” toplumdaki
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bireysel ve kolektif ilginin 6rgiltsel yansimasi olmustur. Yoksullar, hastalar, savas kurbanlari,
cocuklar ve toplumsal dayanisma, farkli kaltirlerdeki ortak motif olarak sivil toplum
kuruluslarinin gelisimini etkilemistir. Modern sivil toplumun kaynaklari 17. ylzyilda Avrupa’da
ve somiurgelerinde gelistirilen yardim islerinin sistematik hale getirilmesi ile baslamistir.

Tarihge ve Kavramsal Arka Plan

GunlUmuzde sivil toplum karmasik, farkli 6zellikleri olan, donemsel, bolgesel, kiltirel politik ve
ihtiyaca gore tanimlari olan bir olgudur. Herkesin kabul ettigi ortak bir tanimi yoktur. Sivil
toplum ozellikleri konusunda bir ortaklasma cabasinin gelismesi tanimlamaya donik adimlar
olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Kaltur, ekonomi, siyaset, haklar, ihtiyaclar, hizmetler, demokrasi, kamusal alan, sivil alanlar,
kamu yarari, cogulculuk, bagimsizlik, dayanisma, toplumsal bilinglenme, katihm, gliclenme,
sorumluluk ve yetki devri, kalkinma ve seffaflik gibi kavramlar sivil toplumun tanimlanmasinda
one ¢ikmaktadir.

En genis anlamiyla sivil toplum, bireylerin ve gruplarin devletten kaynaklanmayan ve
devletce yonetilmeyen her tiirlii goniillii toplumsal faaliyeti igin kolektif bir tanim haline
gelmistir. Cogulculuga baglilik, insan haklari ve hukukun Gstlinligline sayginin yani sira siyasal
degisimin mimkiin olmasi anlamina gelir. Devlet disi, ticari olmayan ve Ozel sektore ait
olmayan faaliyetler olarak tanimlanan sivil toplum faaliyetleri cogulculugu yansitir. Toplumsal
tercihlere iliskin tartisma alanini genisletir ve boéylece cogulcu bir topluma iliskin sosyal
uzlasmayi gugclendirir. Sivil toplumun temel yaklasimlarindan biri olan diyalog, toplumsal
baglara olan gliveni artirir. Boylelikle, hareketli ve canli bir sivil toplum, daha acik, katihmci ve
dolayisiyla daha dinamik bir demokratik toplumun olusmasina katkida bulunur.

Sivil toplum devlet disi orgiitlenme olarak her toplumda farkh formlarda sinirli da olsa vardi.
Ancak glinimiz sivil toplumunun oncilleri, aydinlanma ¢agindaki toplumsal ve duslinsel
temellere dayanir. Aydinlanma Cagi’na kadar sivil toplum, belli bir hukuk dizenine tabi bir tir
siyasi orgit olarak anlasiimistir.

Aristo sivil toplumun diger toplum dizenlerinden farkh olarak hak ve haksizligin ayrildig bir
diizen oldugunu belirtiyor. Cicero sivil toplumu iyi vatandaslikla iliskilendirir. Ahlaki degerleri
on plana cikartarak iyi vatandaslarin oldugu alani isaret eder. Sivil toplumun devletle
iliskilendirilmesi 17. ylizyildan itibaren degismeye baslamistir. Sivil toplum, devlet kavramiyla
iliskilendirilmekten ¢ikmis, giderek devlete esdeger nitelikte ayri bir kavrami temsil etmeye
baslamistir. Bu durum, liberal bir diinya goriisinii savunan burjuvazinin, sivil toplum kavramini,
siyasi alandan bagimsiz, toplumun 6zel yasamina ve ekonomik pazara ayrilmis bir sosyal alan
ile es tutmasindan kaynaklanmistir. Manevi ve sosyal ahlak sistemi, bitlinsel olarak iyi
vatandashk degil, iyi yetismek, gorgli ve kusursuz toplumsal davranislari tasima olarak
algilanmistir.?

Sivil toplum kavramy, ilk kez Adam Ferguson tarafindan 1767’de "Sivil Toplumun Tarihi Uzerine
Bir Deneme" adli galismasinda kullaniimistir. Liberal gelenegin olusmasinda etkili olan
tanimlama sivil toplumu, bireysel 6zglrligin ve sozlesmeye baglanmis iliskilerin kalesi olarak
one cikartmistir. Sivil toplum alaninda 6nemli yaklasimlari olan Gramsci, devlet-sivil toplum
ayrimini yaparken, sivil toplumu Ust yapi alanina yerlestirir. Gramsci sivil toplumu aile ile

! sivil Toplum Is Basinda. Avrupa Demokrasi ve insan Haklari Girisimi. panel.stgm.org.tr/vera/app/var/files/a/b/ab-
komisyonu-stk-arastrimasi.doc
2 age
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birlikte devletin etik temellerini olusturan alanda gorur. Gelisme devlet alaninda degil sivil
toplumda olusur. Sivil toplumda tim ekonomik iliskilerin tarihi olusur, ideolojik ve entelektiel
hayat var olur. Devlet sivil toplum ve politik toplumun bir biitinligini ifade eder.?

GUnUmuzde ana akim olarak Tocqueville’in, Durkheim ve Weber’in ilham kaynagi oldugu
modern sivil toplumun yeni bir yorumu, genel bir uygulama alani bulmustur. Bu yorum bes
temel kurala dayanir:

1. Sivil toplum, devlet, aile ve yerel yasamdan bagimsiz bir toplumsal alandadir.
2. Bireyler, sivil toplumu olusturan herhangi bir 6rgiitlenmeye katilmaya zorlanamazlar.

3. Sivil toplum, hukuk diizeninin disinda kalamaz. Aragsal degildir, kurallara ve hukuka
dayanir.

4. Sivil toplum, kolektif hedefler koyar ve vatandaslari temsil eder. Orgiitlii sivil toplum
bireyler ve devlet arasinda "araci" ve “itici gli¢” olarak rol oynar.

5. Sivil toplum,"yetki devri" boyutunu getirmistir. Devlet ancak kendi girisimi, vatandas
acisindan, yerel, bolgesel veya ulusal girisimden daha etkin ve vyararliysa, harekete
gecmelidir.*

Hangi Sivil Toplum?

Sivil toplum kuruluslarinin ulusal ve uluslararasi dizeyde gelisimleri donglisel bir 6zellik
gosterir. Bazi uzmanlar devletin yaklasimindaki degisimden dolayi genisleme ya da daralma
oldugunu dile getirirken gelismede kamunun talepleri ve sivil toplumun kapasitesinin 6nemli
bir roli vardir. Sivil toplumun devlet ve 6zel sektoriin yani sira giderek artan bir giic olmasi
asamali ve uzun bir stireci kapsamaktadir.”

Donemlestirmeler uzun bir sire¢ olmakla birlikte aktor olarak yerel, ulusal ve uluslararasi
toplumun sorunlarina ilgi son yiz yilda gerceklesmistir.

¢ Uluslararasi diizeyde tarihsel STK’larin ortaya cikisi 1775-1918
¢ Sorumluluk almalari, gelismeleri ve kamu iliskisi 1919-1934
e Ayrismalari 1935-1944
* Kabul Gérmeleri ve resmilesmeleri 1945-1949
* Duraklama 1950-1971
* Yogunlasma 1972-1991
* Gliclenme 1992 ve sonrasi

1980ler demokratiklesmede sivil toplumun harekete gectigi donemdir. Kiresel dizeyde
devletlerin uluslararasi alandaki etkinligine ortak olan STK’lar, devletlerin performanslarini
degerlendirerek 6nemli bir konum kazandilar. Bu anlamiyla, farkl ilgileri savunan STK
guruplarinin aktif olmasi ve bilgi diizeyleri ile ulusal devletlerin politikalarina etki etme siirecleri
baslamis oldu. Bu sirec¢ sivil toplumun kiresel yonetisimde aktif bir rol Ustlenmesi ile

> Civil Society in United Nations Conferences: A Literature Review, Constanza Tabbush. Civil Society and Social
Movements Programme Paper Number 17 August 2005. United Nations Research Institute for Social Development
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sonuclandi. Tarihsel olarak bakildiginda asagidaki sinirli 6rnekler STK’larin gelisimdeki temel
asamalari gostermektedir.®

ilk insani yardim 1812 yilinda Venezuela, Karakas depreminde yapilir. Yardimin ilk olma
ozelligi 6zel girisim tarafindan yonetip uygulanmasidir.

ilk uluslararasi ¢alisan kurulus Anti-Slavery International (Kélelik Karsiti Uluslararasi Orgiit)
1839 yilinda kuruldu.”

1857 yilinda, ABD'de dokuma is¢isi kadinlarin daha insanca bir yasam istegiyle, esitsizlige ve
ayrimciliga, uzun ve insanlk disi ¢alisma kosullarina karsi micadeleye basladiklari 8 Mart,
ilerleyen sirecte, tim diinya kadinlarinin kutladigi bir glin haline geldi. 8 Mart, 1977
yilindaki Birlesmis Milletler Genel Kurul toplantisinda Kadin Haklari ve Uluslararasi Baris
glinl olarak kararlastirildi.

Uluslararasi Kadinlar Birligi 1902 yilinda kuruldu.

Kadinlarin politikaya katilimlarinin ilk adimlari Fransiz devrimi sirasinda, 1791 yilinda Olympe
de Gouges’in Kadin Haklari Bildirgesi’'ni yayinlamasiyla atildi. 1904 vyilinda Berlin’de
kadinlarin oy hakki i¢in bir diinya federasyonu kuruldu.

Kirrm savast ilk hemsire orgitlerinin ortaya cikmasina neden olmustu. Florence
Nightingale’in adinda somutlasan calismalar saglik alaninda uluslararasi bir akimin 6ncisi
oldu.

1859 yilinda vyarahllara yardim dernekleri, isvicreli Henry Dunant tarafindan Pioment-
Sardinya ile Avusturya arasindaki savasta oérglitlenmeye baslandi. Zaman icinde her ulusta
benzer orgltlenmeler giindeme gelmeye basladi ve bu o6rgiitler 1919 yilinda Uluslararasi
Kizilhag ve Kizilay Dernekleri Federasyonu haline geldi.

19. yizyilda Katolik yardim &rgiiti CARITAS kuruldu. Bugiin CARITAS International adiyla
hizmet vermeye devam eder. Benzer orglitlenmeler diger dinler etrafinda da gelismistir.
Muslim Aid ile Islamic Relief son yillarda giderek biiyiiyen islami yardim kuruluslaridir.

1919 yilinda Alman ve Avusturyali kadin ve cocuklara yardim igin ingiltere’de Save the
Children Fund (Cocuklari Kurtaralim Fonu) ve Fight the Famine Council (Achkla Micadele)
kurulur. Save the Children, bugiin dinyanin farkli Glkelerinde subesi bulunan uluslararasi
semsiye bir orgiit olarak calismalarina devam ediyor. Cocuk alanindaki yardim galismalarinin
sekillenmesinde uluslararasi standartlari belirlemede 6nemli ve etkin bir kurulustur.

1921’de American Relief Association Kurulur. Sovyetler Birligi'nde acliktan 6len 5 milyon
insanin durumu kurulusta etkin olur. Sonraki yillarda kalkinma alaninda benzer o6rgitler
kurularak insani yardim kuruluslarinin gelismesine destek olur.

1922’de Fransizlarin girisimi ile Uluslararasi insan Haklari Federasyonu kurulur.

1942’de Oxfam kurulur. Bugiin Oxfam International Konfederasyonu’nun 14 (ye orgiti
vardir. Oxfam Almanya, Avusturya, ABD, Belgika, Fransa, Hollanda, Hong Kong, ingiltere,
irlanda, ispanya, Kanada, Meksika, Yeni Zelanda ve Quebec. Hindistan gdzlemci konumdadir.
180 ilkede faaliyet gosteren bir yapi so6z konusudur. Oxfam farkh gelenekten olan benzer
kuruluslari bir araya getirmistir. Benzer konfederasyonlar gelismeye devam ediyor.

® Sivil Toplum Kuruluslari. Philippe Ryfman.2004. iletisim yayinlari
” The Rise and Fall Of Transnational Civil Society: The Evolution of International Non-Governmental organizations
Since 1839. Thomas Richard Davies Working Paper CUTP/003, April 2008
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* 1945’te American Care kurulur.
e 1961’de Uluslararasi Af Orgiitii kurulur.
* 1988’de insan Haklari izleme Orgiitii Kurulur.
e 1970’li yillarda Sinir Tanimayan Doktorlar kurulur.
e 1984’te sinir tanimayan Gazeteciler kurulur.
* 1961 World Wildlife Fund (WWF) kurulur.
* 1970-80’li yillarda sinir asan dernekler gelismeye baslar.

e 1980’li yillarda gliney llkelerinde toplum temelli calisma gelenegi etkin bir yaklasim olarak
gelisir ve yayginhga baslar.

* 2000li yillarda dinya Sosyal Forumu “baska bir diinya mumkin” slogani ile calismaya
baslamistir ve bugilin diinyadaki en dnemli uluslararasi sivil olusumlarin basinda gelmektedir.

* 2001’de Uluslararasi insan Haklari Orgiitii kurulur.

1980 sonrasi donemde uluslararasi diizeyde aglar ve benzer alanda calisan kuruluslarin
olusturdugu ittifaklar artarak devam etmistir. Temel calisma ilkeleri ile ilgili etik kurallarin
gelistirilmesi, tim insanlik icin calismalar yapilmasi ve Uglinci kusak haklari da iceren bir
yaklasimla her alanda 6rgitlenmeler artarak devam ediyor.

Yukarida belirtildigi gibi sivil toplum farkli kesimlerce farkh ihtiyaclara ya da durumlara goére
tanimlanmaktadir. Ginimuzde sivil toplum tartismalarini, dayandiklari felsefi ve toplumsal
destek durumlarina goére tanimlayan farkh girisimler vardir. Mary Kaldor farkh koéken ve
geleneklerin tanimlamasinda bes alt guruba gére siniflama yapiyor.®

Siniflandirma Bolgesel Ozellikler Kiiresel

Burjuva Toplumu Tim 6rgutli toplum devlet ve aile arasindadir. Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
kiiresellesme

Societas Civilis Hukukun Ustiinliigi/sivillik Kozmopolit bir diizen

Aktivizm Sosyal hareketler ve sivil aktivizm Kiresel kamusal alan

Neoliberal Hayirseverlik, gonilli 6rgitlenmeler ve lglincu Demokrasi insa suirecinin ozellestirilmesi
sektor ve humanizm

Postmodern Tlm Ust kategoriler ve Ulusalcilik ve koktencilik Rekabet halindeki kiiresel aglarin
basathgi gogulculugu

Societas Civilis: Sivil toplum bu anlami ile hukukun Gstlliginin oldugu, bireylerin agik ya da
zimni (dolayh, Gstl kapall) mutabakatinin oldugu sivil bir alani tarif eder. Sivillik nezaket ya da
hosgorinin oldugu bir alandan ziyade siddetin azaltildigi ve sinirlandirildigl, toplumsal
iliskilerin orgitlenebildigi bir alani ifade eder. Sivil toplum bu anlami ile mesru siddet kullanma
tekeli olan devlete ihtiyag duyar.

® The Rise and Fall of Transnational Civil Society: The Evolution of International Non-Governmental Organizations
Since 1839. Thomas Richard Davies Working Paper CUTP/003, April 2008
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Aktivizm: hukukun Ustlinligl ve devletin glicini tanimakla birlikte giclin dagitilmasini
savunur. Burada kiresel dizeyde uluslararasi bir kamusal alan 6ne c¢ikar. Bu kamusal alan
aragsal olmayan bir iletisimle uluslararasi savunuculuk calismalarini uluslararasi baskidan
kaynaklanarak ulusal diizeyde orgitleyebilmektedir.

Neo-Liberal Sivil Toplum: Bu yorumda bir pazar bakigi hakimdir. Sivil toplumun kar amaci
gltmeyen orgitlenmeler, gonulli 6rgltlenmeler ve lglncl sektor orglitlenmeleri gibi 6rgatlu
hayati icermesi merkezdir. Devlet gliciini sinirlayici olarak gormekle birlikte sivil toplumun
devletin bazi islevlerini gerceklestirebilecegini/ikame edebilecegini savunur. Neo-Liberal
yaklasimin 6ncili olan liberal yaklasim vatandaslari, hak ve odevleri agisindan tanimlanan
ekonomik ve rasyonel unsurlar olarak goérir. Vatandaslar, cikar gruplari olarak kendilerini
dizenler ve devlet de evrensel olarak gecerli bireysel haklari givence altina alir. Sivil toplum,
bireysel haklarin hayata gecirildigi Ol¢lide gelisebilir. Liberal yaklasim sivil toplumu giic
istismarina karsi en 6nemli denetim ve denge unsurlarindan biri olarak gorir. Otoritenin
kaynagi olan toplumun farkli ¢ikar grubu ve sinifa ayrilmasi Gzerine kurulan yaklasim bireylerin
veya azinligin haklarini, cogunluk karsisinda korumayi amaclar. Sivil toplum, egemen glic olan
devletin disinda, kolaylikla sinirlanamayacak ve denetlenemeyecek bir bagimsiz kuruluslar ve
orgltler agini ifade eder. Bu alanin genislemesi demokratik toplumun gelismesi ile paraleldir.
Demokratiklesme ve sivil toplumun gelismesi birbirini besleyen alanlardir.

Postmodern Sivil Toplum: Post modern yorumda sivil toplum rekabetin, cogulculugun sivilligin
ve sivil olmayanlarin bulundugu bir alandir. Geleneksel islami toplumun benzer bir &zellik
barindirdigi séylenir. Klasik uygulamalarda sivil toplum, din, pazar ve yoOneticilerin dengesini
temsil ederdi. Postmodernist yaklasimlar ulusal ve dini kimliklerin ¢oklu diger kimlikler kadar
sivil toplumun sekillenmesinde énemli oldugunu dile getirirler. Ulusal diizeyde sivil toplumun,
coklu kaynaklara bakarak anlasilabilecegini soyleyebiliriz.

Yukaridaki tanimlamalarin disinda temel olarak kabul géren iki siniflama daha vardir.

Toplumcu Teori: Toplumcu teoriye gore, vatandaslar, kendilerinin belirledikleri degerler
esasinda kurulmus olan bir toplumun Uyeleridir. Bireyler kendi islevlerini, bireyle devlet
arasindaki iliskiler sisteminde vyerine getirmeli, davranislarini toplumun hedefleriyle
ortustirmelidir. Toplumsal ihtiyac ve degerler sivil toplum o6rgutleri araciligl ile tim kamuya
aciklanir ve bu alandaki gelismeleri yonlendirir.

Demokratik Yaklagim: Demokratik yaklasima gore, sivil toplum, demokratik tartismalarin
sadece fikir olusturmakla kalmadigi, standartlar da getirdigi bir siyasi bilinclilik yaratmaktadir.
Boylelikle, bilgilendirme sireci, ayni zamanda bir karar olusturma sireci haline gelmekte ve
sivil toplum, ortak degerler Gzerinde anlasmaya varabilmektedir. Toplumun yeni ihtiyaclari ve
haklarla ilgili gelismelerin 6rgutli sivil toplumun cabasi ile gelismesine imkan tanir. Baski
gurubu olarak sivil toplum farkh alanlarda vatandaslarin hukuk diizeninde yer almalarini saglar.
Mevcut hukuksal yapi ve uygulamalarin daha genis bir yorumunu temsil eden sivil toplum
kuruluslari demokratiklesmenin gelismesinde aktif rol oynarlar.’

Aktif Vatandashk ve Orgiitlii Toplum

Sivil toplumun en 6nemli 6zelliklerinden biri aktif vatandaslardir. Girisimci ve yenilikci ve
soklara dayanikh aktif vatandaslar yeni firsatlar yaratilmasinda 6nemli roller Ustlenirler; glic

% sivil Toplum Is Basinda. Avrupa Demokrasi ve insan Haklari Girisimi. panel.stgm.org.tr/vera/app/var/files/a/b/ab-
komisyonu-stk-arastrimasi.doc
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sartlar altinda yasayan ve goreceli olarak toplumun daha az sansh kesimleri icin toplumsal
destek saglamak tizere kendilerini diizenleyebilirler.

Sivil toplumu aktif vatandaslik ile iliskilendiren Ralph Dahrendorf sivil toplumu "baskalarina
saygl gosteren, baskalarini cesaretlendirip, harekete gecmek isteyen ve gecebilen, eyleme
yonelik araclari yaratabilen, kendinden emin, korkusuz ve korku duymak icin nedeni olmayan
kadinlar ve erkekler, yani vatandaslar" olarak tanimlamistir. Glinimi{z toplumlarinda sivil
toplum, devlete karsi cikis olmayip, devlet, ekonomik pazar ve vatandaslar arasinda Ug¢linci
sektor gibi bir rol tGstlenerek kamusal alani isaret eder. Gegmiste bireysel taleplerin toplumsal
taleplerle dengelendigi vatandaslik erdemlerinin hakim oldugu barbar toplumun karsisinda yer
alan sivil toplumu isaret ederdi. Her bireyin vatandaslik gorevleri ve erdemleri ile baglandigi ve
yukimli oldugu bir toplumu, esitler arasindaki yukimlilikler ve iliskilerin diizenlendigi bir
alani ifade ederdi.”

Sivil toplum, kamu bilincinin gelisebildigi, demokratik katilima imkan veren ve iletisime acik bir
alandir. Dayanisma icinde harekete ge¢cmek ve iletisim kurmak icin bir grup insana ihtiyac
vardir. iste sivil toplumdan, sivil toplum kuruluslarina gegis de bu noktada gergeklesir: Sivil
toplum, 6rgitli toplumdur. ™ Avrupa Birligi, Turkiye’de sivil toplumun gelismesini aktif
vatandaslarin guclendirilmesi Uzerine kurmustur. Aktif vatandaslarin, demokrasi ve o6rgitli
yapilarin giclenmesinde iki 6nemli islevi vardir; vatandaslarin gliclenmesi ile sivil toplumun
orgutlenmesine katki vermek.*?

Orgiitlii Sivil Toplum

Sivil toplum oOrgitu gergek ve tiizel kisilerin hukukun Gstlnligu ilkesi ¢ergevesinde gonilli
olarak kurdugu, devlet ve 0zel sektorden bagimsiz olan kurulustur. Bunlar isleyisi yasa ile
belirlenmis, 6zel ilgi ve amaclari gerceklestirmek lzere kurulan érgutlerdir.

Orgiitli sivil toplum, aktif vatandaslarin olusturduklari dernek, vakif, kooperatif ve kar amaci
gltmeyen sirketleri icerebildigi gibi tizel kisilikleri olmayan platform, girisim ve inisiyatifleri de
kapsar. Bu kuruluslar, sosyal refah icin calisan STK’lar, derneklere, meslek odalari, vakiflar,
kuliipler, sendikalar ve isveren orgiitleri gibi genis bir yelpazeyi kapsar. Orgitlii sivil toplum
toplumun ihtiyaclarini kamuoyu ile paylasir ve ihtiyaglara uygun politikalar gelistirilmesinde
etkin bir rol oynar. Tiirkiye’de, ingilizcedeki "Non-Governmental Organization" kavraminin tam
karsiligl yoktur. Gecmiste, cemiyetler, kulipler, daha yakin bir tarihte demokratik kitle 6rgutleri
gibi sdzciikler sivil alanda faaliyet gosteren bu yapilari tarif etmekte kullanilmistir.”® Bugiin en
yaygin kullanim, Sivil Toplum Kuruluslari-STK tanimlamasidir. Kapsayicilik acisindan Sivil
Toplum Orgiitleri-STO kavrami da kullanilir.

Dernekler: 23 Ekim 2004 tarihinde yurirlige giren 5253 sayili Dernekler Kanunu’nun 2.
maddesinde dernegin tanimi yapilmaktadir. “Dernek: Kazang¢ paylasma disinda, kanunlarla
yasaklanmamis belirli ve ortak bir amaci gerceklestirmek Uzere, en az yedi gercek veya tizel
kisinin, bilgi ve calismalarini siirekli olarak birlestirmek suretiyle olusturduklari tlzel kisilige
sahip kisi topluluklar” olarak yapilmistir. ** Tirkiye’de bugiine kadar 223.580 dernek
kurulmustur. 87.830 dernek faal olarak ¢alismaya devam ederken 135.750 dernek cesitli

10
age

1
age
12 Avrupa Komisyonu’nun Tiirkiye’de Sivil Toplumun Gelisimi icin Verdigi Destege iliskin Yol Gésterici ilkeler
2011-2015
13
age
1 Dernekler Dairesi Bagkanligi. http://www.dernekler.gov.tr/
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nedenlerle kapanmistir. Diinyada uluslararasi diizeyde galisan 40.000’den fazla STK varken
ulusal dizeylerdeki sayilar da oldukga yuksektir. Rusya’da 277.000, Hindistan’da 3.3 milyon
civarinda STK vardir. Ortalama her 400 Hintliye bir STK diismektedir.

Vakiflar: Geleneksel olarak vakiflar toplumlarin ihtiya¢ duyduklari alanlarda belirli bir hizmetin
yerine getirilmesi ya da baskalarinin yararlanmasi icin malini ya da parasini bagislayarak
olusturdugu kurulustur. 1 Ocak 2002 tarihinde yururlige giren 4721 sayili Tirk Medeni
Kanunu’nun 101. maddesinde vakfin tanimi "gergek veya tiizel kisilerin yeterli mal ve haklar
belirli ve siirekli bir amaca 6zgiilemeleriyle olusan tiizel kisilige sahip mal topluluklar" olarak
yaptmistir. Vakfi olusturan en énemli iki unsur; vakfin amacini gerceklestirmeye yeterli bir
malvarhgi ve malvarliginin bagislanacagi amactir. 2010 yili itibariyle Tirkiye’de 4.494 vakif faal
olarak calismaktadir.”

Tirkiye’de 96 is¢i sendikasi, 54 kamu iscileri sendikasi, 4.794 oda, 58.090 kooperatif olmak
Uzere faal derneklerle birlikte toplam 155.358 STK bulunmaktadir. Dernek ve vakiflarin yani
sira STK Ust orgutlenmeleri, aglari ve platformlar da etkin olarak calismaktadir. STK'larin
deneyim paylasma, ortak calismalar yapmak, daha genis bir hedef icin bir araya geldikleri tiizel
olmayan Ust orgitlenmeler olan platformlar heniiz istenen dizeyde etkin degillerdir. Sivil
toplum aglari da benzer ya da farkl alanlarda galisan STK’larin olusturdugu iletisim kanallari
olarak Turkiye’de sivil toplum hayatinda yeni gelisen 6rglitlenme yapilaridir. Lobi, savunuculuk
ve bilin¢ olusturma calismalarinda etkili olan platform ve aglar, STK’larin gliclenmesine paralel
olarak glicleneceklerdir.

Dernek ve Vakif Disindaki Orgiitlenmeler: Sivil toplum kuruluslarinin érgiitlenme modelleri
sosyal, kiltlrel, ekonomik ve politik sartlara gore belirlenebiliyor. Daha baskici bir yaklasimla
glindeme gelen ortamlarda orgitlenme 06zgirliginin gerceklestiriimesi icin “kar amaci
glitmeyen sirketler” ve “kooperatifler” hakim dernek ve vakif formlari disinda glindeme
gelmistir.

Kar amaci gitmeyen sirketler olaganisti hal kosullarinda siyasal ve sivil temsilin
gerceklestirilmesi icin mevcut kanunlarin kati yorumlarina karsin 6zel alan hikamleri altinda
ticaret kanunlari gergevesinde kurulmustur. Kar amaci gitmeyen sirket orgitlenmesi, kisa
siirede fon veren kuruluslar tarafindan da kabul edildi. Orgiitlenme &zgirligu ile ilgili
sikintilarin uluslararasi alanda siirekli dile getirilmesi, icerik olarak daha esnek bir kanun ile
¢Ozllmeye calisiimistir.

Son zamanlarda sirket olarak faaliyetlerine devam eden kuruluslarin “sivil” olma ozelliklerini
kaybetmeye basladiklari sodylenebilir. Farkh vyaklasimlarla bazi kuruluslarin o6rglitlenme
sureglerini kabul goéren formlar seklinde tamamlamalari ile birlikte kdr amaci gitmeyen
sirketler hibe ¢agrilarinin disinda tutulmaya baslandi. Son dénemde sivil toplum kuruluslarinin
en genel sekli asagidaki gibi tanimlanmistir:

“Dernekler, vakiflar, kamu yararina hizmet eden sivil toplum tizel kisilikleri; sanayi ve/veya
ticaret odalari, esnaf ve sanatkar odalari, is destek organizasyonlari, egitim birlikleri, kamu
hizmetlileri sendikalari, is ve isveren sendikalari/konfederasyonlari, organize sanayi bolgeleri,
uluslararasi kuruluslar, KOBi-temsilci organizasyonlari (diger bir deyisle profesyonel/mesleki

olusumlar ve/veya vakiflar), isci ve isveren sendikalari, kir amaci giitmeyen kooperatifler.”*®

3 vakiflar Genel Mudarlaga. http://www.vgm.gov.tr/
'® Hibe cagrilarinda Merkezi Finans ve ihale Birimi ile Avrupa Birligi Tiirkiye Delegasyonu’nun kullandigi faydalanici
tanimidir.
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Orgiitlenme 6zgiirligiini gergeklestirme arayisinin bir sonucu olarak ortaya cikan kdr amaci
gltmeyen sirketler, kamu idaresinin keyfi kararlarindan kagmak, Dernekler Kanunu’nun kati
uygulamalarindan kurtulmak icin giindeme gelmislerdir. Demokratik sivil bir arayisin sonucu
olmalarina ragmen sivil toplum alaninda farkli bir kultir gelistiremediler. Kurum
yonetimlerinde, etkinlik gelistirme ve uygulamada katilimcilik giindeme gelemedi. Orgiitlenme
Ozgurluglniun sivil temsil ile gerceklestirilmesi ve demokratik katilimin yollarini agmak icin
desteklenen “kar amaci glitmeyen sirketler” hem seffaflik sorunlari nedeniyle ve hem de
demokratik bir yapiya sahip olmadiklarindan giindemin disina ¢ikmis bulunuyorlar. Orgiitlenme
O0zgurliglinin en 6zglrlik¢l yorumu, iki kisinin 6rglitlenme niyetlerini ortaya koyduklari ve bu
hakkin Medeni Kanun’da tanimlandigi durumdur. Baska bir deyisle iki kisinin bir araya
gelmesinin 6rgit olmak icin yeterli oldugu durumdur. Bu anlami ile sivil toplumun gelismesinde
acikta kalan alanlar ve dislanan yari yapisal formlari yeniden diisinmek ve glindeme getirmek
gerekir.”

Turkiye’de Sivil Toplum

Turkiye’de sivil toplum Cumhuriyet 6ncesi donemde kokli bir vakif gelenegine dayanmaktadir.
Vakif geleneginin yani sira Osmanli imparatorlugu’nun son dénemlerinde farkli toplumsal
kesimlerin orgitlenmesi “Kanun-i Esasi” ile birlikte de gelismistir. 1877 yilinda anayasada
yapilan degisiklikle — ticari orgiitlenme icinde yer alan - dernek kurma hakki ayrica
tanimlanmistir. Cumhuriyet doneminde dernek kurma hakki devam etmis, 6rgitlenme hakki
“kamu dizeninin ve genel ahlakin korunmasi” sarti ile sinirlandiriimistir. En genis anlami ile
1961 Anayasasl oOrgitlenme 0Ozgirliglinin 6nldni agmistir. Cumhuriyetin ilk dénemlerinde
kamunun kontroliinde gelisen orglitlenme, 1961 Anayasasi ile vatandaslarin 06zglr
orgutlenmesine yerini birakmistir. 1938 vyilina kadar sadece 205 dernek kurulmus iken
1961’den sonra bu say1 41.000’e ulagmistir. Bunun temel nedenlerinden biri de anayasanin 29.
maddesinde tanimlanmistir: “Herkes 6nceden izin almaksizin dernek kurma hakkina sahiptir.”
1983 vyilinda 54.000 civarinda olan dernek sayisi kamu uygulamalari neden ile 45.000’e
dismustiir. 2004 yilindan sonra yapilan diizenlemelerle orgitlenme 6zgirligi daha esnek bir
yaklasima kavusmus bunun sonucu olarak da dernek sayisi 86.000 civarina ulasmistir.™®

Dernekler Dairesi Baskanhgi’nin 2011 yilinda agikladigi verilere gore sivil haklar alaninda calisan
derneklerinin orani %1 civarindadir. Bu verilere gore aktif dernekler icerisinde dini hizmetlerin
gerceklestirilmesine yonelik hizmet faaliyetleri (cami, kuran kursu, kilise, havra vb) amaciyla
kurulan dernekler ilk sirada yer almaktadir. Ancak son yillarda kurulanlar icerisinde bu amaci
tasiyan derneklerin artisinda azalma goruldugi belirlenmistir.

7 Kar Amaci Giitmeyen Sirketler. Cengiz Ciftci.01.10.2009. http://www.t24.com.tr
1 Detayh bir analiz igin, “Sivil Toplum”. Her yonlyle Dernekler Dergisi. Sayr 13 ve 1980 Sonrasi Sivil Toplum. Kemal
Cetinkaya. Dernekler denetgiligi yeterlik tezi. 2008.
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Tiirlerine Gore Faal Dernekler*’

Tir Adet
Din Temelli Dernekler 15353
Spor 14941
Yardimlasma 14486
Kalkinma 10108
Mesleki dayanisma 8661
Toplumsal hayat 6115
Dostluk 4043
Kaltar 3552
Saglhk 1952
imar 1426
Cevre 1519
Sosyal 1499
Sivil Haklar 823
Genglik 676
Hayir isleri 561
Diger 426
Ogrenci 281
Uluslararasi 73

Sivil Toplum Gelistirme Merkezi'nin siniflandirma agisindan dnciist oldugu, “hak temelli ¢calisan
orgltler” yapilanmasinin, “6rgutli Turkiye sivil toplum hayatinda” 6nemli bir ayrimi giindeme
getirdigini soyleyebiliriz. Yaklasim olarak hayirseverligin ve hizmet odaklliginin hakim oldugu
yap! icinde, kamusal olanin izlenmesi, korunmasi ve gelistiriimesi acisindan hak temelli calisma
yapan kuruluslarin gelisme potasiyeli oldugunu soyleyebiliriz. Ayrica bu potansiyelin 6rgitli
toplumun gelistirilmesi ile mimkin olacagini da eklemek gerekir. Sivil hayatin, haklar
baglaminda gelistirilmesi orgltli toplumun demokratik kdltirinin gelismesine verecegi
katkidir. Sivil toplum hareketi icerisinde, hak temelli yaklasimin ana akim olarak 10 yillik bir
gecmisi oldugu disinildiginde, bunun yeni bir hareket oldugu ve yeni hareketin farkl bir
kiltlrl gelistirdigi soylenebilir. Bazi alanlardaki yapilanmalarda kamu odakli bir yaklasimin
hdakim olmasi, sivil toplum o6rgitlerinde kamunun etkisinin belirgin olmasi hak temelli
calismanin sadece kurumsal yapilarla degil sivil aktivizmle de sirdirilmesini gerekli kilmistir.
Kurumsal anlamda kamu ile ishirligine acik ancak kamu politika ve uygulamalarini izleyen sivil
kuruluslar diger kuruluslardan ayrisiyorlar.

19 Kaynak: http://www.dernekler.gov.tr
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Kurulan Derneklerin Hedefledigi Kitleler itibari ile Dagilimi (%)

Hedeflenen Kitle %
1 Tim insanhk/insanlik 50.8
2 Belli bir Topluluk/ Hemserilik 18
3 Gengler 7,4
4 Belli bir Meslekte Calisan Kisiler 1,4
5 Diger 1,4
6 Cocuklar 6
7 Belli bir Okul Mezunu olan Kisiler 0,5
8 Engelli (Oziirli) 1
0 Dogal Hayat 1
10 Belli bir Kurumda Gahsan Kisiler 0,3
11 Yoksullar/fakirler 1,4
12 Kadinlar 5,5
13 Belli bir hastalgi olanlar 0,9
14 Yaghlar 1,2

Kurulan derneklerin hedefledigi kitle bakimindan heniz bir ayrismanin olmadigi sivil toplum
orgltlerinde kadin alaninda bir ayrisma ve farklilik oldugunu soyleyebiliriz. Genel olarak tim
toplumun hedeflenmesi basat bir yaklasimken 6nimuzdeki donemde sektorel farkliliklarin da
glindeme gelecegini soyleyebiliriz.

2 Sivil Toplum Kuruluslarinin Siniflanmasi

Sivil toplum kuruluslarinin sayilarinin artmasi ile birlikte bir siniflama ihtiyaci giindeme
gelmistir. Soyle ki, “toplum temelli kuruluslar”, “kent olceginde calisan kuruluslar”, “bélge
Olgeginde calisan kuruluslar”, “ulusal kuruluslar” ve “uluslararasi kuruluslar” dizeyinde
farklihklar gindeme gelmis sayisal ve niteliksel olarak bir ayrisma yasanmistir.

Niteliklerine gore farkli adlar verilmis cogu zaman bu adlar lizerinden sivil toplum tanimlarinda
belirli farklar glindeme gelmistir. DONGO (Donor ve fon veren kurulus merkezli STK’lar ), ENGO
(Greenpeace ve WWEF gibi ¢cevre STK'lari), GONGO (devlet kontrollii STK’lar), INGO (Oxfam gibi
Uluslararasi STK’lar), QUANGOs (Uluslararasi Standartlar Orgiitii ISO gibi yari 6zerk kuruluslar),
TANGO (teknik yardim orgutleri) TNGO (Ulus asan orgitler), MANGO (Pazar merkezli STK’lar)
RINGO (uluslararasi dini érglitlenmeler) cok sayida adlandirmalardan bazilaridir.

Farkli siniflamalar olmakla birlikte, geneli kapsamasi nedeniyle asagidaki siniflama 6ne
cikmaktadir.

1. Korporatist orgitler: Sendikalar ve ekonomik etkinlik dallari.
2. Teknik orgitler: Meslek bilgisi Gzerinden kurulan érgutler.

3. Bilimsel érgiitler: Universite dernegi, arastirma dernegi vb.
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Sosyal ve insancil érgiitler.

Gelisme ve insani yardim.

Cevre.

Hak orgutleri.

Din temelli ve toplum temelli 6rgtler.

Toplumsal hareket temelli 6rgtler.

Ana Sektorlere Gore Siniflama

Sektorlerin ve ¢alisma alanlarinin belirginlesmeye baslamasi, alt bir siniflandirmayi da giindeme
getirmistir. Tiketici olmayan bu siniflama soyle siralanabilir:

insani yardim kuruluslar.

insan haklari kuruluslar; milteci, azinhk ve izleme c¢alismasi, savunuculuk ¢alismalari vb.
calismalari da icerir.

Egitim kuruluslari.
Kalkinma ve Ugiincl sektor kuruluslari.

Sosyal alanda calisan kuruluslar; sosyal refah uygulamalari, sosyal ihtiyaglar ve sorun odakli
calisan kuruluslari igerir.

Kaltarel alanda calisan kuruluslar.

Cevre Kuruluslart.

Kadin Kuruluslari.

Cocuk Kuruluslari.

Genclik Kuruluslari.

Baris ve catisma yonetiminde c¢alisan kuruluslar.

isinsanlari ve mesleki kuruluslar; tiyelik temelli 6zel amagla kurulan kuruluslar.

Calisma Yontemleri Bakimindan Siniflandirma

Sivil toplum siniflandirmasinda bir diger onemli ayrim calisma yontemleridir. Zaman icinde
hizmet sunumu vyaklasimindan farklilasarak gelisen yaklasim glnimizde ¢ok farkh
uygulamalari glindeme getirmistir. Ancak temel siniflandirmaya baktigimiz zaman kultirel ve
tarihsel kokenlerden gelen yontemlerin one giktigini séyleyebiliriz.

Din temelli, hayirseverlik ve filantropik yonelimli kuruluslar.
Hizmet yonelimli kuruluslar.

Katilim yonelimli kuruluslar.

Giclendirme ve kapasite gelistirme yonelimli kuruluslar.
Toplum temelli calisma odakl kuruluslar.

Hak temelli calisan kuruluslar.
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3 Sivil Toplum Kuruluslari Calisma
Yéntemleri®

Sivil toplum kuruluslarinin ana g¢alisma yaklasimi gonulltlik Gzerinden kurgulanir. Bu ¢ercevede
gonullh sektor tanimlamasi 6ne c¢ikar. Gonilli sektér esas olarak ‘karsiliksizhik’, yani verilen
hizmet ya da mal karsiliginda karsidakinden 6zel bir beklenti icinde bulunmama noktasinda
diger sektorlerden ayrilmaktadir. Mal ve hizmetlerin dolasim bigimleri, piyasanin disinda ve
devletin yeniden dagitimindan bagimsiz; bir baska deyisle tamamiyla gonulli ve
kendiligindendir.

Turkiye’de sivil toplum kuruluslarinin yaptigi calismalarin degerlendirilmesinde 6ne ¢ikan
kavramsallastirmalar; sekiler-hayirsever, muhafazakar, modernlesmeci, ihtiyac temelli ve hak
temelli yaklasimlar olarak siralanabilir. Yapilan calismalara bakildiginda, toplumun hassas,
etkilenebilir ve risk altinda olan bireylerinin sorumlu yurttaslarin ilgisini ¢cekmesi, vicdani ve
dinsel baglamda moral degerlerden kaynaklanabildigi gibi, toplumla ilgili her seyin sadece 6zel
sahislara ve devlet kurumlarina birakilamayacak kadar o6nemli olmasi, kamu yararinin
gozetilmesi ve kamusal alanin gelismesi de bu noktada etkilidir.

Sivil toplum kuruluslarinin temel olarak U¢ calisma yontemi farkli ilkeler ve 6rgiitsel degerler
cercevesinde sunulur. Toplum temelli ¢calisma, ihtiyaca dayali hizmet sunumu ¢alismasi ve hak
temelli cahismalar.

Toplum Temelli Calisma ve Hak Temelli Yaklagim

Kamu yararinin gozetilmesi ve gelismesi noktasinda, sosyal sorunlarla ilgilenme ve ¢éziiminde
sivil toplum kuruluslarinin ilgisinin yliksek ve/fakat roltnln sinirli oldugunu soéyleyebiliriz.
Kamunun farkli alanlarda yikumliliklerini yerine getirmesinde karar alici durumda olmasi,
hizmet verme alaninda yapilacak calismalarda sivil toplum kuruluslarini bitlinleyici bir rolde
gormesi basattir. Sivil toplum kuruluslarinin “bitlnleyici rolinin” temelde hayirseverlik
Uzerine kurgulanmasi, sorunun niteliginden uzak ve ¢6zim (retmeyen bir yaklasimin
benimsenmesine neden olmustur.

Temel olarak hizmet Ureten ve hak temelli ¢alisan kuruluslarin ayrismasi, “bireyin kamu
imkanlarindan nasil faydalanacagi” ve “kisi hak ve 6zgirliklerinin” korunmasi ¢ergevesindedir.
Sivil toplum kavraminin hem algillanmasinda hem de kurumsal cesitlenmesinde 06zellikle
1980’ler sonrasi Tirkiye’sinde 6nemli donistimler yasanmistir. Cok genel olarak hak arayan ve
esas olarak da devletten bagimsiz calisan sivil orglit olma egilimi, devlete hizmet Ureterek
destek olan sivil 6rgitler egilimine yerini terk etmeye baslamistir.?*

Hizmet saglayan sivil toplum kuruluslari ile hak temelli calisan ya da izleme ve baski gurubu
olarak calisan kuruluslarin farklilasmaya baslamasi, yapilan uygulamalarda niteliksel
farklihklarin olusmasina ve tanimlarin da oturmaya baslamasina neden olmustur. Bu
cercevede, “hizmet saglayan” STK'larin, kamu ile yakin bir calisma icinde, sorunlarin etkilerini
azaltici calismalara yogunlastigl gézlemlenmistir. Boylece genel yaklasimin din-vicdan agirlikli

% Bu balimin hazirflanmasinda Cocuklara Yonelik Toplum Temelli Sosyal Hizmet Modeli calismasindan
yararlanilmistir. Yayina Hazirlayanlar; Abdullah Karatay, Basak Akkan, Cengiz Ciftgi. Cocuklar Ayni Catinin Altinda
Dernegi. 2009.

I Yasemin ipek Can (2007) “Tiirkiye’de sivil toplumu yeniden diisiinmek: Neo-liberal déniisiimler ve géniilliiliik”,
Toplum ve Bilim, 108, s.96.
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hayirseverlik, filantropik-sekiiler yardim calismalari ekseninden, hak ve toplum temelli bir
cerceveye evrilmesi gindeme gelmistir.

Farkli yontemler sinirli olarak kullanilmakla birlikte, toplum temelli diyebilecegimiz calismalarin
ortaya cikmasi Marmara Depremi sonrasi déneme rastlar. Buna ek olarak Tirkiye Kalkinma
Vakfi'nin onciluk ettigi ve daha sonra bu gelenekten gelen sivil toplum kuruluslarinin
olusturdugu ikinci bir etkiden de bahsedebiliriz. Deprem sonrasi donemde giindeme gelen
toplum temelli calismalar, engelliler alaninda yapilan c¢alismalardir. Bu c¢alismalarin
uygulanmasi fon veren kuruluslarin tesvikine dayanmakla birlikte, “yapilan calismalarin etkisini
artirmak, dislanmis guruplari icermek, maliyet etkin sirecleri calistirmak ve siardirulebilir
calismalar gerceklestirmek,” amaci ile yapiimistir. Konunun hassas olmasi ve toplumdaki tim
aktorlerin olumlu bir yaklasim icinde bulunmasi, uygulanan programin basarili bir sirecte
gerceklesmesini saglamistir.?

“Hizmet veren” sivil toplum kuruluslarinin son dénemde yaptiklari ¢calismalarda, “katilimci
toplum temelli yaklasimlar1” uygulamaya basladiklari ve “Tirkiye’ye 6zgli toplum temelli
yaklasimlar” gelistirmeye basladiklari séylenebilir.

Kadin, kalkinma, cocuk, cevre ve insan haklari alanlarinda toplum temelli ¢alismanin ilk
drneklerinin uygulanmaya basladigindan séz edebiliriz. One ¢ikan ortak noktalar:

* Topluluklarin temel ihtiyaclarini karsilamak icin fiziksel mekanlar yaratarak ekonomik
aktiviteleri artirmak ve issizligi azaltmak: proje bazli toplum merkezleri uygulamalari,

* Ekonomik olarak topluluklarin gliclendirilmesi ve bu cercevede verilen egitimler,
* Toplum temelli kurumlar olusturarak yerel gliclenmeye destek olmak,
* Toplumun bir aktor olarak kendi kaderini belirlemede etkin gortilmesi,

* Toplum ve topluluk calismalarinda sorunun kaynaginin tespit edilmesi ve sorunun
¢o6ziimunde farkli dinamiklerin glindeme getirilmesi,

* Uzmanlik yardiminin verilmesi,
* Toplum temelli calismalarla hem bir sirece hem de sonuca odaklanilmasi,
* Yerel kapasite artirimi ve topluluklarin giiclenmesinin odak olmasi,

* Hak temelli yaklasimlarin toplum temelli ¢calismalarda hizmet sunumunun bir pargasi olarak
algilanmasi,

Yontem baglaminda, “sosyal refah ve yardim alaninda” 6ne ¢ikmaya baslayan toplum temelli
yaklasim, sorunlarin “hak temelli ya da ihtiya¢ temelli” kavramsallastirmasina dayanir. Her iki
kavramsallastirma yaklasimin niteligi hakkinda dnemli farkliliklar yaratir.

Toplum Temelli Yaklagim

Toplum temelli yaklasim topluluklara sosyal sorunlardan korunma ve kendi sorunlarini
¢6zmeleri konusunda yardimci olurken, topluluk Gyelerinin aktif olarak hem karar alma hem de
uygulama sireclerinde rol almasini 6ngoérir. Bu cercevede herhangi bir calisma alaninda
uygulanabilecek yontem o alanin 6zgiin yontemleri ile birlikte kullanilabilir. Engelliler, cevre,

22 Oziirliler idaresi, kamusal uygulamalarda en etkin kurum olarak ortaya ¢ikmistir.
http://www.ozida.gov.tr/yayinlar/ozveri/ovlimakttr.htm
http://www.ozida.gov.tr/egitim/ttr.htm
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saglik, kalkinma, kadin c¢alismalari ve benzeri alanlarda sirdurilebilir etkin ve gercekgi
uygulamalar cercevesinde maliyet ve zaman etkin bir yontem olarak kullanila gelmistir.

Toplum temelli yaklasim 6zel olarak ihtiyag grubu haline gelen kisilerle yapilan yardim
calismalarinda bitiin calisma doéngusiini ilgilendiren ilkeler iceren bir siirectir. Esas olarak
toplumu bir butunlik icinde algilayip, toplumun kendi i¢ dinamiklerini saygi duyulmasi gereken,
isbirligi kurulmasi gereken ve yapilacak ¢calismalarda merkez alinacak glicli yonler olarak kabul
eden bir yaklasimdir.

Bu yaklasim, calismaya konu olan kisilerin kaynaklarini, kapasitelerini, becerilerini ve
dayanikliliklarini kabul eder, bunlara dayanarak koruma ve ¢ézimler dretir ve toplumun kendi
amaclarini destekler. Bu yaklasim calismanin sadece belirli bir sektori ya da isleviyle sinirli
degildir. STK’larin roll kolaylastiriciliktir. Toplum temelli calismanin amaglari, ilgi alanina giren
insanlarin benlik saygisini gliclendirmek ve gruptaki bitin aktorleri birlikte calisma yoniinde
destekleyerek toplumdaki farkli Uyelerin insan haklarini elde etmeleri c¢alismalarinda
glclendirmektir

Goraldagu gibi toplum temelli calismada esas amag toplumun Gyelerinin kendi haklarini elde
etmelerinde kendilerine yardimci olunmasi esastir; toplumun Gyelerinin yerine gecerek onlar
adina sorun tespiti ve ¢ozimine girismek degildir. Bu nedenle kendi amaglarimiz, gorev ve
sorumluluklariniz konusunda topluma karsi seffaf ve acik olmaliyiz, toplumun tyelerini dikkatle
dinlemeli ve karsilikh anlayis insa etmeliyiz.

Toplum temelli calismada asagidaki ilkeler esas alinmalidir:
* Hak temelli yaklasim,
e Katilim,

* Yas, cinsiyet ve farkliliklarin analizi,

Giglendirme,

Sahiplik, coziimler ve stirdirilebilirlik,

Seffaflik ve sorumluluk.

Toplum temelli yaklasimda ayirt edici 6zellik, hangi durumlarda ihtiyaca dayali yaklasimin
kullanilmasi gerektigini ortaya koymasidir. Bu ¢cercevede toplum temelli yaklasimin baslatiimasi
icin her ne kadar “dissal” bir uzmanlik ve insan kaynagi destegi olsa da asil dGnemli olan ihtiyag
tanimlama, planlama, uygulama, izleme ve degerlendirme asamalarinda “hedef guruba”
atfedilen éncelikler 6nemlidir.?

Hizmet Sunumu ve ihtiyaca Dayal Yaklasim

ihtiyaca dayal yaklasim cercevesinde, hayir ve yardim isleri dinsel ve siyasal siireglerden uzak
ve sekdler bir 6zellik tasimasina, “merhamet- iyilik kavramlarinin” yerine, “hayirseverlik, insan
severlik ve insan sevgisi” kavramlarinin yerlestiriimesine ragmen, hedef gurup acisindan
“muhtaghk” temel tanimlamalardan biridir.?* Bu cercevede “ihtiyac ve hak” kavramlarinin
toplum temelli calismalarda kullanimi, yontemin ve yapilan calismanin ayirici 6zelliklerinden
biri olarak ortaya cikar. ikinci dnemli ézellik ise ihtiya¢ alanlarinin tespit edilmesinde hedef

23 . e .

Hedef gurup tanimlamasi topluluk Uyelerini énceden tanimlanmis bir programin paydasi olarak algilamaya
dayanir. Bu gergevede bir 6tekilestirmeyi ve pasiflestirmeyi de kendi iginde barindirir.
2 Philippe Ryfman, Sivil Toplum Kuruluslari: iletisim yayinlari 2006. ss 16-17.
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gurup ve uygulama yapan kurumun ytukamliliklerinin ortaya konmasidir. Bu ¢ercevede hedef
gurubu pasif bir bilesen olarak géren ihtiyac temelli yaklasim, ihtiyacin dile getirilmesinde ve
giderilmesinde etkin konumdayken, hedef gurup agisindan muglaklik ya da baska bir deyisle
belirsizlik vardir.

ihtiyaca Dayali Yaklasim Hak Temelli yaklagim

Muhtaglik Hak talep etme ve yetkinlik

Hi¢ kimsenin yukumlilukleri net degil Yiktmlulikler net

Yardim alan-faydalanicilar Aktif katilim-Ortaklar

Bazilari dista kalabilir Herkes igin esit haklar

Hayirsever ve gonillu Zorunlu, yasal yuktumliltk, hesap verebilirlilik
Semptomlari isaret eder Nedenleri isaret eder

Hayirseverlik cercevesinde ihtiyac temelli bir calisma yapmak, dislayici ve gecgici ¢ozimler
Uzerinden de gidebilir. Bu cercevede aslinda toplum temelli calismada toplumun temel
dinamikleri ve ozellikleri ikinci planda tutularak, gecici sinirh ve etkisi zayif bir miidahaleden
bahsetmek mimkiindiir. ihtiyac temelli calisma, yerelin ve yerelde yasayan kisilerin durumunu
daha kot gosteren liderlikleri gelistirir. ilgili kaynaklari gekebilmek icin liderler ve kanaat
onderleri yerelin durumunu abartarak aktarirlar. Toplumun ve toplulugun i¢ dinamiklerine
bakarak soruna ¢6zliim Gretmek yerine liderler dis kaynaklari cekme kabiliyetlerine glivenirler.
Yerelde yasayanlarin liderleri ve kanaat onderlerinin dile getirdikleri yetersizliklere inanarak
kendilerini yerelin ihtiyaglarini ¢6zebilecek ve/veya ele alabilecek kapasiteden yoksun olarak
gormeye baslar ve dolayisi ile Uretici, sorunun ¢oéziimine katki sunacak kisilerden pasif ve
tiiketici kisilere déntusme baslar.”

Hizmet sunumu Uzerinden g¢alisan STK’lar toplumun sorunlari ile ilgilenmeleri cercevesinde
onemli islevler yerine getirmelerine ragmen uzun dénemde sorunlarin ¢oéziimlerine model
gelistirme ve politika 6nerme bakimindan yetersiz kalirlar. ihtiya¢c odakli ve hedef gurubu
icermeyen sirecler olduklari icin katimci degillerdir. Tirkiye’de hizmet sunumu uygulamalari,
kamu uygulamalarina paralel gelismeler gostermis ve Cocuk Esirgeme Kurumu
uygulamalarinda oldugu gibi kamu hizmetlerini tamamlayici 6zellikte olmustur. Bu cergevede
STK’lar kamudan bagimsiz olmaz Ozelliklerinden uzaklasarak bagimsiz politikalar
gelistirememislerdir.

Hak Temelli Yaklagim

Toplum temelli calismalar bilinyesinde kullanilan bir diger yaklasim da hak temelli yaklasimdir.
Hak temelli yaklasim uzun yillardir uygulanmasina ragmen son zamanlarda yogun bir ilgi ve
kullanima sahip olmustur.?® Hak temelli yaklasim agik¢a insanlarin onurlu bir yaklasimla
yasamalari igin gerekli olan asgari sartlarin yerine getirilmesine odaklanir. Bu sireci kirilganhk
ve marjinallesme nedenlerini agiga cikartarak ve tepkinin cercevesini genisleterek yapar.

> Julie Wilke (2006) “Understanding the Asset-based Approach to Community Development”; CRP 381:
Participatory Methods. http://www.neighboraustin.com/

% Hak temelli yaklagim 1955 yilindan bu yana Birlesmis Milletler Miilteciler Yiksek Komiserligi tarafindan
uygulanmakta, UNICEF farkli alanlarda ¢alismanin gelistiriimesine katkida bulunmakta ve UNDP insan temelli
yaklasimlarda uygulamaktadir
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insanlari haklarini arama, talep etme ve kullanmalari yéniinde giiclendirir. Hak temelli yaklasim

yoksullar, yerinden edilmisler ve savaslardan etkilenen insanlarin gecinme sirecleri ve
e e o o .. . 27

yasamalari ile ilgili her alanda dogal haklari oldugunu 6ne sirer.

Helsinki Yurttaslar Dernegi hak temelli yaklasimi, “uzun vadeli olarak, sorunun ¢6zimu igin
hiikimet ve 6zel sektor dahil hikiimet disi 6rgitlerle birlikte calismak, adil olmak, ayrimcilik
yapmamak ve bu cercevede en dislanan kisilere ozel ilgi gozeterek en agir hak ihlallerine
yogunlasmak, insan haklari alaninda her diizeyde gorevli olan insanlarin sorumlulugunu
artirmak ve hak sahiplerinin haklarini talep etme cercevesinde katilimi,” olarak tanimlamistir.

Buna karsin hizmet temelli yaklasim ise kisa vadeli amaclara ulasmak icin ihtiyaclara ve
kosullara hedeflenmek olarak tanimlar: “ihtiyaglari karsilamak bir anlamda haklarin yerine
getirilmesi anlamini tasir ¢clinkl adaletsizligi, esitsizligi ve ihmal edilmisligi ortadan kaldirir. Hak

temelli bir yaklasim bu hizmeti “hayir” icin yapmaz, o kisinin buna “hakki” oldugu icin yapar.”?®

Hak temelli yaklasim dért ana karakteristige sahiptir:

* insanlarin kendi hayatlarini etkileyecek karar alma mekanizmalarina katilmalarini esas alir.
Karar alma streclerine katilim hakki bu streclerle ilgili bilgiye erisim hakkini da kapsar.

* Sorun butincdl bir yaklasimla ele alinmadan ve insanlarin temel haklarina erisimindeki
sorunlar ortaya konmadan basariya ulasamaz. Ornegin yardim yapma yerine yoksulluk ve
yoksunlugun, neden oldugu sikinti ve acilarin tanimlanmasi ve nedenlerine odaklanmayi
onemser.

e Her turlt ayrimcilik ve bariscil bir yasami engelleyen esitsizligi reddeder. Herkes icin onurlu
bir hayat, toleransin 6ne c¢ikartilmasi, sosyal dahil etme sireclerinin gelistiriimesi, sosyal
adaleti destekler ve ayrimcilik karsitidir. Tum bu sireclerin olusmasi ve insanlarin kendi
haklarini kullanabilmelerinin saglanmasi bu haklarin kullaniminin 6nitindeki engellerin
ortadan kalkmasi ile mimkdin olur.

* insan haklarinin korunmasi ve uygulanmasi icin herkesi sorumlu tutar.

Bu dort ozellik disinda bir calismanin hak temelli olup olmadigin anlamak i¢cin UNICEF asagidaki
kategorileri hak temelli yaklasimin temel ilkeleri olarak isaret etmistir.

* Evrensel ve vazgecilmez olmasi: Kisinin vazgecemeyecegi evrensel temel haklar olmasi.

* Boliinmez olmasi: insan haklari béliinemez. Sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve siyasal haklar her
bireyin onuru ile ilgili haklardir ve her biri esit derecede 6nemlidir.

* Birbirine bagimh ve iliskili olmasi: Bir hakkin kullanilmasi cogu zaman kismen veya bitiniyle
diger haklarin kullaniimasina bagli olabilir. Ornegin saglik hakkinin kullanilmasi bilgi edinme
hakkina bagh olabilir.

* Esitlik ve ayrimcilik karsiti: Tim bireyler esittir ve kisinin onurlu yasami her tirlt ayrimciligin
otesinde haklarini kullanmasina baghdir. Bu cercevede hak temelli yaklasim esitsizlik ve
ayrimciliga odaklanir.

e Katillm ve dahil etme: Her birey insan haklari ve temel 6zgirliklerini kullanabilme
cercevesinde sivil, ekonomik, kiltlirel ve politik slreclere 6zgiir ve aktif olarak katilma
hakkina sahiptir.

*” Andrew Jones (2001) Incorporation of a Rights-Based Approach into CARE’s Program Cycle: A Discussion Paper for
CARE’s Program Staff*
8 http://www.hyd.org.tr/multecielkitabi/kitap13 .asp
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* Yetkilendirme ve glclendirme: Giglendirme kisilerin kendi haklarini kullanabilmeleri ve
talep etmeleri icin yetkinliklerinin artirilmasi, kendi haklarinda karar alma, topluluklarini
gelistirme ve kendi kaderlerine sahip olma hakkinin verilmesi icin gelismeleri stirecidir.

* Hesap verebilirlilik ve hukukun GstlnlGgi: Hesap verilebilirliligi haklar baglaminda etkili olan
kesimlere vyayginlastirarak olumlu yonde haklarinin korunmasi ve gelistiriimesini
yukimlulikler arasinda tanimlar. Ayrica haklarin kullanilmasi 6nindeki engellerin
kaldiriimasi ve hak ihlallerinden kagcinmayi yiikiimlulikler arasinda siralar.?®

Hak temelli yaklasimin genel karakteristiklerine ilave olarak yapilan ¢alismalarda, siirecin hangi
ozelliklere gore degerlendirilecegi ve nelerin 6nemli oldugu asagida verilmistir;

* insanlar hizmet ve yardimlardan faydalanan pasif guruplar olmaktan éte kendi gelisimleri ile
ilgili stirecte temel aktorlerdir.

* Katilim hem ara¢ hem de amactir.

* Stratejiler giclendirir.

¢ Siirec ve sonuclar izlenip degerlendirilir.

* Analizler tim paydaslari kapsar.

* Programlar marjinal, dezavantajli ve dislanmis guruplari kapsar.
¢ Uygulamalar ve programlar esitsizligin azaltilmasini amaclar.

* Yukaridan asaglya ve asagidan yukariya yontemler kullanihr.

* Cahsma yapilan alanda yasanan sorunlarla ilgili temel ve 6ncelikli nedenler izerinde durum
analizi yapilr.

* Olgiilebilir amag ve hedefler programlamada énemlidir.
¢ Stratejik ortakliklar kurularak strdtralir.

* Uygulamalar tiim paydaslara hesap verebilir olmali.*

4 Kamu STK liliskisi

STK'lar c¢ikar gltmeyen ve bir amaci gerceklestirmeye dayal 6zglr bireylerin kurdugu
orgutlerdir. Orgit 6zellikleri olarak, siireklilik gésteren ve iyeleri disinda baskalarina da hitap
eden kapsayici yapilardir. Ozel hukuk cercevesinde calisan, hukuk devleti nosyonuna bagli olan
STK’lar kamusal ve 6zel gigclerle, ulusal ve uluslararasi dizlemde iliski gelistirerek birlikte
calismalar yapabilirler. isbirliginde ve calismalarinda devletlerin 6zel yetki alanlarini gézeten ve
devletlerin rolind Ustlenmeyen, cogu yerde de devletle bir bagimlilik iliskisi olmamasini ilke
edinen yapilardir.

* A Human Rights-Based Approach to Education: a framework for the realization of children’s right to education
and rights within education. United Nations Children’s Fund/United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization, 2007.

30 Developed at the Inter-Agency Workshop on a human rights-based approach in the context of UN reform, 3 to 5
May 2003. http://www.unicef.org/sowc04/files/AnnexB.pdf “The human rightsbased Approach: Statement of
Common Understanding” http://www.unfpa.org/derechos/docs/report_stamford.doc

22



Sivil Toplum: Kékenler, Orgiitlenme ve Calisma Yaklasimlari
(Kamu Personeli igin)

Devletten bagimsiz olmak, bireyin 6zgir iradesi ile kabullendigi degerlere dayanma ilkesi geregi
zorunlu bir &zelliktir. Ozgiir bireylerin demokratik bir ¢ercevede calistiklari kurular olarak
demokratiklesmeye katki sunarlar. STK’lar kimi Glkelerde kalkinma ve demokratiklesme
sirecine katki veren ana aktorlerdir. Ancak bazi Glkelerde kamunun olumsuz yaklasimi nedeni
ile sivil toplum zayiftir. STK’larin gicli ya da zayif olmasinin ana ekseni sivil toplum
kamu/devlet iliskisinde gizlidir.

Kamu Sektori
Kamu Sektori

Ozel Goniilli
Sektor Sektor Ozel Gonallii
Sektor Sektor
ideal iligki Kamu Hakimiyeti

Kamu STK iliskisi Turkiye’de donemsel 6zellikler gostermektedir. Genel olarak kamunun hakim
oldugu ve kontroli birakmadigi bir yaklasim olmakla birlikte son yillarda yapilan mevzuat
degisiklikleri ve uygulamalar, daha saglikh bir iliskinin temellerini atmistir. TUSEV’in sivil toplum
degerlendirme raporunda paylastigl arastirma, bu alanda daha yapici politika ve uyuklamalara
ihtiyacin strdagunid gostermektedir. “Sivil toplum (dernek ve vakiflar) ne dereceye kadar
devletten bagimsiz olarak islerligini sirdirebilmektedir?” yolundaki bir soruya sivil toplum
temsilcilerinin %9’u STK’larin devlet kontroliinde oldugunu, %28’i STK'lara sik ve gerekgesiz
miidahale oldugunu, %50’si zaman zaman ve gerekgesiz miidahale oldugunu belirtmislerdir.
Sadece %13’G STK’larin 6zgir oldugunu ve devletin sadece mesru denetim yaptigini
belirtmistir. Devlet STK diyalogunda da benzer bir durum s6z konusudur. Arastirmaya
katilanlarin %68’i bazi STK'larla, %21’i bircok STK ile gereklilik arz ettiginde ve gegici bir isbirligi
oldugunu belirtirken, %3’U genis kapsamh ve kurumsallasmis bir isbirliginin varligina isaret
etmis, %8’ de higbir iliskinin olmadigini beyan etmistir.*!

Engellerin ve kamunun iliski gelistirememesinin en o6nemli nedenlerden biri ortamin
politiklesmesidir. Politik ortamlarda STK’larin elestirel olmasi ya da kamuyu elestiren bir
noktada duruyor olmalari iliskinin gerginlesmesine neden olur. Halbuki hak temelli galisan
kuruluslarin elestirel yapisi “baski gurubu” olmalarindan kaynaklanmaktadir. Ginimuzde sivil
haklarin gelismesinde STK’larin kamu uygulamalari hakkinda yaptiklari elestiri ve baskinin rolQ
onemlidir.

*TUSEV Sivil Toplum Degerlendirme Raporu. 2009-2010

23



Sivil Toplum: Kékenler, Orgiitlenme ve Calisma Yaklagimlari
(Kamu Personeli igin)

Ancak temel neden sadece ortamin politiklesmesi degildir. STK’larin bagimsizliklari nedeni ile
calismalara karsi izole bir yaklasim benimsemesi ve isbirliginden uzak durmasi da iliskinin
gelismesinde 6nemli engellerden biridir. Bazi STK’lar kamuoyunun dikkatini ¢cekmek ve
bagimsizliklarini korumak icin kamu ile ¢alismayi tercih etmezler. Bu tiir durumlarda isbirliginin
bilgi paylasimi gibi farkli formlari yapici olabilir.

Son vyillarda il dizeyindeki calismalarda kamunun her tirli fondan faydalanmak icin
girisimlerde bulundugu goézlenmektedir. Kamu kurumlarinin STK kaynaklarini kiskanmalari ya
da bu alanda onlari rakip gérmeleri durumunda da isbirligi gelisemez. Belirli alanlarda STK
kaynaklarinin gelistirilmesi ve kamu ile uygulama isbirligine gidilmesi iliskiyi gelistirici onemli
araclardir.

Temsil yetkisi olmayan ya da dar gruplar tarafindan kurulan STK’larin kamu ile iliskisi sikintih
olur. Benzer bir sekilde, kamunun daha genis bir alanda calismak istemesine karsilik STK’larin
daha dar bir alani tercih etmesi halinde de isbirligi gelismeyebilir.

STK’larin calismasini etkileyen kamu yaklasimlari asagidadir:*

* Yonetisimin dogasi ve niteligi; cogulculuk, hesap verebilirlilik, seffaflik, katilim vb.
* Yasal cerceve; kayit slirecleri, raporlamalar beyannameler vb.

* Vergilendirme; yerel bagis slireclerinde vergilendirmeler vb.

* STK’larla isbirligi; ne zaman? Hangi sektorlerde? iliskinin niteligi vb.

* Kamuoyu danisma ve bilgilenme siregleri.

¢ Koordinasyon; kamunun STK faaliyetlerini koordine etmesi.

* Resmi destekler; kamu finansmani, kamu ile yapilan s6zlesmeler.

Sivil toplum kuruluslar, kamu ve 06zel sektér mikemmel olmadigl, toplumun ve insan
kaynaklarinin ihtiyaclarina timiyle cevap veremedikleri icin toplumsal, ekonomik ve kiltirel
alanlarda “Ozel cikar gruplari” ile en alttakilerin uzun dénemli sorunlari ve ihtiyaclarini
glindeme getirmek lizere var olurlar.

Ornegin kamunun toplumsal cinsiyete dayali yoksullugu azaltma girisimi giindeme geldiginde
genel bir uygulama olarak ¢alismalarin baslamasi ve sirdirilmesini saglar. Ancak toplumun
tim kesimlerini kapsama bakiminda yetersiz kalabilir. Bu durumda birgok lkede oldugu gibi
“gonilli sektor” ya da STK’lar kendi calismalarini yapmak icin harekete gecebilir.

32 Avrupa Birligi Devlet ve STK’lar. Tarih Vakfi 2001. Diisiinen Sivil Toplum. Tarih Vakfi. 2001. TUSEV Sivil Toplum
Degerlendirme Raporu. 2009-2010. Bu g¢alisma sivil toplum kuruluslarinin genel yaklasimini veren 6nemli bir
referanstir.
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STK calismalarinin 6lcek olarak yetersiz kalmasina ragmen kalkinma alaninda asagidaki etkileri
olur:

e Kamuoyunu, “haklari ve kamu programlari, kaynak ve uygulamalar” bakimindan
bilingclendirmek, egitmek ve bilgi saglamak,

* Yerel deneyim ve sinirlar ile kamuoyu algisina gore kamu politikalarini ve uygulamalarini
kamusal ihtiyaglara yaklastirmak icin baski gurubu olmak,

¢ Kamu kurumlari ile uygulama alaninda isbhirligi gelistirmek,
¢ Ulusal ve yerel kamu kurumlarinin uygulama ve politikalarini etkilemek,
* insan kaynaginin gelisimine katki saglayarak kamu politikalarinin gelisimine destek olmak,

¢ Kamuyu sivil toplum 6rgutleri ile isbirligi yapma konusunda cesaretlendirmek.

“” ”n

Geleneksel olarak STK’lar hizmet Uretiminde “arz” ozelligi gosterirken, degisen diinyada
katihmcilikla birlikte “talep” 6zelligine gére de hareket etmeye baslamislardir. Bu anlami ile
toplumun taleplerini, sinirlarini, sorunlarini ana aktérlere ve kamuya aktarma gorevi goren
aract kurum ozellikleri 6ne c¢ikmaya baslamistir. Bunu yaparken calismalarini kendi hizmet
sunum modellerini de tersylz ederek daha toplum hassas bir yaklasimla yirittrler. STK’larin
kendi aralarinda olusturduklari birliktelikler, ‘bir giic olma” imkani sagladigi icin toplumun
ihtiyaclarinin giindeme getirilmesinde ve karsilanmasina etkin olarak ortaya ¢ikabilmislerdir.

STK'lar, karar alma stireclerine genis katihim, seffaflik, hesap verebilirlilik ve ifade 6zgirlGgu gibi
ozellikleriyle mikro diizeyde bir yonetisim modeli getirerek, yerel diizeyde etkin olabilecekleri
bir konuma gelmislerdir. insani yardim, kalkinma, cevre, refah/sosyal refah, insan haklari ve
sivil haklar temel calisma alanlari olarak ana ekseni olusturmaya baslamislardir.

Genel Olarak Kabul Edilen ve Anlagsmaya Varilan Potansiyel Katkilar

STK'lar giinlimizde uluslararasi diizeyde demokrasinin ve yonetime katilimin vazgecilmez ana
aktorleri arasindadirlar. Toplumun dinamik, kapsayici ve katihm ihtiyaclarini temsil eden
STK'larin katkilari asagidaki gibi siralanabilir.

* Yapilan calismalar tek bir 6rgiit baglaminda kii¢lik ve sinirli olmakla birlikte ulusal ve kiresel
diizeyde 6nemli bir katki ortaya ¢ikar. Turkiye’de Gayri Safi Milli Hasilanin nerdeyse %1’ine
yakin bir katki gindemdedir. Kayitlar netlestikce bu katkinin daha ylksek oldugu ortaya
cikacaktir. Farkli alanlardaki (istihdam, yerel kalkinma, sektérel 6nceliklendirme, kultirel
degerlerin korunmasi, en yoksullara ulasma gibi) katkilari, cogu yerde tek ve degerlidir.

* Cahsma sekillerinin yaratici olmasi, dista kalan kisi ve yerlere ulasmalari, yenilik¢i olmalari ve
sorunlara farkh bakis acilari gelistirmeleri kamu icin zor ya da islevsel olmayan alanlarda
calismalari STK’lari degerli yapar.

e STK’larin gliclenmelerinin ve varliklarinin 6nemli bir nedeni de dislanmis, yoksul ve kirilgan
gruplari desteklemesi ve ¢ogu yerde ihtiyag ve talepler baglaminda onlari temsil etmesidir.
Cogu zaman kirilgan gruplarin katihmina destek vermeleri bu alandaki calismalarin 6nini
acan uygulamalar olarak glindeme gelmektedir.

e STK’lar sadece bosluklari dolduran kurumlar degil, kamu ve 6zel sektériin daha seffaf ve
sorumlu calismasini saglamak ve basarisiz olduklari durumlarda sorumlu orgitler olarak
calisan kuruluslardir.
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STK’lar her alanda calisirlar, hizmet verme, arastirma, savunuculuk, politika olusturma
kaynak ve model gelistirme gibi farkli alanlarda aktif olabilirler. Yerel diizeyde ¢ogu zaman
hizmet sunumu yerel toplum katilimi ile gerceklestirilebilir.

insanlarin yeteneklerinin gelisimi, yasam becerilerinin artmasi, hayatlarini idame
ettirebilmeleri ve haklarinin farkina varmalari gibi sireclerde aktif aktorler olmak icin
calisirlar.

STK’lar yerel ve ulusal diizeyde sosyo-ekonomik gelismeye katki sunarlar. Kirilgan gruplarin
topluma entegre olmasini saglayarak, toplumsal sorunlarin derinlesmesine engel olarak
sosyal adaletin gelismesine katki sunarlar. Daha esnek, gonilli ya da adanmis calisanlari ile
yenilikci ve yaratici daha az birokratik kuruluslardir.

Kamu STK iliskisi Oneriler

1.

Kamu ve STK’larin ortak hedefleri paylasmasi durumunda, taraflarin kamu calismalarinda,
ornegin kadina yonelik siddet konusunda, bilgilendirici, diyalog acici ve isbirligini gelistirici
olmalari halinde hedefler ortaklasabilir.

Kamunun toplumsal sorunlarin ¢éziimiinde pozitif yaklasim gelistirmesi ve STK’larin ayni
oranda glicli olmasi gigli bir iliski potansiyeli yaratir. Bu tir isbirlikleri genellikle bir
bolgede karsilasilan sorunlarda ortak yaklasimlarla gelistirilebilir. Karsilikli saygi, kurumlarin
ozerkligi, bagimsizlik cogulculuk iliskinin gelismesi icin gerekli kriterlerdir.

Bir planlama ya da uygulama 6ncesinde, kamunun acik yaklasimi sayesinde sivil toplum
kuruluslarinin temsilcileri etkileyici ve dnemli roller Ustlenebilirler. Deneyim, sinirhliklar,
ihtiyaclar, kaynaklar, aktorler konusunda STK deneyimleri toplum temelindeki durumu
yansitmasi bakimindan kritik olabilir. (Son yillarda il diizeyinde farkl alanlarda uygulamalar
hayata gecmektedir.)

Kamuoyu danisma siireclerinde STK’lar toplumun farkli ihtiyaglarini sorun odakli kesimlerin
taleplerine aracilik ederek saglayabilirler. Bu durum her kesimin 6grenmeye ve isbirligine
actk oldugu alanlarda gelisme saglar. Genellikle STK’larin kamunun konumuna iliskin
yapacaklari ¢alismalarin derinligi iliskide isbirligine acik ve karsilikli gliven iliskisi Gzerinden
gidildiginde faydali olabiliyor.

Koordinasyonu kamunun yapmasinin kabul edildigi ve daha gecici 6rgitlenmelerde
sorunun taniminda, planlanmasinda ve uygulamasinda uzlasildigi siireclerde isbirligi
gelisebilir.

Yonetisim enstrimanlarinin  gelistirilmesi kamu-STK iliskisini gliclendirir. Kamuoyu
tartismalarina imkan vermek, cesaretlendirmek, danisma siireclerini calistirmak, cikar ve
sorun odakli érgiitlenmeye izin vermek ve tesvik etmek uzun dénemde saglikli bir iliski
kurulmasini saglar. STK’larin karar alma sireclerine dolayll da olsa katilmalari demokratik
toplumsal yapilarin olusturulmasi ve giiclenmesinde 6nemlidir.

Yasal diizenlemeler lzerinde gelisimi saglamak sivil toplumun degisen ihtiyaglarina cevap
vermek acgisindan énemlidir. Kayit, kurulus, raporlama, mali isler ve denetim siireclerinin
dizenlenmesi ve kolaylastiriimasi 6rgitlenmenin artmasina neden olurken Kamu-STK
iliskisini gliven ekseninde gelistirecektir.

Hem yerel diizeyde STK tesvikleri ve kaynaklarinin artirilmasi, hem de program ve projeler
baglaminda isbirligi uygulamalarinin artirilmasi isbirligi pratiklerini gliclendirecektir. Bu

26



Sivil Toplum: Kékenler, Orgiitlenme ve Calisma Yaklasimlari
(Kamu Personeli igin)

cercevede karar alma siireglerine STK’larin katiliminin saglanmasi (komitelere davet,
kamuoyu danisma sirecleri gibi) ve kamuoyunu bilgilendirmede STK'lar ile isbirligi 6nemli
uygulamalardir. STK'lar bilgilendirme slreclerinde kamuoyunu daha iyi olusturabilir ve
bilginin yayilmasinda, 6ziimsenmesinde ve kullanilmasinda etkili aktérlerdir.*®

Yerel Yonetimler ve STK iligkisi**

Demokratiklesmenin ana formlarindan biri katilimdir. Vatandaslarin yasam sireleri icinde
birlikte yasadiklari insanlarla beraber, karar alma sireclerine katilmasi bir toplumun
demokratiklesmesindeki temel 6lciitlerden biridir. Karar alma sireclerinin timiine katilmanin
mumkiin olmadigi durumda bir baski araci olarak “6rgiitli vatandaslarin” kamu yararini
korumasi 6ne cikar. Tim sivil toplum kuruluslarinin benzer bir amacla kurulmadigini belirtmek
gerek. Sivil toplumun tanimindaki muglakhk ve genislik farklihklarin korunmasinin bir isareti
olarak okunmalidir. Sivil toplumun tlzel ve mesru orgitlenmelerin timinlG kapsadigini, bu
anlami ile 6rgitli vatandashk formlarinin timiine bir gobnderme yaptigini belirtmekte fayda
var. Bu genislik Gglincli sektor orgltlenmeleri, kiltirel kodlu orgitlenmeler, dini cemaatler,
yeni toplumsal hareketler, gecici toplumsal sorunlar karsisindaki 6rgiitlenmeleri de kapsayacak
genisliktedir

Sivil toplum orgitleri yeni nesil 6rgiitlenmeler ile birlikte orgiitli vatandaslik streglerinin temel
taslarindan biri olarak kamu yararini korumaya calisirlar. Yerel dizeyde sivil toplum
kuruluslarinin varligi cogu zaman “genis bir kamuoyunun” rizasinin alindiginin géstergesi olarak
kullanilmaktadir. Cogu zaman sivil toplumdan kasit olarak da meslek odalari ve isadamlari
dernekleri gibi daha organik iliski icerisindeki kesimlerin temsili 6ne gikartilir. Meslek odalarini -
sivil toplum icinde olmakla birlikte - bir rizaya dayanmadigi icin riza ile calisan o6rgutli
toplumun disinda kanunla kurulan vyerler olarak degerlendirmek gerekir. Bu anlami ile
temsilleri genel bir kamusal temsil yerine gecemeyecektir. Meslek kuruluslari kamu yararini
kanunun tanimladigi cercevede korumaya calisan kamu kurumu niteligindeki kuruluslardir.
Oyleyse sivil toplum-yerel ydnetim isbirligi dendiginde nasil bir cerceve “vatandaslik odakli
katihm1” saglayacaktir?

Son yillarda yerel diizeyde farkli katilim formlari tartisilmaya baslandi. Kent konseyleri béyle bir
arayisin sonucu olarak vatandaslarin katilimini 6rgiitli kurumlar tGzerinden saglamaya calisan
bir dizenlemedir. 08/10/ 2006 tarihli ve 26313 sayil icisleri Bakanhgi, Kent Konseyleri
yonetmeliginin amaci, “kent yasaminda, kent vizyonunun ve hemserilik bilincinin gelistirilmesi,
kentin hak ve hukukunun korunmasi, surdurilebilir kalkinma, cevreye duyarlilik, sosyal
yardimlasma ve dayanisma, saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim, yénetisim ve
yerinden yonetim ilkelerini hayata gecirmek” olarak tanimlanmistir. Sivil toplum kuruluslari ile
atanmislarin bir arada bulundugu bir konseyin isbirliginin kentin katilimci demokrasi ihtiyacini
gidermekten ziyade bir 6n diyalog olusturma siireci gibi isledigini belirtmek gerek. Siyasi
etkiden uzak olmayan yapilanma Yerel Gindem 21 uygulamasinin bir kazanimi olmasina
ragmen bitin zayifliklari ile temsil iddiasindadir.

Sivil alanlarin olusturulmasinda, sivil bir katilim anlayisinin gelistiriimesinde orgitli vatandaslhk
kurumlarinin 6nemi her gecen gin artmaktadir. Ancak dinyanin her yerinde genel bir
uygulama olarak gorus toplanarak bunun basit olumlu ¢ikarsamalarinin kullanildigi bir danisma
sureci bile Glkemizde uygulanmaktan uzaktir. Kiicik kentlerde kentin modern diinya ile bagini

*The Relationship Between the State and the Voluntary Sector. John Clark.
http://www.gdrc.org/ngo/state-ngo.html
3% “Yerel Yénetim STK iliskisi nasil olmali”, Cihangir postasi. Sayi 34 2011. Cengiz Ciftgi
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olusturan sivil toplum her gecen gilin gecmiste ongorilenden daha fazla bir rol talep
etmektedir.

Yerel yonetimlerin - yerinden yonetim ve sosyal ortaklarin yonetime katilma ilkesi geregi -
sekilsel degil ve fakat 6z ortaklik iliskileri gelistirmeleri durumunda aktif katiima etki yapacak
calismalarin her gecen gin arttigi gorilecektir. STK’larin esnek orglitlenme modelleri ile
yaratict c¢alisma kiltiriinin yerel yonetimlerin kaynaklari ile birlestirildiginde toplumsal
ihtiyaclara 6nemli ol¢lide cevap veren ara yapilarin gliclendigi gorilecektir.

Bircok Ulkede sivil toplum kuruluslari sosyal sorunlarin ¢éziiminde sorunun tespiti, farkh
boyutlarinin  kamuoyu o©Onilne getiriimesi ve uygulama boyutlarinda aktif olarak
calismaktadirlar. Kultlirel alanda farkh olanin 6rgiitlenmesine sagladigi rol ve toplumlararasi
diyaloga katkilari kimse tarafindan yadsinamaz.

Toplumsal temsilin se¢cim dénemlerinden tim yasam sirecine yayilmasi icin etkin bir rol
oynayacak sivil toplum kuruluslari, kamusal haklardan yararlandirilarak daha etkin bir yapiya
kavusabilirler. Kamusal imkan ve haklar, orgitlenme cesitliligi dikkate alindiginda sivil
toplumun batlnsel olarak bagimlilik iliskisine girmesine etki etmeyecektir. Bu anlami ile yerel
yonetim-sivil toplum iliskisi kent konseyleri ile organik iliski icinde bulunan sivil érgitlerle
kurulan iliskiden daha genis okunmalidir.

e Acik isbirligi,
* Bilgiye erisim ve bilgi Gretme sirecinde yerel kaynaklardan faydalanma,
* Hizmet sunumunda lclincu sektor sivil girisimlerin gelisimine uygun ortamlarin saglanmasi,

e Farklihklarin temsili icin yerel kaynaklardan her dénemin ve her toplumsal ihtiyacin
ozelliklerine gore kaynak ayrilmasi (taleplerin ¢ok oldugu zamanlarda katilimci bitce
olusturma pratikleri ile yerel karar alma surecleri isletilebilir),

* Kentsel karar alma pratiklerinde toplumsal ve kamusal faydanin korunmasi icin karar alma
ve uygulama sireclerinde katilim bu iliskinin gelisecegi alanlari gostermektedir.

5 Egitici icin Notlar

¢ Sivil toplum kuruluslarinin ve o6rgiitlenmelerinin “kar amaci gitmeyen” 6zelligi, genelde
gozden kacirilmaktadir. Sivil toplum orgitlerinin fon kaynakh proje uygulamalari 6ne
cikarildikga aktivizim ve faaliyet temelli calismalar gérmezden gelinebiliyor. Orgiitlenmenin
kamusal fayda cercevesinde bir amac icin yapildigini, temel olarak gonlliluk iliskisinin sivil
toplum kiltirinde esas oldugunu katilimcilara hatirlatin.

e Kadin STK’larinin kazanimlarinin, “faaliyet odakl” oldugu ve kadin o6rgitlerinin kadin
sorunlarina sivil bir yaklasimla miidahale etmelerinden kaynaklandigi 6éne cikartiimalidir.
Yasal stirecte Kadin STK’larinin yaptiklari calismalar 6rnek olarak kullanilabilir.

* STK c¢ahsma kaltiranin gelismesi “Orgltli” ve “aktif vatandaslik” cercevesinde
gerceklesmektedir. Bu anlami ile Kadin STK’larinin kurulmasi ve gelisiminde aktif kadinlarin
roli 6nemli olacaktir. Bu alandaki calismalarin 6rnek gosterilmesi etkili olacaktir.

e Kiguk illerde kamu kurumlarinin baskin olmasi STK’larin 6zerkligini etkileyebilecek
uygulamalari icerebilir. STK’larin 6zerkliklerini koruyarak isbirligi yapabilmeleri, uzun vadede
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basarili olmalarinin n kosuludur. isbirliginin esit ilkeler {izerinden gerceklestirilmesinin
onemi katihmcilara vurgulanmalidir.

e STK’lar toplumda farkli ¢ikarlari temsil eden demokratik orgitlerdir. Toplumdaki farkhliklarin
bariscil bir sekilde temsil edilmelerine imkan veren STK’lar, kendi i¢ demokratik isleyis
streclerini de gelistirmek zorundadirlar. Kurum ici demokrasinin gelismesinin 6nemi
vurgulanmalidir.

e Kamu kurumlari ve yerel yonetimlerle isbirliginde, STK’larin esnek yapilari, toplumun farkh
kesimlerine ulasabilmeleri ve calismalarinda kisa sirelerde etkin olabilme ozellikleri 6ne
cikartilmalidir. Danisma sireclerinde demokratik bir kamusalligin olusmasina katkilar
vurgulanmalidir.

e Kadin STK'larinin hak temelli calismada etkileri Tirkiye’de hak temelli calismalara katki
saglamistir. Kadin haklari, kadina ve kiz cocuklarina yonelik siddete karsi 6rnekler hak temelli
calismalarin 6nemini giindeme getirecektir.

6 Kamu ve STK Algilari: Kargilikli Anlama ve
Isbirligi Gelistirme Surecleri

Kamunun STK Algisi

Kamu STK iliskisi ve isbirliginin gelismesi karsilikli tanima ve anlama cercevesinde gelisebilecek
ve sonucunda topluma katki saglayacak bir slrectir. Her sektoriin karsisindakine yonelik
olumsuz algly1 degistirmesi icin birlikte is yapma pratiklerinin artirilmasi ve isbirliginin
gelistirilmesi icin yerel enstrimanlarin olusturulmasi 6nemlidir.

“Kadin ve Kadin Sivil Toplum Kuruluslari’nin Giiglendirilmesi” programinin uygulandigi illerde
kamu- STK iliskisinin genel olarak arzu edilen seviyeden uzak oldugu gorilmustir. Ortak is
yapma kultirinidn gelistirilememesi ve kamu kurumlari ile STK’larin birebir etkilesebilecekleri
ortamlarin olmamasi mesafeli bir iliskiyi gindeme getirmektedir. Kicuk illerde sivil toplum
kiltlrinin olmamasi ya da gelismemis olmasi, sayisal olarak kadin STK’larinin ¢ok sinirh bir
dizeyde kalmasina neden olmustur.

Dernekler Dairesi Baskanliginin illerde etkin olarak ¢alismasi ve kadin STK’larinin gelismesine
destek vermesi uzun dénemde bu alanda bir gelismenin isaretidir. Ancak il dizeyindeki
gelismeler icin valiliklerin, il 6zel idarelerinin ve yerel ydnetimlerin destegi 6rgiitlenme
kiltlrinin gelismesi acisindan 6nemli olacaktir.

Program illerinde faaliyet ve proje uygulamalarina dayali isbirliklerinde saghk il midurlikleri,
Milli Egitim il midralikleri, ISKUR, Sosyal Hizmetler il midirliikleri kadin STK’larinin gelisimine
katki verecek kuruluslar olarak 6ne cikiyor. Bu kurumlarla faaliyete dayal isbirliklerinin
gelistirilmesi, yapilan calismalarin gesitlendirilmeleri yerel Kadin STK’larinin gelisimi agisindan
onemli bir islev gérecektir.

Yerel Esitlik Eylem Planlarinin hayata gecirilmesi, uygulamada danisma ve izleme siireclerinde
kadin orgitlerinin “6zerklik ve bagimsizliklari”nin gozetilerek katilimlarinin saglanmasi, kamu
uygulamalarinin bagimsiz bir izlemeye tabi tutulmasi, kadin erkek esitliginin saglanmasinda sivil
toplum kuruluslarinin roliinG artiracaktir.
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Yerel karar alma siireglerinde danisma sivil toplumu gliclendirecek bir diger alandir.

Kadin ve Kadin Sivil Toplum Kuruluglar’nin Giiglendirilmesi Projesi cercevesinde yapilan
arastirma, projenin uygulama alaninda kamu kuruluslari temsilcileri sivil toplum kuruluslari ile
ishirliginin gelistiriimesinde asagidaki alanlari ne ¢ikartmistir.®

Kamu kurumlari ile STK temsilcileri bir araya gelerek “neler yapmali” konusunda goris
alisverisinde bulunmali, beklenti ve istekler ele alinmalidir. Basari oykileri bu anlamda
destekleyici, yol gosterici ve tesvik edici olacaktir. Kadin STK’larina proje hazirlamada ve
diger alanlarda da siis bécegi muamelesi yapilmamali.

Kadin STK’larinin baskani ve yoneticileri bircok alanda yalniz calisiyorlar ve faaliyetlerini
ylritebilmek icin kaynak bulmakta zorlaniyorlar. Proje hazirlarken kamu kurumlarina “siz
yapin biz kolaylastirici olalim” diyorlar. Her tiarli katkiyr kamu kurumlarindan bekliyorlar.
Kamu ve STK’lar arasi isbirligi kiiltlrinin gelistiriimeye ihtiyaci bulunuyor.

Kadin STK’lari kuruldugu andan baslayarak kamu kurumlari ile isbirligine gecerek birlikte
calisma alanlarinin neler olabilecegini 6grenebilecegi bir kaynaga sahip olabilmeli, hangi
kurumun neler yaptigini 6grenmelidir. Kamu kurumlari da boylece STK’larin neler
yapabileceklerini anlayabilirler.

Belediyelerin oncelikleri arasinda kadin STK’lari yer almiyor ve bu kurumlari kendilerine
muhatap olarak da gormiyorlar. Belediyelerin isbirliklerini gelistirecekleri siireglerin
calistirilmasi 6nemli.

Kimi dernekler bazi kamu kurumlari tarafindan daha fazla destekleniyor. Kamu kurumlari
mekan destegi saglayabiliyor. Kamu kurumlarinin is yapan STK’lara destegi esit ve seffaf
olmal.

STK’lar insan Haklari Kurulu, Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi yénetim kurulunda yer
aliyorlar. Benzeri uygulamalari cogaltmak kadin STK’larinin gelismesine katki verir.

Kent konseylerinde kadin katiliminin artiriilmasi KADIN STK’larini gliclendirecektir.
Kamu kurum ve yerel yonetimlerin STK’lari konuk ederek varliklarini onaylamasi gerekiyor.

STK’lar ile ortak bir platform kurulmasi gerekiyor.

Kadin STK’larinin kapasitelerinin yetersiz olmasi, uzman ve mekan ihtiyaclarinin 6ncelikli

sorunlar arasinda olmasi, faaliyet gelistirme, uygulama, gondillaluk, Gye sayilarini artirma

konularinda yetersizlikleri STK-Kamu isbirligini olumsuz etkileyen konular olarak éne cikiyor.

isbirliginin gelistirilmesi icin kamu kurumu temsilcilerinin sivil toplum kuruluslarinin giiclenmesi
yoniinde gordikleri ihtiyaclar asagidadir:

STK’larin  merkezlerinin olmamasi faaliyetlerini engelliyor ve kurumsal bir yapi
olusturamiyorlar. Yonetimsel zihniyet sorunlari ¢6ziim bekliyor. Uye sayilari az, genel olarak
kadinlarin sivil topluma katilimlari yetersiz.

i¢ yapilarinin bozulacagi endisesi ile yeni liye basvurulari alinmiyor. Demokrasi kiiltiirleri yok.
Tim bunlarin altinda baskanlarin “koltuk endisesi” de yatiyor. Katiimcilarin ifadesi ile 16
yildir ayni baskanla yonetilen STK'lar var. Ekonomik sorunlarla bas etmek zorunda kaliyorlar.
ideolojik bakis agilari nedeni ile liye olmak isteyenleri tiye yapmiyorlar.

** Kadin ve Kadin Sivil Toplum Kuruluslar’nin Giglendirilmesi Projesi ihtiyag analizi raporu. 2011
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* Genelde kadinlarin sivil toplum orgitlerine lye olma sayilari ¢ok az. Trabzon’da 100.016
dernek tyesinin 7443’0 kadin ve 530’u kadin STK’larina Gye.

* Giresun’da sadece iki kadin STK’si bulunuyor. Oncelikle var olanlarin vyapilarinin
glclendirilmesi gerekiyor. Faaliyet merkezleri olmadigindan sorunlari var.

* Yerel halk STK’nin ne oldugu konusunda bilingli olmadigindan, ilgi de duymuyor.

* Sadece adi olup, faaliyeti olmayan tabela dernekler kuruluyor. Amac¢ genellikle hibe
cagirilarina teklif verebilmeye yonelik.

* Kent yasami icinde aktif STK'lar taniniyor, digerleri kendilerini duyuramiyorlar. STK’larin bir
arada hareket etme kiltlrleri zayif.

¢ Kadin STK’larinin kurulusunda %80 erkekler rol oynuyor. Kadinlar dernek yonetiminde aktif
rol almal ve 6rgiitiine sahip ¢cikmal.

e Kadin STK’larinin finansal sikintilari hayli glicli. Gonilli katilimi dislik ve vasifli elemanlari
yok.

e STK’lar kamu ile yapabilecekleri isbirlikleri alanlarindan haberdar degil. Cogu STK sadece
Dernekler Madurliga ile iletisim halinde. STK’lar kamu ve yerel yonetimlerin faaliyetleri
hakkinda bilgi sahibi degiller.

* Sosyal Hizmetler Miidiirligi altindaki il Kadin Koordinasyon birimi islevsel degil. Bu birimde
otuza yakin kurum bir arada yer aliyor. (Belediye, Valilik, STK’lar vb.) Kurum, Yerel Esitlik
Eylem Planini (YEEP) hayata gecirmekten sorumlu ve koordinasyon saglayacakti.

* Son 5-6 yildan bu yana verilen egitimlerle bu sorunun degismesi saglanmis. Kamu calisanlari
bu alanda bilin¢gli olmadigindan kadinlarin kamu hizmetlerine erisiminde sorunlar
yasanabiliyor. Sistem gii¢linin yaninda yer aldigindan kadinlarin 6zgiliveni yok oluyor.

Genel olarak sivil toplum kiltlrinin geliskin olmamasi, ozellikle kigik illerde vatandaslarin
sivil toplumdan habersiz olmalari, var olan 6rgitlenme yapilarinda kadinlarin katiliminin az
olmasi kadin STK’larinin gelismesinin 6nlindeki en biylik engel olarak duruyor.

Kamu’nun 6zellikle Dernekler Dairesi il mudarliklerinin, kadinlar arasinda sivil toplum bilincini
gelistirme calismasi ve il dizeyinde kadin sorunlari alanlarinda mikro-hibe uygulamalariyla
mevcut STK’larin uygulama kapasitelerini giclendirecek calismalar yapmasi 6nemli kamu
katkisi olacaktir. Kalkinma Ajanslarinin agilmasi ile birlikte kamu kuruluslari ve kadin STK’larinin
ortak calisma alanlari gesitlenmistir. Bunun yani sira il Ozel idaresi ve yerel yénetimlerin
katkilari ve isbirlikleri kadin STK’larinin gliclenmesine katki saglayacaktir.

STK’larin Kamu Algisi

Kadin ve Kadin Sivil Toplum Kuruluglar’nin Giiglendirilmesi Projesi uygulama illeri
kapsamindaki kadin STK’larinin {iye sayilari 16 ile 70 arasinda degisiyor. Uye sayilarinin diisiik
olmas! bir yana var olan Uyelerin cogu da aktif olmadigindan kurumsallasmalarda sorunlar
yasaniyor. Buna ragmen kadinlarin toplumsal statlisint yikseltmek, kiz cocuklarini toplumsal
hayata kazandirmak, projeler hazirlayarak hibeler almak, sanat yolu ile kadinlarin sorunlarina
dikkat cekmek, siddete karsi biling olusturmak, kadinlarin ekonomik hayata kazandirilmasi ve
kendi islerini kurma destekleri konularinda faaliyet alanlari ¢esitlenmis durumda.

Kadin STK’larinin yarisindan fazlasinin mekan ve kira sorunu var. Bazi illerde kamunun sagladigi
yerler soruna ¢6zim oluyor. Finansal kaynak Uye aidatlari ve yemek, gezi organizasyonlari ile
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saglanmaya calisiliyor. Hibe kaynakh gelir yetersiz diizeyde olunca, kaynak gelistirme
alanlarinda yasanan sorunlardan dolayr faaliyet alanlari yetersiz kaliyor kisir bir dongliye
giriyorlar. Faaliyet odakl ve 6z kaynaklarina dayanan sivil olusumlarin sayisinin az olmasi,
orgltlenme kaltird agisindan bir zayifligi gindeme getiriyor.

Turkiye’de kadin STK’lari proje bazli ve hibe destekli calismalari halinde, es finansman gibi
ihtiyaclarini bulunduklari illerdeki kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektér ve kendi 6z
kaynaklarindan karsiladiklarinda proje uygulama konusunda daha gigli oluyorlar. Ancak
calismanin yapildigi illerde STK’larin ortak sorunu, hibe fonlarinda saglanmasi gereken “es
finansman katkisi”nda digimleniyor.

STK kurumsal kapasitesini giiclendirme egitimlerinin yeniden verilmesinde, mevcut STK'lari
glclendirirken yenilerinin kurulmasina ve ihtiya¢ duyduklari nitelikli uzmanlarin yerel dizeyde
¢cogalmasina katki verecektir.Proje uygulama illerindeki STK’lar asagidaki alanlarda kapasite
gelistirme egitimlerine ihtiya¢ duyduklarini belirtmislerdir:

* Proje hazirlama.

* Toplumsal cinsiyet esitligi.

¢ Alan taramasinin nasil yapildigi.
* fhtiyac¢ Aanlizleri

e Orgiitlenme ve drgiit ydnetimi
* GOnullG yonetimi.

¢ Savunuculuk.

* Ag olusturma.

* Lobicilik.

Kadin STK’lar1 genel kapasitelerinin ve sorunlarinin farkinda olarak kadinlarin sorunlari ile ilgili
bilgilere sahiptir. Genel olarak sorunlarin ¢6ziminde kendi siireclerini gelistirmeyi 6ne
cikartmakla beraber STK’lar arasi isbirligi ve dayanisma ile STK-Kamu isbirliginin 6nemine dikkat
cekiyorlar. Sorun alanlari ve ¢6zim 6nerileri asagida verilmistir:

e Kadinlarin girisimcilige tesvik edilmesinde yerelde bulunan sivil toplum kuruluslari aktif rol
oynayabilir.

* Toplumsal cinsiyet esitligi konusunda yerel esitlik birimi, muhtarlar, 6gretmenleri calismanin
icine dahil edilmeli.

* Kadin STK’lart kamu ve yerel yonetimlerle birlikte diger STK’lar ile isbirliklerinin
gelistirilmesini gerekli goriyorlar.

* Kadin STK’larr ile Kamu ve Yerel Yonetimler zaman zaman bir araya gelerek karsilikli olarak
birbirlerini dinleyip, sorunlara ¢ozim onerileri gelistirmelidirler. STK’larin gontlli hizmet
vermeye hazir Uyeleri ile faaliyetler diizenlenebilir.

¢ Kadinlarin issizlik sorununa girisimcilik ¢6zim olabilir. Girisimci olmak isteyen kadilarin
envanteri cikarilmali. Elde durumla ilgili bir veri olursa ¢alismalar yapilabilir.

e STK’lar ¢ozumler icin yerel yonetimlerle isbirligi yapmali. Ancak gerek kamuda gerekse
STK’lar arasinda is birligi kiiltiirii yaygin degil. Oncelikle STK’lar arasinda isbirligi ve birlikte is
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yapma kiltirinan yayginlasmasi icin aglar gelistirilmeli ve haberlesmeleri saglanmali. Her ay
duzenli bir araya gelerek sorunlar konusulmali ve kararlar alinarak uygulamaya konulmal.

Kadinlar saglik, is arama, yardimlar konularinda kamudan hizmet almak icin basvuruda
bulunuyorlar. Cesitli kurumlarin egitimlerinden yararlaniyorlar.

Egitimli kadinlar nereye basvuracaklari hakkinda bilingli olduklarindan kamu hizmetlerine
daha kolay erisirken ev kadinlari bu alanda zorlaniyor.”

Kadinlar kamu hizmetlerinden haberdar degil. Ancak is ve yardim icin kamu kurumlarina ve
yerel yonetimlere basvuruyorlar.

Kamuda Beklentiler ve isbirligi

Kamu-STK iliskisinin gelismemesinde kadin STK’larinin glgsiiz olmasi, kadinlarin sivil toplum

orgltlerine katiliminin dusik olmasi, kamu kurumlarinin hizmetleri konusunda danisma,

bilgilendirme c¢alismalari yapmamalari ve toplumsal cinsiyet bakis acisindan uzak calismalari
temel faktorlerdir. Kadin STK'lari 6zellikle kiglk illerde kamu desteginin 6nemine vurgu
yaparken son yillarda kamu kurumlarindaki agiklik politikasinin etkilerinin olumlu oldugunu dile
getirmislerdir.

Son vyillarda kamu STK iliskilerinde kapinin aralandigi gériliyor. Ozellikle proje
uygulamalarindan sonra isbirligi yapma bilinci gelisti. Komisyonlara, kadin 6rgttleri de dahil
olabiliyor. Saglhk ile ilgili stratejik planlar hazirlanirken kadin STK’larinin da goérisleri alinmaya
baslanmistir.

Kamu kurumlari, Bayburt'ta bulunan tek kadin STK’ nin yasamasi icin destek olmaya
calisiyor. Ancak bu destegin kaynagi, kiglk kent 6zelliklerinden kaynaklanan kisisel yakin
iliskilerden ibaret.

Kamu ile STK'nin birlikte yapacagi calismalarin desteklenmesi gerekiyor. Kamu kurumlari
STK’larin faaliyetlerinde gerek yer temini, gerekse paydas olarak katilmal.

Trabzon Sosyal Hizmetler il Miidiirligii uzmanlan tarafinda aile ici siddete yonelik egitimler
verilmektedir. Tdm Kadinlar Dernegi tarafindan ylrutilen proje kapsaminda da
mahallelerde kadina karsi siddeti 6nlemeye yonelik egitimler verilmektedir.

Kamu kurumlari ve STK’lar bir araya gelerek ¢oziimler Uretebilirler.

Kamu kurumlari ve yerel yonetimler STK’lari ciddiye alip goris alis verisinde bulunmuyor.
10 yildir kent konseyi kurulmaya calisiliyor ancak sonuca varilamiyor.

Kadin STK’lari da kendi aralarinda bir araya gelerek aktif olmaya ¢alismalilar.

Kamu kurumlarinin isbirligi alanlari sinirh diizeyde kalmaktadir.

Kamu ile isbirligi bir protokole baglanarak egitimler gerceklestirilmeli. iletisim ve isbirligi
memurlar dizeyinde gerceklesmeli. Hizmet alicilarla dogrudan iletisim icinde olan
personelin, 6rnegin “Alo 183, 155 ve vb..hatlarda calisanlar” toplumsal cinsiyet egitimi
almali.

183 nolu hat hakkinda kent halkinin sahip oldugu yetersiz bilgi hattin islevsellik kazanmasi
oninde engeldir. Sunulan hizmete islevsellik kazandirmak, hattin kullanimini yayginlastirmak
amaciyla hattin tanitimi yapilmahdir. Bu ve benzeri hatlara kadinlar basvurdugunda daha az
ciddiye alinirken, erkekler basvurdugunda derhal sonug alinabiliyor.
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* Belediye secimleriile gelen yeni kadrolar, o gline kadar olusturulmus kapasiteyi goz ardi etti.
Durum yeni baskana anlatildiktan sonra esitlik biriminin resmi acilisi yeni gerceklestirilebildi.
Belediye ve valilik stratejik planina baslik olarak yazildi ancak bitge olusturulmadi.

* Yerel esitlik birimlerinin aktif olabilmesi icin Kadin Statlsinli Giglendirme Merkezi'nin
(KSGM) tasrada kadrolu teskilatinin bulunmasi gerekiyor.

* Gerek kamu kurumlarinda gerekse STK’larda kadrolar degistiginden yapilan egitimlerin
tekrarlanmasi gerekmektedir.

7 Sivil Toplum Egitimlerinde Kullanilabilecek
Egzersizler

Egzersiz 1: Orgiitlii sivil toplum nedir?

Farkli sivil olusumlarinin glindeme getirilmesi sivil toplumun tek bir 6rgitlenme yaklasimi
olmadigini géstermesi acisindan onemlidir. STK algisinin gelistirilmesi, farkh yapilarin islev ve
onemlerinin tartisilacagi egzersiz, sivil topluma butincil bir bakis getirmeyi amacglamaktadir.

Baslangi¢ sorusu: Sizce STK nedir? Hangi 6rgitlenmeler STK sayilir?

Egzersiz 2: Kar Amaci giitmemek nedir?

Orgiitlenme ihtiyacinin ifade edilmesini amaglayan egzersiz egitim calismasi, STK’larin neden
orgltlendiklerinin ortaya cikartilmasi ve farkh orgitlenme gerekgelerinin tartisilmasini
amaclamaktadir. Baslangic oturumunda tiim STK temsilcilerinin sézel katiimini amaglayan
egzersiz genel bir tartismayla kendi kurumlarindan toplumdaki ihtiyacin ortaya cikartilmasina
yonelik bir katihmi amacglamaktadir.

Baslangi¢ sorusu: Neden bir sivil toplum kurulusuna Uyesiniz? Kurulusunuzun kadin
sorunlarinin ¢dziimiine katkisi nedir? Orgiitlii olmak sizin hayatinizda neyi degistirdi/ neyi
degistirmesini bekliyorsunuz?

Egzersiz 3: Fon odakli ya da faaliyet odakl ¢alismanin farklari
nelerdir?

Sivil toplum kuruluslarinin 6z kaynaklarini gelistirme, strddrilebilirlilik cercevesinde calismalar
yapmalari acisindan énemlidir. Fon odakl calisma formlarinin genel bir kabulli olmasi sivil
toplum varligini proje odakh calismaya indirgeyebilir. Temel amac¢ orgitlenme gicilntn,
kurumun amacinin gergeklestirilmesindeki roliinl ortaya ¢ikartmaktir.

Baslangi¢ sorusu: Uyesi oldugunuz dernek parasal bir kaynak olmadan kadin sorunlari alaninda
hangi calismalarda etkili olur? Gondllilerle ve fon olmadan bir ¢calisma yapilabilir mi?
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Egzersiz 4: Sivil toplum kuruluslarinin katkilari konusunda
farkindalik olusturmak

Sivil toplum o6rglitlenmesinin kamusal fayda iliskisinin ortaya cikartilmasini amaclayan egzersiz
STK’larin kendi yaptiklari calismalarin farkina varmalari ve sahiplenmelerine katki sunacaktir.

Baslangi¢ sorusu: STK’lar ne ise yarar, katkilari var midir? Sizin kurulusunuzun katkilari
nelerdir?

Egzersiz 5: STK-Kamu isbirligindeki engeller ve isbirliginin
gelistirilmesinde ihtiyaclar konusunda farkindalik yaratmak.

Baslangi¢ sorusu: STK-Kamu isbirligindeki engeller nelerdir? isbirligi siireci nasil olmaldir?

Kapanis Sorusu: STK-Kamu isbirligini gelistirmek icin ihtiyaglar ve yaklasimlar nelerdir?

8 Sivil Toplum Egitim Programi

1. Oturum: Sivil Toplum Nedir?

Amag: Sivillik, sivil toplum ve sivil toplum o6rgitleri kavramlari, sivil toplum kuruluslari, kadin
sivil toplum kuruluslarinin tarihgesi hakkinda bilgi edinmek.

Kullanilacak malzeme: “Sivil Toplum Nedir?”, “Kadin STK’larinin Tarihgesi”.
Egzersiz 1, Egzersiz 2

Yontem: Egitmenin sunumu

2. Oturum: Sivil Toplum Calisma Yéntem ve ilkeleri
Amag: Sivil toplum orgitlerinin ¢alisma yontemler ve hak temelli ¢alisma konusunda bilgi
Yontem: Egitmenin sunumu

Kullanilacak malzeme: Sivil Toplum Calisma Yéntem ve ilkeleri ve Egzersiz 3, Film Gésterimi

3. Oturum: Sivil Toplum ve Devlet
Amag: Kamu STK iligskisinin dinamikleri ve 6zellikleri konusunda perspektif olusturmak
Kullanilacak malzeme: “Sivil Toplum ve Devlet”, Egzersiz 4, Egzersiz 5, Film gosterimi

Yontem: Egitmenin sunumu ve Egzersiz 5
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