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lkemizin ger¢eklestirmekte oldugu en biiyiik projelerden biri olan Giineydogu Anadolu Projesi

(GAP), sirdiiriilebilir insani kalkinma ilkeleri dogrultusunda ele alinmakta ve

uygulanmaktadir. Bu proje 6nce enerji tiretimi ve sulama projesi olarak baglatilmig ve 22 baraj
ile 19 hidroelektrik santralinin ve 1.7 milyon hektarlik bir tarim arazisinin sulu tarima ac¢ilmasina
vonelik sulama altyapilarinin insasini 6ngormiistiir. Ancak GAP enerji ve sulama ile sinirh degildir.
Biitiinsel bir kalkinma projesi olarak GAP, aym zamanda tarnm ve sanayiinin, ulasim ve
haberlesmenin, egitim ve saghgin, turizmin, kirsal ve kentsel altyap: gibi tiim sektorlerin
gelistirilmesine yonelik vatinmlari da kapsamaktadir. Sulama basta olmak iizere bu yatirimlarin
gerek bolgemize gerekse de iilkemize refah ve zenginlik getirecegi agiktir. Bu vatinnmlar “daha fazla
insana is ve gelir” anlamina gelmektedir.

Projenin temel hedefi, yore insanmimmin gelir diizeyini ve vasam kalitesini viikseltmektir. Bu siirecin
proje sonrasinda da stirdarilebilir kilinmas: i¢in insan kaynaklarimin gelistirilmesi, kalkinmada
esitlik ve adilligin saglanmasi ve Bolge'de katilimer demokratik bir kiiltiir ve toplumun gelistirilmesi
biiyiik 6nem tasimaktadar.

Katilimer ve demokratik bir toplumun olusumunda yerel yonetimler kilit 6neme sahip kurumlardar.
Tiirkiye'de yerel yonetim kuruluslar: “Il Ozel Idaresi”, “Beledive* ve “Koy”lerden olusmaktadir. Ancak
sunu kabul etmek gerekir ki, Tiirkive'de yerel yonetimler denince ilk akla gelen belediyelerdir. Yerel
vonetimler demokrasinin en 6nemli yapi tagidir. Sistemin saglikli bir sekilde ¢alismasi, en alttaki
sorun ve taleplerin en tiste yansimasi, alinan kararlarin en hizh sekilde icraata gecerek halkin giinliik
vasamina tasinmasi bu vapi taslarina baghdir. Kamu hizmetlerinin timiinii merkezden yiiriitmek
hem zordur, hem de etkinlik, verimlilik ve ekonomik acidan istenen bir durum degildir. Diger
taraftan, yerel vonetimler, sadece kamu hizmetlerinin daha etkin yiiriitiilmesinin yani sira daha
demokratik bir yonetimin ve toplumun olusturulmasinin da bir aracidr.

Her alanda hizli bir degisim ve yeniden yapilanma siireci i¢inde bulunan iilkemizde yerel yonetimlerin
guclenmesine ve AB've girme siirecinde yerel yonetim yapisinin  AB normlarina uyumlastirilmasina
ihtiyag vardir. GAP Idaresi, bu alanda sorumluluk duymalkta, yerel yonetimlerin giiclendirilmesi ve AB
normlarina uyum yolunda bir dizi faaliyette bulunmay1 kendisine gorev edinmis bulunmaktadir. Bu
dogrultuda, Giineydogu Anadolu Projesi'nin yiiriitiilmesinde 6nemli kurumlardan olan belediyelerin
kapasitelerinin gelistirilmesine yonelik ihtiya¢ duyulan egitimlerin belirlenmesinin yani1 sira
belediyelerin bilgi ve deneyimleri de ortaya konmaktadir. Bu bilgi ve deneyimler GAP'in gelisimi
siirecindeki kazanimlarini1 yansitacak, bu baglamda GAP deneyimi ile ilgili egitim programlari
gelistirilebilecektir. Boylece, bilgilerin kurumlar arasinda paylasilmasi sonucu, isbirligi artacak ve
belediyelere yeni acilimlar saglanabilecektir.

Belediyelerin egitim ihtiyaglarini belirleyen bu giizel arastirma raporu dolayisiyla calisma
arkadaslarima ve ¢alisma siirecinde belediyelerin ortaya kovmus oldugu isbirligine tesekkiirlerimi
sunmak istiyorum. Egitim programlarinin uygulanmasinda 6rnek koordinasyon ve isbirliginin
gerceklesecegini iimit edivorum.

Muammer Yasar 0ZGUL
GAP Bolge Kalkanma Idaresi Baskam
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CGITIM IHTIYACI ANALIZI ARASTIRMA RAPORU

1. GIRIS

unvada degisen ve gelisen sosyal ve ekonomik kosullar, kurumlarin ve bireylerin de siirekli

selisimini gerekli kilmakta ve kaliteye verilen énemle birlikte, caliganlarin sahip olmasi

sercken bilgi, beceri ve tutumlarin siirekli gelistirilmesi de zorunlu hale gelmektedir.
Rurumlarnn diuzenledikleri hizmet ici egitimlerin ve/veya digaridan alinan egitimlerin daha verimli
olmasim saglamak icin, kurumlarin egitim ihtiyaglarim kurumsal hedefler, yaplan is ve ¢cahsanlar
Jegiskenlerini kapsayacak bir bicimde ¢alisma yapmalan ve bu dogrultuda egitim programlari
hazirlamalars ve egitim yoluyla birevlerin sahip oldugu gizli giigleri ortaya gikarmalari ve kullanmalar
onem tasimaktadir. Bu rapor, bu varsayimlardan hareketle, ihtiyag analizi degerlendirmesini
kurumsal hedefler, vapilan is ve bireylerin potansiyeli, beklenti, istek ve tutumlarim kapsayacak
sokilde tasarlanmustar.

Fgitim Ihtivacr Analiz Arastirmasinin birineil amaci, GAP Bolgesi'nin sosyal ve ekonomik gelisiminde
vore insanimin teknik ve sosyal alt yapisinin gii¢lendirilmesinde bityiik 6nem tagiyan yerel yonetim
kadrolanmin teknik bilgi, deneyim ve sosyal alanlarda desteklenmesine yonelik ihtiva¢ duyulan
aneelikli egitim alanlarmn tespiti, ikineil amaci ise, Egitim Ihtiyaci Analizi sonrasi elde edilen veriler
Hrerine gereeklestirilmesi gereken egitimlerin planlanmasidir.

Hu arastirma Agustos-Aralik 2003 tarihleri arasinda yapilmis olup, GAP Bolgesinde yer alan 9 ilde
(Adivaman, Batman, Diyvarbakir, Gaziantep, Kilis, Mardin, Sanlurfa, Sirnak, Siirt) bulunan 196
el sdiveyt kapsamalktadir. 196 belediyeye yonelik olarak hazirlanmig olan anketler, "Altyap1 ve Imar
Konular”, "Idari ve Sosyal Konular”, "Destek Egitimler”, "Cevre Saglig1 " ve “Genel Bilgi/Kapasite”
olmak tzere 5 temel baghk altinda irdelenmigtir.

B arastirma ile, Giineydogu Anadolu Projesinin yiiritilmesinde 6nemli kurumlardan olan
beledivelerin kapasitelerinin gelistirilmesine yonelik ihtiyag duyulan egitimlerin belirlenmesinin
vamt sira beledivelerin bilgi ve deneyimleri de  ortaya konmaktadir. Bu bilgi ve deneyimler GAP'in
selisimi siirecindeki kazammlarini yansitacak ve GAP deneyimi ile ilgili olarak egitim programlari
selistirilebilecek, boylece bu bilgilerin kurumlar arasinda paylasilmas sonucu isbirligi de artacak ve
beledivelere veni agilimlar saglanabilecektir.

Eaitim Ihtivae Analizi Arastirmast'nin hedef kitlesini bolge insanimin teknik ve sosyal alt yapisinin
selismesinde biyitk 6nem tasiyan bolgedeki yerel yonetim kadrolar1 olusturmustur. Yonetim
adrolars belirlendikten sonra, GAP Bolge Kalkinma Plani sektorel gelisme hedefleri uyarinca yerel
vonetimlerle GAP Bolge Kalkinma Idaresi'nin deneyim ve isbirliginin neler olabilecegi ortaya

konmustur.



2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Veri Toplama Yontemi

Arastirmada veri toplama yontemi olarak “Anket Metodu” kullanmilmustir. Veri toplamak amaciyla

hazirlanan 9 adet sorudan olusan anket formu 196 belediyenin her birine posta ile ulagtirilmistir,
[ ] i i L i [ &

Anketlerin Hazirlanmasi

Arastirmada kullanilan anket formlar bes (5) temel baslik dikkate alinarak GAP Idaresi
uzmanlarinea hazirlanmistir. Bu 5 baglik sunlardar:

Altyapi ve Iimar Konularn

[dari ve Sosyal Konular

Destek Egitimler

Cevre Saglig: Konular

Genel Bilgi ve Kapasite Konular

Arastirmada birincil materyal olarak, belediye yoneticilerine gonderilen ve Ek-A'da verilen “Egitim
Ihtivact Belirleme Formu” kullamilmistir. [kincil materyal olarak ise, ¢esitli istatistiki verilerden ve

konuile ilgili olarak daha 6nce yapilan ¢galismalardan yararlamlmagtir.

lalisma faaliyetlerinin birincil materyali olan, “Egitim Ihtivact Belirleme Formu”, GAP Bolge
Kalkinma Idaresi Yerel Yonetimler Koordinatorligii ile paydas kuruluglarin (TMMOB, Harita
Miithendisleri Odasi, Jeoloji Miithendisleri Odasi, Ceevre Mithendisleri Odasi, Sehir Plancilar1 Odas: ve
denevimli belediyeler) goriisleri alinarak GAP BKI Egitim Hizmetleri Koordinatorliigii tarafindan

hazirlanmastir.

Orneklem Se¢imi

Lgitim Ihtivact Belirleme Formlan bir 6rneklem alinmaksizin ve belediyelerin biiviikliigiine
bakalmaksizin GAP Bolgesi illerindeki tiim belediyelere (196 belediye) gonderilmis ve “tam sayim
vontemi” uygulanmasma calisilmigtir. Ancak, ¢ahgmada 112 belediyeden cevap alinabilmistir.
Bunlarin da bir kisminin veri girisinin yanhs yapilmasi, formlarmm hatali veya eksik
doldurulmalarimdan dolayi, 101 belediye analize uygun bulunmustur. Baska bir deyisle, bolgedeki
belediyelerin %51.5" arastirma kapsaminda degerlendirilmistir. Yani geri doniisiim orami % 51.5'tir.
Degerlendirmeye alinan belediye sayisi Cizelge. 1 de verilmektedir.

(.,-in.l je | GAP E‘Jﬁlqesir de Yer Alan BelerJqu Sm]m Ve C}allgma h(.‘lpSt‘ll'lllﬂi'l (Siren Be'ecliqe \Sr_:qm

, TOPLAM DEGERLENDIRMEYE BEL?‘EH&%ERIN
ILLER BELEDIYE savist | AN ;EESLIED A Of(‘%‘”
Adryaman 28 15 53.6
Batman 12 11 4 A
Diyarbakir 32 k7 53.1
Gaziantep 28 15 53.6
Kilis 5 2 40.0
Mardin 31 18 58.1
Siirt 13 3 23.1
Sanliurfa 27 13 48.1
Sirnak 20 7 35.0
TOPLAM 196 101 S1.5

R



Gizelge.l'de goruldiigii gibi arastirma kapsaminda en yiiksek temsilivet %91.7 ile Batman ili
belediyelerinde iken, en diisiik temsiliyet ise, %23.1 ile Siirt ilindedir.

Diger yandan burada hemen belirtilmesi gercken énemli bir konu da, ¢alisma plani hazirlanirken,
anket formlarimin tiim belediyelere gonderilmesi ve formlarin hem uzman hem de yonetim kadrolar:
tarafindan doldurulmalar1 tasarlanmistir. Ancak, gonderilen formlarin veri girisi yapilirken
gorilmistir ki, bazi belediyelerde formlar “baskanlarn ozel kalem wmiidiileri” tarafindan
doldurulmustur. Baglangigta éngoriilemeyen bu sonug, anket sonuglarinin dogrulugu hakkinda
siiphe uyandirmakla birlikte, yinede ayrima tabi tutulmamas: icin tiim formlar degerlendirmeye
alimmustur.

Aragtirma bulgulari, anket sonuclarindan elde edilen verilere dayandirilmig ve arastirmada kullanilan
“Egitim Ihtivact Belirleme Formu’nun hazirlanmasinda, calismanin degerlendirilmesi icin
olusturulan 5 temel parametrenin varl gina dikkat edilmistir. Bu parametreler, calismanin amacina
bagh olarak segilen parametreler olup, bunlarin dogrultusunda ihtiyaglarin degerlendirildigi
konular da 5 ana bashk altmnda irdelenmistir. Bunlar:

1. Altyapr ve Imar Konularinda

B imarve (evre Mevzuati,

B Imar Planlar incelenmesi ve Onama,

B Su Kanalizasyon ve Cop Hizmetleri (aritma,toplama depolama vb.) Konusunda
Uygulamalarin Tanitimi ve Yerel Orgiitlenme Modelleri.

2. Idarive Sosyal Konular

B Katilimeilik ve Toplumla Calisma Yonetimi,

W [letisim ve Halkla iliskiler,

B Belediyecilik ve Sosyal Hizmet Sunumu,

B Engellilere Yonelik Diizenlemeler ve Uygulama Yontemleri,

B Sokak Cocuklaria Yonelik Diizenlemeler ve Uygulama Yon temleri,
B Sosyal Yardimlar,

B Kooperatifgilik.

3. Destek Egitimler

B Proje Gelistirme, Hazirlama ve Proje Yonetimi,

B AB Uyum Siirecinde Yerel Yonetimlere Bolgesel Politikalarin Katkisi ve Kirsal Kalkinma
Politikalari.

4. Cevre Saghg Konulan

B (Copve Kati Atik Toplama Yontemleri,

B Sivrisinek ve Karasinekle Miicadele Yontemleri,
B [laclamave Denetim Yontemleri.

5. Genel Bilgi ve Kapasite Konular
Insan Kaynaklar:1 Yonetimi,

Takim Calismasi,

Catisma Yonetimi,

Lider Yoneticilik,

Finansal ve Ekonomik Proje Analizi,

Rapor Yazma Teknikleri, Etkili Sunus Teknikleri olarak belirlenmistir.



(aligmada konularin 5 temel parametre cergevesinde simirlandirilmasimin temel nedeni, kurumlarn
ilgi alanlar ile analiz ¢aligmasinda uygulanan metodolojinin etkinliginin artinlmasidir.

Egitim [htiyacini belirlemede yukarida ortaya konulan konu h:l§i1ldnr1-p.;1.rn.mulrclur tespit edildikten
sonra, dederlendirmeyi yapanlardan bu konu bashiklarim hem is gcfckl'!llﬁ.l :uf;nsnul;ln: hem de kisisel
hilgi-kapzisite acisindan degerlendirmeleri istenmistir. (Bkn.Ek-B:Egitim "Ill}'IIL‘-I Belirleme Formu).
Bu dederlendirmeler daha sonra bilgisayar ortaminda sayisallagtirilarak, is gerekliligi-kisisel
bilgi/kapasite baglantisi kurulmus ve egitim ihtiyac: tespit edilmistir.

3. GAP BOLGESINDEKIMEVCUT BELEDIYELERIN PROFILI

AP Bolgesi'ndeki hizli niifus artisi ve 0¢ nedenivle kentsel alanlarda altyap: problemleri giin

sectikee agirlagsmakta ve bir¢ok sosyo-ekonomik soruna neden olmaktadir. Kirsal alandaki

jfﬂ:;;am kosullarmin gii¢liigii ve kentlerin ¢ekim giicii insanlari go¢ ctmeye yonelten
sebeplerin baginda gelmektedir. Hizhi ve diizensiz kentlesme, kentler iizerindeki baskiyr artirmakta
ve daha genis kitleleri gevre sorunlariyla yiiz yiize birakmaktadir. GAP Bolgesi'nde ver alan ve hizmet
gotiirillmesi gereken belediye sayis1 hizla artmaktadir. Bu nedenle belediye hizmetlerine olan talebin
artmasina ragmen yapilmasi sereken hizmetlerin karsilanmasindaki yetersizlik GAP Bolgesi
beledivelerinde daha ¢ok hissedilmektedir. Ozellikle biiyiik sehirlerin etrafinda olusan gecekondu
tiirii yerlesimlerde sorunlar daha da agirlasmalkta, altyapr ve hizmet sunumu ise giderek artan talebi
karsilayamamaktadar.
GAP Bolgesi'nde 2003 yili itibariyla, 9 il ile bunlara bagli 72 ilge ve 115 belde olmak tizere toplam 196
belediye meveuttur. Adiyaman ili'nde 28, Batman Ili'nde 12, Diyarbakir Ili'nde 32, Gaziantep Ili'nde
8. Kilis ili'nde 5, Mardin Ili'nde 31, Siirt ili'nde 13, Sanhurfa ili'nde 27, Sirnak Ili'nde 20 adet beledive
oldudu goriilmektedir. Gaziantep ve Diyarbakir “Biyiiksehir Belediyesi” statiistine sahip illerdir.

Q,izpl-:;o 2: GAP Biﬂlqesi Belec]iqelerinin “, "ge ve Belde Dar‘jlhrm
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GAP Bélgesi temel altyapr olanaklari agisindan  gelismis bolgelerin hayli gerisindedir. Hizla biiyiiyen
schirlerde altyap: konularindaki en énemli sorunlar; igmesuyu, kanalizasyon, atiksu aritma tesisi ve
kati atik vonetimi hizmetlerindeki vetersizlikten kaynaklanmaktadir. Kent merkezleri kirsal niifusu
biiviik 6lciide cekmekte ve kent altyapisi, artan ihtiyaglar kargilamakta yetersiz kalmaktadr.

4. EGITiM IHTIYAC ANALIZINE KATILAN BELEDIYELERIN
PROFILLERI

Bu boliimde analiz calismasina katilan belediyelerin il bazinda kurum profili; daha 6nce bir egitim
programina katilip katilmadiklarina, konulan ile ilgili sunus yapip yapmadiklarma ve ilgi alanlar
disindaki egitim programlarina yaklasimlarina gore gosterilmistir.

(\ izel je 3: f\r-:rghmm hr_lpsammrlrllr,i E)E’IE‘f.’]il]Eli;‘l‘(li-’.’ Ijulm (-)nt':e ('.':verqel(laglirilen Ez‘jilim

I 1-1|i||4||:-rinf r’\uhl:m ﬁ}urumu

Daha once bir
egitim

programina % % o o o, % 9% o o 0
katilindi mi1?

] - 3 B . - GE LL
Adiyaman| Batman| D.Bakir| Gaziantep| Kilis | Mardin | Siirt S.Urfa|Sirnak e Ao

Evet 20,0 22,2 35,3 30,8 100} 17,7 |100,0] 154 | 28,6 | 30,0
Hayir 80,0 77,8 64,7 69,3 [1000] 823 |00 | 846 | 71,4 | 70,0

b
Cizelge.3'de goriildiigii gibi, ¢alisma kapsamindaki belediyelerin yalmzea %30.0'u daha oOnce
herhangi bir egitim faalivetine katilmstir. Kilis Ili'ndeki belediyelerden higbiri daha 6nce bir egitime
katilmaz iken, Siirt ili'nde degerlendirmeye alinan tiim belediyeler degisik egitim programlarina

katilmastir. . |
({izrlqi-r 4 |'.35¢?|¢-.'cliqe’mr{.le (_,i.;r.1|1§mu Knnulcmnu “igLin ()iuml( Eijiiim Vﬂptlmﬂ Dur’umu
B?h_:(!'yclcrdc Adiyaman | Batman | D.Bakir |G.Antep| Kilis | Mardin | Siirt | §.Urfa Sk | s
Kgitim veya Ei
Sunus % % % % % % % % % %
Yapiliyor mu?
|' Evet T 0,0 47,1 i | 0,0 59 00 ] 154 0,0 9,2
Hapr 02,3 100,0 | 52,9 929 |100,0| 94,1 [100,| 84,6 | 100,0 | 90,8

Cizelge.4'de goriildiigii gibi, belediyelerin yalnizea %9.2'sinde degisik konularda egitim veya sunus
yapilmaktadir. Batman, Kilis, Siirt ve Sirnak illerinde bu konuda herhangi bir girisim bulunmaz iken,
Diyarbalar Ili'ndeki belediyelerin %47.1'inde bu konularda faaliyetler bulunmaktadir.

Yukarida belirtilen konuya iliskin olarak ayrintil bilgiler iller bazinda asagida verilmektedir.

Adiyaman lli: Adivaman Ili’nin 28 belediyesine gonderilen “Egitim [htiyaci Belirleme Formu”na 19
beledive yanit vermis, bunlardan 15'i degerlendirmeye almmustir.

Daha 6nce egitim programina katilma orani: %20

Sunus yapma: %7.7 ( Besni Belediyesi- “Deprem” ile ilgili sunus)

Beledivelerin ilgi alanlari disindaki egitimlere yaklagimlari: %100t olumlu buluyor.

Adiyaman ili ile ilgili verilere bakildiginda hemen bir celiski goze ¢arpmaktadir. Egitime katilim
yaklasimlari ok olumlu goziikiirken, simdiye kadar egitime katilim orami ¢ok disiiktiir. Ustelik GAP
Bolge Kalkinma Idaresi 2001 yilinda Adiyaman'da belediyelere yonelik olarak, Imar Planlamalari
Mevzuatlar ile ilgili bir seminer diizenlemis olmasma ragmen, bu seminere katilan ve anket
calismasina dahil olan belediyelerden sadece Adivaman ili Golbagi1 Belediyesi bu seminere katildig i
ankette belirtmistir. Bu veri hatasinin nedeni ise, anketi 6zel kalem miidiirlerinin (eksik bilgi ile)
doldurmasi olarak yorumlanabilir.

D



Batman ili: Batman ili'lnin 12 belediyesine gonderilen “Egitim Ihtiyac Belirleme Formu™na 12

belediye de yanit vermis, bunlardan 1 1'i degerlendirmeye alinmistir.
Daha énce egitim programina katilma orani: %22.2

Sunus yapma: %0
ilgi alanlar1 digindaki egitimlere vaklagimlari: %100'i olumlu buluyor.

Divarbalar ili: Divarbakr Ili'nin 32 belediyesine gonderilen “Egitim Thtiyaci Belirleme Formu™na 18
belediye yanit vermis, bunlardan 17'si degerlendirmeye alinmustir.
Daha onece egitim programina katilma orant: %35.3

Sunusyapma: %47.1
ilgi alanlart digindaki egitimlere yaklagimlari: %81.3' olumlu buluyor.

Gaziantep ili: Gaziantep Ili'nin 28 belediyesine sonderilen “Egitim Ihtiyaci Belirleme Formu™na 16
belediye yanit vermis, bunlardan 15'i degerlendirmeye almmustir.
Daha dnce egitim programina katilma orant: %30.8

Sunus yapma: %7.1
[1gi alanlar1 digindaki egitimlere yaklagimlari: %93.3'"i olumlu buluyor.

Kilis ili: Kilis ili'nin 5 belediyesine gonderilen “Egitim [htiyac: Belirleme Formu“na 3 belediye yvanit
vermis, bunlardan 2'si degerlendirmeye alinmstir.

Daha 6nce egitim programina katilma orani: %0

Sunus yapma: %0

ilgi alanlar digindaki egitimlere yaklagimlar:: %100 olumlu buluyor.

Mardin ili: Mardin Ili’nin 31 belediyesine gonderilen “Egitim [htiyaci Belirleme Formu”na 18 beledive
yanit vermis, bunlardan 18'i de degerlendirmeye alimustir.

Daha 6nee egitim programina katilma orani: %17.7

Sunus yapma: %5.9

[lgi alanlari disindaki egitimlere yaklagimlari: %88.9'u olumlu buluyor.

siirt ili: Siirt ili'nin 13 belediyesine gonderilen “Egitim Ihtiyaci Belirleme Formu”na 3 belediye yanit
vermis, bunlardan 3'ii de degerlendirmeye alinmustir. e\
Daha 6nce egitim programina katilma orani: %100
Sunus yapma: %0
[1gi alanlar1 disindaki egitimlere yaklagimlari: %100't olumlu buluyor.

Sanhwrfa ili: Sanhurfa Ili’nin 27 belediyesine gonderilen “Egitim ihtiyaci Belirleme Formu”na 15
belediye yanit vermis, bunlardan 13'ti degerlendirmeye alinnustir.

Daha once e’ tim programina katilma orani: %15.4

Sunugyapma: %135.4

[1gi alanlar1 disindaki egitimlere yaklagimlari: %92.3'i olumlu buluyor.

Sirnak ili: Sirnak [li’nin 20 belediyesine gonderilen “Egitim Ihtiyaci Belirleme Formu”na 8 belediye
vanit vermis, bunlardan 7'si degerlendirmeye alinmastr.

Daha 6nce egitim programina katilma orani: %28.6

Sunug yapma: %0

llgi alanlar1 digindaki egitimlere yaklagimlari: %100'i olumlu buluyor.




5. BELEDIYELERIN EGITIM IHTIYACLARI

rastirmada belediyecilik ile ilgili teknik konularin ¢aliganlarin ig basarisi igin ne oleiide gerekli

oldugunu ortaya koyabilmek i¢in belediyelere bu konuda sorular sorulmusg ve buradan elde

odilen bulgular ¢ergevesinde belediyelerin bu konudaki yetkinlik diizeyleri degerlendirilmistir.
Daha sonra bu degerlendirmeler Ek-B'deki ¢iselge bas alnarak 100 puan tizerinden egitim
ihtiyacina donistiirilmiistiir. Bunun sonucunda 100 iigerinden 50 puam gecen konularda
belediyelerin egitime gereksinimi olduklart kabul edilmistir. Belediyelerin gereksinim duyduklar
konular ayr ayr olarak ele alinmis ve yorumlanmugtar.

5.1.Altyapi ve Imar Konulan

Burada dikkate alinan temel konular arasinda (Cizelge.5'de goriilecegi gibi) Imar Planlan
incelenmesi. Hazirlanmas: ve Onama, Imar Uygulamalarimin Gergeklesmesi egitimi on plana
cikmustir. Konu ile ilgili olarak 100 puan iizerinden yapilan degerlendirme sonucuna gore, yukarida
belirtilen konular ortalama 63,1 puan seviyesinde ve énceliginde belediyelerin en fazla gereksinim
duyduklar konulardir. Bu puanin en yiiksek oldugu il Kilis iken, en diisiik oldugu il Gaziantep'tir. Yani
bu konuda egitime en fazla gereksinim duyan il Kilis'tir.

(‘ m-l.p» D: [J-'L’le'i.lil'l-fli’-.'l’ill leknik Konularda Gereksinim I..jl.ll.]llllll(lill‘i Konulara (Sére [)uﬁllumt

(100 Puan Lﬂ.]zerimlen [ -]{?f“]erlenr_lirnw)

TEKNiK GENEL
KONULAR Adiyaman | Batman |D.Bak.:|G.Antep| Kilis | Mardin | Siirt S.Urfa | Sirnak |ORTALAMA

im:;r ve Cevre -
i gk 72,5 :13,3 6
Mevzuati

n

5,6 30,0 52.9 50,0 56.9

48]
on

45,7 90,0

iﬂl:ll’ Planlan
Incelenmesi, 60,0 63,3 61,4 48.6 100.0 60,0 70,0 54,3 50,0 63,1
Hazirlanmas: ve
Onama

Su Kanalizasyon
ve Cop Hizmetleri 68.0
Uyg. Tant. Ve

Yer.Org Modelleri

n
on

5,0 62, 3 50,0 74,0 0,0 62,9 50,0 53,3

Cizelge.5'de gorildagii gibi, GAP Bolgesi'ndeki belediyelerin, belediyecilik acisindan en ¢ok teknik
bilgi konularmda eksiklik duyduklar1 anlagilmaktadir. 100 puan iizerinden yapilan degerlendirme
sonucuna gore, Gaziantep Ili'ndeki belediyeler disinda kalan diger illerdeki belediyelerin ortalama
50 puan seviyesinin iizerinde “Imar ve Cevre Mevzuati ve Imar Planlarinin Incelenmesi, Hazirlanmasi
ve Onanmast” ile ilgili konularda teknik bilgi eksikliginin bulundugu ortaya ¢ikmigtir. Bu durum,
belediyelerin ciddi anlamda sozii edilen konularda kapasite eksikliklerinin oldugunu gostermekte,
serekli onlemlerin acilen alinmasi ve konuyla ilgili egitimlerin verilmesi gerektigi sonucunu ortaya
¢ikarmaktadir.

(, in--la;r 6: [lelmlil;e]erin [:Ifu-i ve busqnl K{}nulurrlc] GemLsinim Duquu“arl Kmnulqm Gvﬁve Dm‘j:lum

(100 Puan L-.-sz-inden Desierlendirme)

“m:::);%i": :{:\M‘ Adiyaman IBatman Diyarbakir| Gaziantep| Kilis | Mardin| Siirt Sanhurfa| Sirnak | oxrar asia
Katilimeilik ve Toplumla 50.0 60,0 56,3 50,0 100,0 | 66,7 0,0 64,3 45,0 54,7
Cahisma Yon.
iletisim ve Halkla Iligkiler 62,0 56,7 47,1 53,3 100,0 | 60,0 0,0 50,0 50,0 53,2
Belediyecilik ve Sosyal 60,0 56,7 64,4 47,1 100,0 } 51,0 0,0 58,6 50,0 54,2
Hiz. Sunumu
Engellilere yonelik 55,0 1 70,0 58,8 54,3 90,0 I 713 0,0 514 40,0 54.5
diizenlemeler ve uyg.yon.

Sokak Cocuklarina yon. 50,0 73,3 55,0 35,0 50,0 63,8 | 60,0 52,0 50,0 54.3
Diiz. Ve Uyg, Yon.

Kadinlara Yonelik Diiz.ve 525 90,0 53.8 32,0 0,0 64,4 0,0 62,9 35,0 43.4
Uyg. Yon.

Sosyal Yardimlar 52,0 70,0 54,3 43,3 90,0 54.3 0.0 62.9 60.0 54.1
Kooperatifgilik 40,0 100.,0 44.3 53,3 100,0 | 58,3 0,0 61,7 40,0 55,3




Cizelge.6'da gorildiagii gibi, idari ve sosval konular agisindan belediyelerin en fazla egitime
sercksinim duyduklari konularin baginda “Kooperatif¢ilik” (55.3 puan) ortalamasiyla ilk sirayy
almaktadir. Bunu sirasiyla  “Katilimeihk  ve Toplumla  Galigma Yontemleri” (54.7 puan) ve
“Beledivecilik ve Sosyal Hizmetler Sunumu” (54.2 puan) i:clcnwlitudir:. Kooperatifgilik konusunda
li:l;):lsitg::irtlr111:i gcruiisirli111i11i11 en fazla duyuldugu iller Kilis ve Batman Illeri'dir. (100.0 puan)

Kadinlara yonelik uygulamalarin ortalama 43.4 gibi bir puanla en son sirada ver almasinin nedenleri
arasinda, Bolgede vasayan topluluklarin  her ne kadar modernlesme stirecine girmis olsalar da bir
takim geleneksel yapilarinin - hala varhigini ve etkisini stirdiirmeleri ve bu durumun da kadinlarin
kalkinmada éncelikli niifus grubu olarak goriilmemeleri  seklinde yorumlanabilir.

5.2. Destek Egitimleri

Bu konuda da 100 puan iizerinden yapilan degerlendirme sonucuna gore, beledivelerin dncelikli
olarak gereksinim duyduklari "Destek Egitimleri"nin baginda ortalama 71,3 puan seviyesi ile
“Norupa Birligine Uyum Siirecinde Yerel Yénetimlerin Bilgesel Politikalara Kathist ve Kirsal
Kalkwma Politikalar” gelmektedir.

(1.in_.IL|r [ I‘.JJeln{quulprin (Sereksinim l-_-:.‘]lll}LJllLll.lPl Destek Fqﬂifn Ijﬂ:l]l':ll"l-ll'lllcl Give | -":|="||||n||-u-t

(I(.J(.i I)UUII Ufepinr.len I_)ei'-ierlfmclirnw)

vl."':.STEK A Yaman Batman D.Bakir | Gaziantep Kilis Mardin | Siirt | Sanhurfa Sirnak GENEL
EGITIMLER ORTALAMA
Proje Geligtirme, haz., 70.0 76.7 750 68.0 100.0 74.4 30.0 1.4 65.0 201

Ve proje von.

AB Uyum siirecinde
Yerel Yon. Bolgesel 80,0 70,0 713 74,0 100,0 65,0 40,0 61,7 50,0 71.3
Pol. Katkisi ve Kirsal
Kalk. Politikalars

Su Kullanimi ve Su 53.3 733 483 55,0 90,0 633 [ 400 | 573 75,0 61,7
Tasarrufu
Cizelge.7'den de izlenecegi gibi, bolgedeki beledivelerin hemen hemen tamanmu “Avrupa Birligi Yerel
Yonetim Politikalart” hakkinda bilgi eksikligi i¢erisindedirler. Bunun yan sira belediyelerin é6nemli
bir egitim gereksinimini de “Proje Gelistirme, Hazirlama ve Proje Yonetimi” konularinda oldugu
ortaya ¢ikmaktadir.

5.3.Cevre Saghgi Konulan

Bolge belediyelerinin ¢evre saghgiylailgili egitim gereksinimlerinde 6n plana ¢ikan konu “Ilaglama ve
Denetim Yontemler: (Cevre Zararhilariyla Miicadelede uygulanan ilagclama yontemlerinin yarar ve
zararlan, Ilaclamada kontroliin 6énemi ve nasil gerceklestirilecegi)”dir. Bu konu 100 iizerinden
ortalama 67,9 puan seviyesi ile 6ncelikli konu alani olarak ortaya ¢itkmaktadar.

(;Jirelqo 8: Belediqelerin (,/wre Zamr'llamqlu Miicadele Konusunda (79mﬂ|(sinim Duqdu“um
l..:f]iiim Dr*ﬂqr-c:mlur*mu Gijne Duﬁt'umlam (lOO [—)uun Uzerinrlen Deﬁertendir-nw)

CEVRE _
ZARARLILARIYLA Adiyaman | Batman| D.Bakir | G.Antep Kilis | Mardin| Siirt | S.Urfa Sirnak u:rm{m
MUCADELE
Cop ve Kat1 Atik [ l
LS VS i S 70.0 56,7 58.8 60,0 100,0 | 70,0 0.0 55.7 80,0 61,2
loplama Yon. ?
h:ivrisinek ve
Karasinekle Miic. 70.0 73.3 65,0 63,8 90,0 71.1 | 0.0 52,9 65,0 61,2
Yontemleri
f;;;fa"‘“ e Denctin 62,5 63,3 71,3 61,3 90,0 | 77,5 | 600 l 65,7 60,0 | 67.9




Cizelge.8'de gorildigii gibi, ¢evre saghgi konusunda gereksinim duyulan egitimlerde ilk siray
yukarida da belirtildigi gibi, "llaglama ve Denetim Yontemleri’nin almasiyla birlikte "Cop ve Kat1 Atik
Toplama Yontemleri" ile "Sivrisinek ve Karasinekle Miicadele Yontemleri" egitimleri de 6nemli birer
eksiklik olarak ortaya ¢ikmaktadar.

Ozellikle Diyvarbakir ve Batman illeri Tiirkive genelinde sitma vakalarinin en ¢ok goruldiagii illerin
basinda ver almaktadir. Aymi zamanda bu sehirlerimizde siirekli artan ¢op sorunu ile kanalizasyon
cksikligi tehlike arz etmektedir. Bu sorunlari gidermenin yolu da egitim ile biling diizeyinin
artiridmasi ve konu ile ilgili olarak bireylerde farkindalik yaratmaktwr.

GAP Bolgesi'nde ver alan yerlesimlerin kati atik yonetimi ile ilgili problemleri giin gectikee
agirlasmaktadir. Evsel, sanayi ve uibbi atiklarin biriktirilme yontemleri saghksiz ve yetersizdir.
Ozellikle halkin kat1 atiklar: kaplara koyma ahiskanhg: gelismedigi icin evlerin 6niinde veya yakininda
¢op yigmlarina rastlamak miimkiindiir. Ekip ve ekipman yetersizliginden halen kat1 atigin 6nemli bir
boliimii giinliik olarak toplanamamaktadar.

Avrica beledivelerin sahip oldugu araglarin bir kismu bu is i¢in uygun degildir. S6z konusu olumsuz
sartlar, ozellikle yazin, ¢evre ve saghgin bozulmasina, hastaliklarin artmasima sebep olmaktadir.
Kisitl imkanlar ile toplanan atiklar fenni olmayan depolama sahalarinda biriktirilmekte ve yakma,
akarsu yataklarina bosaltma vb. uygunsuzyontemler ile bertaraf edilmeye ¢alisilmaktadir.

GAP Bolgesi'nde genel olarak pis su sebeke ve atik su antma tesisleri yetersiz seviyededir.
Belediyelerin igme suyu temini, pis suya gore 6ncelikli olarak ele alindigindan, Bolgede kanalizasyon
sistemleri ve aritma tesislerine ait calismalarda ¢ok ilerleme kaydedilememistir. Bu durum c¢evre
saghgina zarar vermektedir.

5.4. Genel Bilgi ve Kapasite Konular

Genel bilgi ve kapasite konusunda ele alinan konu alanlari Cizelge.9'da verilmistir. Bu asamada 100
iizerinden vapilan puansal degerlendirmede, “Rapor Yazma Teknikleri” 66,7 puan seviyesi ile en ¢ok
ihtiyag¢ duyulan egitim konusu olmustur.

c;izrlqﬁ- 9): F-‘{-.'IE-'.‘.Iil](—.‘lt’?l"iﬂ (Senel Fﬂil:]i 0 I(\c:jpusife Kenusunda (Sereksinim Duqu‘lul&lan

l';:’ji|ir|| I-';lr'E;L]F:IIIIIi]I"Il'lf'l (Gére l:.)m?]llunlr.u-'l (IUC‘ Puan Uzerinden DE*E]E‘FIE‘I‘ICIiPmE)

Genel Bilgi Foal
Ve ! Adiyaman Batman | D.Bakir |Gaziantep Kilis Mardin Siirt Szmhurfa SII‘IHII{ ”[;:[-P{IP\I\H
Beceriler

isen Romastan sty 8 66,7 56,3 | 45,0 90,0 | 80,0 0,0 600 | 700 | 57,3
Yonetimi

Takim Calismas 47,5 53.3 62,5 58.0 90.0 57.8 0,0 514 50,0 52,3
(;:,“_l&"lﬂ ‘l'ﬂnu[i"}i 5(];() S().? 53 .3 45;0 'J(),U 6010 [},() 58,(] 5(),{} 5 ] .“I
Lider Yoneticilik 58,0 66,7 63,8 429 90,0 71.3 0,0 48,3 50,0 54.5
Finansal ve 50.0 76,7 ST 58.3 0.0 68.8 0.0 60,0 S0.0 53.3
Ekonomik Proje
Analizi :

Rapor Yazma 75,0 85.0 43.3 60,0 100.,0 78,6 60,0 48,3 50,0 66,7
Teknikleri .

Etkili Sunus 75,0 50,0 48,8 53,3 100,0 68,6 0,0 62,0 50,0 59,7
Teknikleri

Cizelge.9'da gorildiigii gibi, "Rapor Yazma Teknikleri" en fazla, sirasiyla Batman (100 tizerinden 85
puan), Mardin (100 {izerinden 78.6 puan) ve Adiyaman (100 iizerinden 75 puan) illerinde ihtiyag
duyulan egitim alam olarak dikkat ¢ekmektedir. “Genel Bilgi ve Kapasite" baghg: altinda yer alan
egitimlerin hepsi Kilis Ili'nde ¢ok yiiksek oranda talep edilirken, Siirt ili'nde ise "Rapor Yazma
Teknikleri" disinda higbir egitime talep olmadig: saptanmaktadir. Ancak, bu saptamanin anket
formunun vanhs doldurulmasindan ve/veya ciddive alinmamasindan kaynaklanabilecegi
distnilmektedir.



6. GEREKSINIM DUYULAN FGITIM YONTEMI

alisma sirasinda belediyelerin gereksinim duydulilzl‘nm hclirttﬁililuri l‘.'ﬂi.lil*n prn;}_r;?nll:lr‘n?m
uygulanmasi durumunda, maksimum diizeyde tﬂyd:ll;mf-ﬂnlmulur: icin h:nuinl uF&Hnn
yrfintemlerini tercih ettikleri sorulmus ve alinan cevaplar (Cizelge.10) 100 puan tizerinden
degerlendirilmeye alinmstir. Bundan hareketle, iller bazinda ortaya ¢ikan sonuglar asagida

verilmistir.

1- Adivaman Ili Belediyeleri'nin egitim vontemi ile ilgili onceligi “Is Basmda Uygulamal
Egitim” olarak belirmektedir (48.4 puan). ) | | g

5. Batman ili Belediyelerimin egitim yontemi ile ilgili oncelikleri “Grup Aktiviteleri ve
Seminerler” (26.6 puan) ile “Is Basmda Uygulama Egitim” (23.3 puan) {'l’:lr.'lli belirtilmistir,

3- Diyarbakir Ili Belediyeleri'nin egitim yvontemi ile ilgili onceligi “Is Bagmda Uygulamah
Egitim” olarak belirmektedir (3 1.3 puan). |

4- Gaziantep Ili Belediyeleri'nin egitim yontemi ile ilgili oncelikleri “Is Bagmda Uygulamal
Egitim” (27.5 puan) ile “GrupJ%tiviteleﬂ/Seminerler"’ (25.0 puan) ui:u_‘:tk belirmektedir.

5. Kilis ili Belediyeleri'nin egitim yontemi ile ilgili oncelikleri “Is Basmda Uygulamal
Egitim” (33.3 puan) ile “Grup Aktiviteleri/ Seminerler”(33.3 puan) ul:lr_nli belirmektedir.

6- Mardin ili Belediyeleri'nin egitim yontemi ile ilgili onceligi “Is Basmda Uygulamal
Egitim” olarak belirmektedir (40.5 puan). .

7- Siirt Ili Belediyeleri'nin egitim yontemi ile ilgili onceligi “Is Basmda Uygulamah Egitim”
olarak belirmektedir (75.2 puan). |

8- Sanhurfa Ili Belediyeleri'nin egitim yontemi ile ilgili onceligi “Is Basmda Uygulamah
Egitim” olarak belirmektedir (35.2 puan). _

9- Sirnak ili Belediyeleri'nin egitim yontemi ile ilgili onceligi “Is Basmda Uygulamah™ egitim
olarak belirmektedir (43.7 puan).

()_ iml-.]v 10: Belediqelerin Gerelcsinim DLIlJClu“(]FI K_onu’r_]r* ile “qili (jlumlc AIan ish'-:li“er'i

| r_jilimin \’!ijniernlerine Gﬁre DlejI]llnl (]OO Dunn Uzepinfjen Deﬁenlenc]it*nw)
Divarbakir] Gaziantep| Kilis l Mardin

GENEL
ORTALAMA

Siirt Sanhurfa |  Sirnak

Egitim Yontemi| Adivaman | Batman

Geleneksel simif,

Ofretmen 10,4 10,0 6,3 T 16,7 54 0.0
anlatim i

Is baginda 48 .4 23.3 31,3 27,5 33,3 40,5 35,2 39.8

uygulamal E |

9,9 58,3

Kullanim
kitapcigi1 ve

peig 3.5
kullanim
kilavuzu

6,3 15,0 0,0 16,2 14,7 9.8

Grup aktiviteleri
ve seminerler

1.3

26,6

20,9

33,3

18,9

12,5

22,9

Video ve ses
kasetleri ile
uzaktan egitim

0,0

6,7

8,3

0,00

5,4

6,2

3,8

Bilgisayara
dayah
verinde/uzaktan
E_gmm

20,7

13,3

271

20,0

16,7

13,5

0,0

14,7

12,5

e

15,4

Cizelge.10'da gorildiigi gibi, egitim yontemine iliskin olarak yapilan degerlendirme sonucunda,
100 puan iizerinden “Is Basinda Uygulamali Egitim” 39.8 puan seviyesi ile oncelikli yontem olarak 6n
plana cikmaktadir. Bu puanin en yiiksek oldugu il Siirt iken (75,2 puan), en diisiik oldugu il ise
Batman'dir (23,3 puan).
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7. ALINACAK EGITIMLERDEN BEKLENEN FAYDALAR

Belediyelerin olas1 egitim programlari sonucunda bekledikleri faydalar da degisiklik gostermektedir.
Bu durum, belediyelerin biiyiikliigiiniin yam sira ¢alisanlarin ve yoneticilerin profillerine gore de
degismektedir.

(‘ in-ll](-- 1 |‘_l:"+;-|¢:-c_li:|e|-ﬁrin Almak isir.di“eri I.iﬁiiim ['-"rﬁ-:;rmmum ]m]rlullur-l l\nmnumlul‘.i Ii?-"’i]giinue'urc— (.':*t':m‘.- Dm‘jnlmu

(100 Puan Uzerinden Degerlendirme)

Alinacak Egitim 3

Programinin | Adiyaman | Batman | Diyarbakir| Gaziantep] Kilis Mardin | Sirt |Sanhurfa Sirnak I duindlg oy
Faydalar

Verimlilik artig: 46,3 25,6 22.8 31.0 40,0 31.1 66,7 34.4 33.4 36,8

g i B R 154 | 21, 43 | oo | 138 Vool 125 | 84 | 108

Geligtirilmes:

Calhisanin

performansinin 27,0 17,9 22,8 19,1 20,0 17,8 3333 15,6 16,7 234

artmasi

Motivasyon 3.9 179 10,5 11,9 20,0 6,7 0,0 9.4 0,0 8,9

Kurumsal

deneyimlerin 154 10,2 12,3 14,3 0,0 15,6 0,0 9.4 16,7 10,4
aylasilmasi

Egitici

kapasitesinin 0,0 12,8 10,5 9,5 20,0 111 0,0 18,7 25,1 12,0

olusturulmasi

Bu bolimde oncelikle alinacak egitimlerden beklenen faydalar ve olmasi gerektigi diisiiniilen
egitimlere iliskin diisiinceler puanlama sonucuna gore oOnceliklendirilmistir. Cizelge.11'de
soruldigii gibi, tiim il belediyeleri bazinda egitimden beklenen en 6nemli fayda “Verimlilik Artigidir”
(36.8 puan). Bu sonucu degerlendirirken g6z 6niinde bulundurulmas: gereken 6nemli bir olgu
verimlilik artisinin diger faktorlerden etkilendigi varsayiminin gozden kacirilmamasidir. Nitekim,
siralamaya bakildiginda verimliligi artirmasi muhtemel olan “Caliganin Performanginin Artmasi”
secenefi diger oncelikli unsur olarak ortaya ¢ikmaktadar.

Diger vandan, "Kigisel Geligsimi ve Motivasyonu Artirict Egitim"leri faydali buluyor musunuz?
sorusuna belediyeler, 100 iizerinden ortalama 95,0 puan ile “evet” olarak yanit vermislerdir.

8. BELEDIYELER TARAFINDAN DAHA ONCE ALINAN EGITIMLER VE
YAPILAN SUNUSLARILE iLGILI BILGILER

Calisma sirasinda belediyelerin daha énce herhangi bir egitim programina katilip-katilmadiklar: da
sorulmustur. Soruya alinan yanitlar dogrultusunda iller bazinda degerlendirme yapilmig ve bunlar
asagida verilmistir.

DAHA ONCE HERHANGI BIiR EGITIM PROGRAMINA KATILAN BELEDIYELER:

1- ADIYAMAN-Pinarbas: Belediye Baskanlig:
a)TODAIE- Muhasebe Semineri
2- ADIYAMAN-Tut Belediye Baskanlig:
a)Beledive Fen Elemanlan Yetistirme Kursu
3- ADIYAMAN-Golbas: Beledive Baskanlig:
a)Adiyaman Ili Yerel Yonetim Imar Planlama ve Uygulama Egitim Semineri
4- BATMAN-Kayapimnar Belediye Baskanlig:
a)TODAIE-Muhasebe Egitimi
5- BATMAN-Kozluk Belediye Baskanlig:
a)Batman Belediyesi Yerel Yonetimler Semineri
6- BATMAN Belediye Baskanlig:
a)Hizmetici Egitim Semineri (2 kez, 200 Kkisi)
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7- DIYARBAKIR-Cakirh Belediye Baskanhig:
a)Avrupa Birligi Siirecinde Yerel Yonetimler
b)Toplam Kalite Yonetimi
8- DIYARBAKIR-Ergani Belediye Bagkanligi
a)Kamu Thale Yasasi
b)Hizmeti¢i Egitim
¢)Toplam Kalite Yonetimi
d)Resmi Yazigma Kurallar
¢)Idari Yapilanma
9. DIYARBAKIR-Lice Belediye Bagkanhg:
a)Kamu ihale Kurulu Kanunu Egitim Semineri
b)Belediye Muhasebe Egitim Semineri
10- DIYARBAKIR-Baglar Belediye Baskanhigs
a)Avrupa Birligi Siirecinde Yerel Yonetimler Semineri
byMahalli [dareler Semineri
¢)Biiyiiksehir Belediyesi Semineri
d)GAP Semineri
{1- DIYARBAKIR-Yenisehir Belediye Bagkanlig
a)Miidiir ve Amirlere Yonelik Hizmet I¢i Egitim
b)Zabita Memurlarina Yonelik Halkla iligkiler ve Yonetmelik Egitimi
12- DIYARBAKIR Biiyiiksehir Belediye Baskanhg
a)lhale
b)Muhasebe
¢)Kamu Personeli
d)Imar
¢)Belediyelerde Ozerklik
f)Beledive ve Iller Bankas:
g)Zabita Yonetmeligi
13- GAZIANTEP-Bur¢ Belediye Baskanliga
a)Muhasebe Egitimi .
14- GAZIANTEP Biiyiiksehir Belediye Bagskanlig:,
2)657 Devlet Memurlar Kanunu Ozliik Isleri
b)T ODAIE-Norm Kadro Semineri
¢)Hizmeti¢i Egitim Semineri '
15- GAZIANTEP-Oguzeli Belediye Bagkanlhig:
4)4734 Sayili Th. Kan. Uy. Sem.
b)Yerel Yonetimler ,
16- SIRNAK-Kumcat1 Belediye Bagkanhg:
a)Konva Belediyeler Birligi'nin diizenledigi 73. Egitim Semineri
17- MARDIN-Ortakoy Belediye Baskanlig:
a)TODAIE- Muhasebe Semineri
18- SIIRT-Kurtalan Belediye Baskanlig:
a)Batman Ili Yerel Yonetimler Imar Planlama ve Uygulama Egitimi
19- SANLIURFA-Viransehir Belediye Bagkanlig:
a)BEPER Egitim Programm
b)S.Urfa Gida Denetci Egitimi
¢)Yerel Bilgi Tabani Projesi RIA Uygulama Kursu
d)Belediye Itfaiyecileri Egitimi
20- SANLIURFA Belediye Bagkanlig:
a)Avrupa Birligi Stirecinde Yerel Yonetimler
b)Yeni Thale Yasasi'na Gegis
21- SIRNAK-Gii¢liitkonak Belediye Bagkanhig:
a)Fen Elemanlar Yetistirme ve Gelistirme Kursu



DAHA ONCE EGITIM VE/VEYA SUNUS GERCEKLESTIREN BELEDIYELER:

- ADIYAMAN-Besni Belediye Baskanlig:
a)Deprem ile ilgili
b)Depremden sonra yapilmas: gerekenler
2- DIYARBAKIR-Dicle-Kaygisiz Belediye Baskanli3-
a)Takim Calismasi
b)Kurum Kiiltiiria ve Etik Degerler
¢)Genel Mevzuatlar
3- DIYARBAKIR-Cakirli Belediyve Baskanlig
a)Toplam Kalite Yonetimi
b)insan Kaynaklar: Yonetimi
¢)Halkla Iligkiler ve Mesleki Egitimler
4- DIYARBAKIR-Sur Beledive Baskanlig
a)Bilgisayar
5- DIYARBAKIR-Baglar Beledive Baskanlig:
a)Miidiirlik biinyesinde gorev yapan personelin kendi aralarinda fikir alisverisinde
bulunulmasi
b)Diger kurumlardaki personeller ile farkli konularda tartisma ve goriis aligverisinde
bulunulmas:
6- DIYARBAKIR-Kocakoy Beledive Baskanligi
a)Toplam Kalite Yonetimi
b)Resmi Yazigma Kurallar
¢)Takim Caligmas ve Halkla Iliskiler
d)Insan Kaynaklari
7- DIYARBAKIR-Kulp Beledive Baskanlig
a) Mahalli Idareler Biinyesinde Yapilan Seminerler
8- DIYARBAKIR-Yenisehir Belediye Baskanlig:
a)lletisim
b)Personel Egitimi
¢)Hizmeti¢i Egitim
9. GAZIANTEP Biiyiiksehir Belediye Baskanlig:
a)Hizmetici Egitim
b)ilgili konulardaki verilen seminerler
10- MARDIN-Midyat-Senkoy Beledive Baskanlig1
a)Verimlilik Artis
b)Calisanin performansinin artirilmasi
11- SANLIURFA-Viranschir Belediye Baskanlig:
a)ldari Egitim (itf., Zb., vb.)
12- SANLIURFA-Ugurlu Belediye Baskanlig:
a)Muhasebe
b)Mahalli Idareler
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9. BELEDIYELERIN ONCELIKLI OLARAK DIKKATE ALDIKLARI
EGITIM PROGRAMLARI VE ICERIGH

rilecek egitim programlan igerik bakimindan

clediyelerde ¢ahisanlara kurumsal anlamda ve erik |
il bazinda degerlendirilmis olup, bu

kurumlarina saglayacagi katkilara iliskin sorular ety O .ty
sonuglar hem alinacak egitimleri belirleme asamasinda yetkili kisilere bilgi verme, hem de

Sy ( ; o VT I, Do klentilerini anlama acisindan anl:
kurum calisanlarinin gereksinim duyduklan egitimlerden beklentilerini anlama ag¢isindan anlamh

bulunmaktadir. Buna gore:

o Adiyaman ili Belediyeleri'nin egitim programlarinin icerigi ile ilgili onceligi, pratik sorunlara
cosiim tiretmest (32,3 puan) ve uygulanabilir (30.2 puan) olarak saptanmustir. Digerleri, iletisim
aglarim genisletmesi (22,9 puan) ve ufuk agmast (14.6 puan) olarak siralanmstir. :

e Batman Ili Belediyeleri'nin egitim programlariin igerigi ile ilgili onceligi, pratik sorunlara
¢ostim tiretmesi (33,8 puan) ve iletigim aglarim genisletme (32,4 pu_illl) olarak tespit edilmistir.
Digerleri, uygulanabilir olmast (17,6 puan) ve ufuk agmasi (16,2 puan) olarak stralanmistar.

o Diyarbakir Ili Belediyeleri'nin egitim programlarinin icerigi ile ilgili onceligi uygulanabilir
olmast (31,6 puan) olarak bulgulanmustir. Digerleri, pratik sorunlara/ tikamklara ¢osum
tiretmesi (27,3 puan), wfuk agmast (23,1 puan) ve iletigim aglarim genisletmesi (18,0 puan) olarak
siralanmustir.

* QGaziantep Ili Belediyelerinin egitim programlarinin igerigi ile ilgili onceligi uygulanabilir
olmas1 (36,2 puan) ve pratik sorunlara/ tikamklara ¢oziim iiretmesi (30,7 puan) olarak
saptanmugtir. Takiben, wfuk agmasi (19,7 puan) ve iletisim adlarm genigletmesi (13,4 puan) ikincil
onceliktedirler.

e« Kilis ili Belediyeleri'nin egitim programlarinm icerigi ile ilgili onceligi iletisim aglarini
genisletmesi (50,0 puan) almistir. Diger oneeliklerin siralamist ise; pratik sorunlara/ ttkamklara
cogiim tiretmesi (28,6 puan), ufuk agmast (14,3 puan) ve wygulanabilir olmas: (7,2 puan) dir.

e Mardin ili Belediyeleri'nin egitim programlarinmn igerigi ile ilgili oneeligi pratik sorunlara/
tikaniklara ¢oziim iiretmesi (41,2 puan) olarak saptanmistir. Bunlar1 Uygulanabilir olmast (28,4
puan), iletisim aglarn genisletmesi (19,2 puan) ve ufuk agmast (11,4 puan) izlemektedir.

o Siirt ili Belediyeleri'nin egitim programlarinin icerigi ile ilgili oncelikleri iletisim aglarin
senisletmesi (66,7 puan) ve uygulanabilir olmasi (33,3 puan) olarak belirtilmistir.

o Sanhurfa Ili Belediyeleri'nin egitim programlarmin igerigi ile ilgili onceligi uygulanabilir
olmasi (4,9 puan) olarak belirtilmistir. Diger dnceliklerin siralanmist; pratik sorunlara/ tkamklara
costim tiretmesi (30,1 puan), iletisim aglaruu genigletmesi (18,3 puan) ve ufuk agmast (10,8 puan)
dir.

« Sirnak ili Belediyeleri'nin egitim programlarinin icerigi ile ilgili oncelikleri pratik sorunlara/
tikaniklara ¢dziim iiretmesi (38,7 puan) ve uygulanabilir olmas: (32,3 puan) olarak tespit
edilmistir.

C-iﬂ?lr}e |2: E*elediqeler*in GereLsinim Dluj-:lt.l“rlrl [Ejiiim K{.anulfmnc'l (ﬁiiﬂr [ ) "1"""'
(l(.‘-‘Cf Euun Uzerﬂinclen Dec‘jerlen::]iwne)

Katilacagimiz
Egitim Adivamanl Batman | Divichs T T i IMacdin | Qiiee 1S W e GENEL

Progeamins Bn Adiyaman | Batman | Diyarbakir | Gaziantep| Kilis [Mardin | Siirt |Sanhurfa|Sirnak | S50
Onemli Katkis:

Ivgulanabili o
L}gul_ inabilir 30.2 17.6 31.6 3()12 7.1 28 4 33.3 40.9 323 28.6
olmasi
Ufuk agmasi 14,6 16,2 23,0 19,7 14.3 114 | 0.0 10.8 9.7 193
Pratik
Sorunlara/tikamklara 323 33.8 27.3 30.7 28.6 412 0.0 0.1 18 7 29.2
(iOziim {iretmesi ' : ! ! . i ’
[letisim aglarim 79 9 5 , _ )
Genisletmesi = 52,4 16,0 13,4 50,0 | 192 |66,7] 183 | 194 | 289
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Cizelge 12'de goriildgii gibi, Bolge belediyeleri genel olarak degerlendirildiginde, hazirlanacak ve
uygulanacak egitim programlarindan en biyiik beklentinin “Pratik Sorunlara/Tikamikliklara
(ozitm Uretme Kapasitesini Artirmasi”oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Aslinda egitim programlarinin
uygulanabilir pratik bilgiler vermesi istegi de bu ¢ercevede degerlendirilebilir. Bu iki beklenti bir
arada puan sistemine gore 100 tizerinden degerlendirildiginde belediyelerin 60,0 puana yakin bir
seviyede pratik bilgiler saglayacak uygulanabilir egitim programlarina ihtiya¢ duyduklar: sonucu
¢ikarilabilir.

Ortaya ¢ikan diger 6nemli bir husus ise, egitim programlarinin belediyelerin iletisim aglarin:
genigletmesidir. Bu ihtiya¢ en fazla 66,0 puanla Siirt, 50,0 puanla da Kilis Ili'ndeki belediyeler
tarafindan dile getirilmistir. Bu anlamda Siirt ve Kilis illerindeki belediyelerin iletisim aglarimin
genisletilmesine 6zel bir 6Gnem verilmesi gerekliligi ortaya ctkmaktadir.

Bolge belediyelerinde oncelikli olarak dikkate aldiklar egitim konular ve bu konularin oransal
dagiimlar asagida Ciselge. 13'de verilmektedir.

C,irc-l.-;e 13: Ee[ediqelwin C)nr.elil.li Olarak Dikkate Aldiklar I.:-ﬁiiim Fonularinm Daﬁilmu
(100 Puan Uzerinden anﬁﬁrlenclirrn#)

Sira Ihtiya¢ Duyulan Egitimler %}221-;::13;1
1 AB Uyum siirecinde Yerel Yon. Bolgesel Pol. Katkis: ve Kirsal Kalk. 713
Pol. - :
2 Proje (}eligtirmc, haz., ve proje von. 70,1.
3 [|llaglama ve Denetim Yon. 67,9 .
4  |Rapor Yazma Teknikleri 66,7
5 Imar Planlar1 Incelenmesi, Hazirlanmas: ve Onama 63,1
6  |Su Kullanimi ve Su Tasarrufu 61,7
7  |Sivrisinek ve Karasinekle Miic. Yon. 61,2
8 |Cop ve Kat1 Atik Toplama Yon. 61,2
9 _Etkili Sunusg Teknikleri 59.7
10 |Insan Kaynaklar: Yonetimi i %
[ 11 [imarve (Cevre Mevzuati 56,9
12 |Kooperatifeilik 553
13 |Katilimeilik ve Toplumla Calisma Yon. 54,7
14 |Engellilere Yonelik Diizenlemeler ve Uyg. Yon. 54,5
15 |Lider Yoneticilik 54,5
16 _|Sokak Cocuklarina Yonelik Diiz. Ve Uyg. Yon. 54,3
17 |Belediyecilik ve Sosyal Hiz. Sunumu 54,2
18 [Sosyal Yardimlar 54,1
| 19 [Finansal ve Ekonomik Proje Analizi 530
20 |Su Kanalizasyon ve Cop Hizmetleri Uyg. Tant. Ve Yer. Org. Modelleri 5.3,
21 ilcti§inl ve Halkla ili§kilcr S
22 |Takim Calismasi 52,3
23 |Catisma Yonetimi 51,4
24 |Kadinlara Yonelik Diiz. Ve Uyg. Yon. 43,4

Belediyeler 6ncelikli olarak “AB Uyum Siirecinde Yerel Yonetimlerin Bolgesel Politikalara Katkisi” ve
“Proje Hazirlama ve Proje Yonetimi” konularinda egitim talep etmektedir.

Son zamanlarda Ulkemizin AB'ye iiyelik ve katilim miizakereleri siirecinde mesafe alinmasi ve yerel
yonetimlerinin rolii ve AB fonlarinin giindeme gelmesi bu iki egitimi éncelikli kilmus olabilir.



10. SONUC VE ONERILER:

erel Yonetimlerin siirdiiriilebilir kalkinmanin gurquklcgmusindcki rolleri biiyiik 6nem

tasimaktadir. Toplam niifusun varidan fazlasinin vasadigl k.untlurdu: teknik ve sosyal altyaps

gsercksinimlerini karsilamak, kentin fiziksel yapisini belirlemek, .}'urclq gevre IHIIiEili:Il:II‘I
gelistirmek ve kiiltiirel gereksinimlerini karsilamak gibi hizmetler hulcdlyuluru.l bashca gorevleri
arasinda sayilmaktadir. Bunlarm yan  sira verel yonetimler,  ulusal politikalarin  yerelde
u\'gulumuzm;n:l yardimer  olmakta ve halki egitmede ve harckete gecirmede hayati rol
ovnamaktadirlar. Giiniimiizde belediyelerin iistlenmesi gerekli hizmetler 30-40 w1l 6neesine gore
hem savi ve tiir olarak artmis hem de bu hizmetlerin teknik icerikleri ileri diizeyde yogunlagmistir.
Dolavisivla yerel yonetimlerde rol tistlenenler, kendi cevrelerini yonetmek i¢in kullandig degerleri,
bilgi e i.m;;rmk ij-nctimi uygulamalarim 6gren meli ve verimliligi artirmahdrlar.
Siirdiiriilebilirlik, etkinlik ve katihmeilik gibi degerlere dayanan yerel yonetimlerin baz1 hizmetleri
halka etkin bir bigimde sunmalari varlik nedeni arasindadir. Bu etkinlik gergevesinde belediyeler,
ulusal politikalarin  bolgesel ve yerel diizeylerde serceklestirilmesine yonelik yerel halkin
potansiyelini geligtirerek kamu mallarimin daha etkin ve verimli kullanimini saglamaktadirlar.

Son willarda gelismis ve gelismekte olan ilkelerde belediyelerin meveut hizmetleri yerine
getirmesinde, biiyiik oleekli yatinmlarin yapilmasi gerekli gorillmektedir. Bu nedenle, cagdas verel
vonetimler i¢in saglikl finansman en onemli kosul ve belirleyici parametre haline gelmektedir.

e Uluslararas: giindemde kentsel alanlarin yonetimi konusunun giderek éonem kazandigim dikkate
alarak yerel yonetimler; bir dizi kamu hizmetlerini belirli standartlarda saglamada yerel tercihleri
gozeterek ekonomik anlamda verimliligi saglamali ve fayda ve maliyetler arasmdaki iligkiyi
kurarak esitlik ve sorumluluk kavramlarma tesvik edilmeli,

o Yerel yonetimlerden maksimum faydalars saglayabilmek igin teknik hizmetler sunumunda yerel
ihtivaglar: tespit edecek ve ¢oziim iiretecek yeterli sayida donammli personele sahip olunmaly;
merkezden ¢6ziim iiretme yerine yerel potansiyeli harckete gegirerek, bunlar: yapabilir kilacak
mekanizmalar harekete gegirilmeli,

@ Yerel yonetimlerin hizmet sunumunda kargilagtigi temel sorunun kaynak oldugu dikkate alimirsa
yerel verimli ve etkin vergi yonetim yapisinin kurulmasi, bu ¢cercevede hizmetin geri dontigiimiing
"Kullanan Oder Prensibi" dogrultusunda saglayarak kamu yoneticilerinin ve kullanmicilarin
sorumlulugunun artirilmasi saglanmal,

o Elde edilen verilere gore, bolge belediyelerinin en temel belediyecilik konularinda bile
kapasitelerinin yetersiz oldugu goriilmektedir. Oyle ki, Imar Planlar Incelenmesi, Hazirlanmasi
ve Onanmast konusunda egitime ihtiva¢ duydugunu belirten belediyelerin ortalamasi1 puan
sistemine gore 100 tizerinden 63,1 puan, imar ve Cevre Mevzuati konularinda egitime ihtiyag
duyuldugunu belirten belediyelerin  ise 56,9 puan'dir. Saghkl kentlesme ve kent yonetimi
agisindan imarin énemi goz oniinde bulunduruldugunda, tim beledivelerdeki imar midiirliikleri
ve ilgili birimlerde ¢alisanlara yonelik bu konuda egitimlerin diizenlenmesi oncelikli olmali,

@ AB'ye uyum siirecinin 6nemi konusunda da bolge belediyelerinde yiiksek bir duyarhilik vardir.
Bunun gostergesi tiim belediyelerin puan sistemine gore degerlendirildiginde 100 tizerinden 71,0
puan ile bu konuda egitim ihtiyaci oldugunu belirtmesidir. Bu alanda yaygin bir egitim programi
hazirlanarak uygulanmali ve bu ¢er¢evede Avrupa Komisyonu Tiirkiye Temsilciligi'nden de destek
alinmali,

e Kamu Reformu Yasa Tasarisi ve Yerel Yonetimler Reformu vyasa tasarist g6z Oniinde

bulunduruldugunda, proje gelistirme ve yonetimi ile sosyal hizmetlerin yiiriitiilmesi konularinda
bir egitim programimin hazirlanmasi ve uygulanmasi, belediyeleri gelecege hazirlamak ve bolge
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kentlerinin saglikli geligimi agisindan 6nem tagimali,

Egitim programlart duyarlilik ve teknik bilgi- beceri kazandirma seklinde olmali ve belediye
baskanlar1, vekiller, yardimeilari ve genel sekreterler ve birim yoneticilerine vonelik egitimler
duyarhlik kazandirma, uzmanlara yonelik egitimler ise teknik bilgi ve beceri kazandirma amach
olmal,

Yerel yonetimlerin bazlari ulusal dizlemde "Yerel Giindem 21" uygulamalan yoniinde
gosterdikleri ornek c¢alismalar (Bursa, [zmir Biiyitksehir Belediyeleri; Uluslararasi Yerel
vonetimler Birligi gibi) dikkate alinarak, bati-dogu eslesmesi temelinde eslestirme ¢aligmalarr ile
belediyelerde kapasite gelistirme siireci baglatilmals,

AB Uyum siirecinde AB'nin Mekansal Gelisme Perspektifi (Spatial Development Perspective),
AB'de Siirdiiriilebilir Kentsel Kalkinma Eylem Cergevesi; Avrupa Kentsel Sarti gibi teknik
konulara iliskin bilgilendirme seminerleri, workshoplar diizenlenmeli,

Beledivelerin mali yapisimin giiglendirilmesine (emlak vergi, fon kullanim, arazi vergileri vb)
yonelik temel programlar, ilgili kamu kurum kuruluslar (Arsa Ofisi Genel Midirliagi; Maliye
Bakanhgi; Iller Bankasi, ASKI; ISKI vb) ile ortak hazirlanarak periyodik hale getirilmeli,

GAP Bolgesindeki iiniversitelerin, yerel yonetimlerin teknik ve mali kapasitelerini gelistirmeye
yonelik, kapasite geligtirme egitim programlar: gelistirmelidir.

Capdas yerel yonetimler anlayigim GAP Bolgesinde yer alan belediyeler diizeyinde
serceklestirirtken nasil bir "Kentsel Yonetim" olmali noktasindan harekete gecmek yararh
olacaktr. Kentsel hizmetler sunumunun tiiriiniin bu kadar gesitlendigi ve kaynak kisitlarinin
yasandig1 bir dongiide belediyeler igin kentsel yonetimin teknik ve sosyal altyap: boyutlar: kadar
bu hizmetlerin ne kadarmn, nereden karsilanacag: gibi finansal boyutlarini dikkate alan bir
kurumsal yapinm olusturulmasima yonelik ¢aligmalara agirhik verilmelidir. Bu anlamda; "GAP
Belediveler Birligi"nin ciddi anlamda bolgesel diizeyde sinerji yaratacak bir yapiya
kavusturulmasi, buna yonelik caligmalara [dare olarak hiz verilmesi yararl olacaktir.

"Siir 'LiPLil@I)i'iP [Kalkinmanin Gemekleﬁiﬁlmesinde
Yerel Yonetimlerin olis KC']'C]CIP
Kaposifesinin Gﬁglenc]ipﬂmesi de Onemlidir."



EKLER:

EK A: Egitim Ihtiyac Belirleme Formu

RGiTiM IHTIYACI BELIRLEME FORMU
GAP IDARESI .
GAP EGITIM HIZMETLERI KOORDINATORLUGU
Willy Brandt Sok No:5 Cankaya/ANKARA
Tel:442 23 24 Fax: 440 13 80

Bu form Belediveniz personelinin egitim ihtiyacini ve deneyim alanlarim belirlemenizde size GAP
Egitim Hizmetleri Koordinatorligiintn yardimini sunmak amaciyla hazirlanmistir. GAP EHK olarak
amacimiz GAP'n gelisimi siirecinde yer alan kurumlarla birlikte bu kurumlarin kurum igi kapasite
gelisimine destek saglayacak egitim programlarinin belirlenmesidir. Kurulusunuza 6zel hazirlanan
egitim ihtiyag analizi gahgmasi GAP Bolgesinde yer alan yerel vonetimlerin desteklenmesini ve
ihtiya¢ duyulan konularda personelin egitim ihtiyacinin gidcrilmcsini.nm:u;l:mmklmhr. Elinizdeki bu
form bu amag dogrultusunda en 6nemli bilgi kaynaklarindan birisidir. Isbirliginize tesekkiir ederiz.

Formu doldururken:

«* Bu form, voneticilerce doldurulacaktir. (Belediye imar, fen isleri, saglik, vb. miidiirleri, Baskan
yardimeilarivb. tarafindan) |

& Kurulusunuz agisindan personelin uzm
ihtiyaglar1 6z oniine alinarak doldurulacaktir.

anlasma ya da bilgilenme ihtivaci ve kurulusunuzun

Liitfen,Kurulusunuzda/Biriminizde egitime katilabilecek kisi sayisini ve hangi egitimlere katilmasim
uygun buldugunuzu ilgili konularin altinda yer alan boliime yazimz.

Formu dolduranin:

Ad1 Soyadi
Gorevi
Boliimii

1. Kurulusunuzda/Miidiirliigiiniizde daha 6nce bir egitim programina katilhim ger¢eklesti
o Evet
o Hayir

(Evet ise) son 5 yilda gergeklestirilen egitim programlarinin adim ve katilan personelin sayisim
yaziniz.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

2. Kurulusunuzun sorumlulugu digindaki konularda, personelinizin Kisisel gelismesinin ve
motivasyonunun artirilmasina yonelik egitimleri faydali buluyor musunuz?

o Hvet
o Hawir
(HAYIR ise)
CHAIIK, 02050 s0sssee e suussnnssontenssssonasnsssnsnssssnssntssussnssnensssssnorsssess s stnssyans o tostonssassinsssssinssnasstsesssasoniacancssnss

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------

-------
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3. Kurulusunuz/Midiirliigiiniiz personelinin katilacag: egitim programinin en 6nemli katkisi
ne olmalidir? (Birden fazla tercihiniz varsa 6nem sirasina gore, (1)den (5)e kadar
derecelendirerek siralayiniz)

a) ( )Uygulanabilir olmasi

b) ( )Utuk agmasi

¢) ( )Pratik sorunlara/tikaniklara ¢oziim iiretmesi

d) ( )iletisim aglarmi genisletmesi (isbirligi imkanlar sunmasi: farkl kurumlardan gelen
katilimeilar tamiyarak kurumlar arasi ve uzmanlar arasi yardimlagma ve dayanigma olasihigin
artirabiliriz.)

¢) ( )Diger (Liitfen belirtiniz)

4.Fgitimin Geregi ve Igerigi

Asagidaki konu bashiklarini okuyup kurumunuzdaki/ midurliginizdeki is ihtivaci agisindan
serekliligini ve calisanlarimzin bu konudaki kisisel bilgi/beceri seviyesini degerlendiriniz.
Her konunun yanina goriisiiniizii ilgili saymin tizerine (X) isareti koyarak belirtiniz.

(1. Konu baghklarmm degerlendirilmesinde, “Is Ihtivaclarnt Agisindan” boliimiine “Hi¢ omemli
degil” veya “Onemli degil” segeneklerinden birini segtiyseniz, “Kigisel Bilgi/ Beceri Agisindan”
holiomiinii bos brakvs.

2. Konu bashklarm ilgili alanda ¢ahsanlarin kisisel bilgi/beceri seviyeleri homojen ( birbirine
yakin) ise degerlendirinis, aksi halde bos bwakvus.)

i§ [htiyact Agisindan Kisisel Bilgi/Beceri A¢isindan

1. Hi¢ Onemli Degil

. Onemli Degil

. Faydali Ama Gerekli Degil
4. Onemli

5. Cok Onemli

ALTYAPI VE IMAR

1. Bilgisi Yok

2. Cok Az Yetkin

3. Simirh Deredece Yetkin: Destek Gerekli
4. Oldukea Yetkin: Az Destek Gerekli

5. Tam Olarak konuya Hakim

- - - - - L ] L ] L] L ] - L] L ]
W N

" ® ® B ® ® ® ®E ® &8 @

- " § ® N N N SN 8 ® ® ®

" = 8 8 § S ®E ® ®§ ®B B

Is Ihtivaci A¢isindan KisiselBilgi/Kapasite A¢isindan

Imar ve Cevre Mevzuati
(Yasal cergevenin ve isleyisin, Kurumlarin rollerinin ve yetki sinirlarinin anlatimi)

(1) ) Q) @) ) 1 @) G @ O
Bu konuda egitime ihtiva¢ duvulan personel adeti:...........oconi
Imar Planlar (1/25000,1/5000, 1/1000) Incelenmesi, Hazirlama Ve Onama.

imar Uygulamalarinin Gergeklestirilmesi.

(1) () 3) @) ) (1) 2) 3) @) )

Bu konuda egitime ihtivac duyulan personel adeti:..............
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3 . Ny e . LI ’ . » i | D. v Hanai: 1:. e
Su, Kanalizasyon Ve Qép Hizmetleri (aritma,toplama depolama vb.) Uygular arin Tanitima Ve

Yerel Orgiitlenme Modelleri.
S -
M @ @ @ 6 (1) (2) 3) 4) (5)

0 L S G SN OO PR RS A SR TERNRAIREREPE RRRREBOREEE TS

Bu konuda egitime ihtiyag duyulan personel adeti:

iDARI VE SOSYAL KONULAR

Katilimeilik ve Toplumla Calisma Yontemleri
(Planlamada ve Uygulamalarda halk katiliminin saglanmasi, Sivil orgiitlenmelerin olusumu ve
isbirligi yvontemleri)

1) @ @ @ G 1) 2 ) @ )

Bu konuda egiti[ne ihtiyﬂg duyu[an pers{)nel AdEtis..covresecsesrasssssscnsosscaronnssnssecsesssesarsnnsnssesssatsas

iLETISIM VE HALKLA ILISKILER
(1) (2) 3) @) (5 (1) (2) 3 @) )

Bu konuda egitime ihtiya¢ duyulan personel Adetiz. . emirirersisesesssasnimsnsssssmssmsasasinsissnes s

Belediyecilik ve Sosyal Hizmetler Sunumu
(Yerel Yonetimlerin toplumdaki rolleri, sorev ve sorumluluklary, Halka yonelik
yiikiimliiliiklerin yerine setirilmesindeki yontemler-)

() ) 3 @ ) (1) 2) 3 @ )

Bu konuda egitime ihtiyac duyulan personel Adetize . ieeiiieiessssnsssaiinssssninnsiinescsnssntesiasasines

Engellilere yonelik diizenlemeler ve uygulama yontemleri
(kent sel standartlar, yasal mevzuat, vb.)

(1) 2 3 @ ) 1) ) 3) @ ©O)
Bu konuda egitime ihtiya¢ duyulan personel A LA eeeeerecssssssssnsssvassssssssssassarsassssasssssssnssssasasnss
Sokak Cocuklarma Yonelik Diizenlemeler Ve Uygulamalar, Yontemler

(s1i3inma merkezleri, onlemler, ¢ocuk haklari ve verel yonetimlerin bu konulardaki
olanaklari,vb.)

1) 2 Q) &) ) (1) 2 @ @ G
Bu konuda egitime ihtiya¢ duyulan personel adetiz.....ooeeriieiinninimmninnniniiinaes
Kadinlara Yonelik Diizenlemeler Ve Uygulamalar, Yontemler

(siginma ve toplum merkezleri, bilinglendirme calismalar: ve yerel yonetimlerin bu
konulardaki olanaklari,vb.)

ORAGNCORCORE) 1 2 3 @ 6

Bu konuda egitime ihtiyag duyulan personel adetiz......cceevniininniiareniiiiiiiniee



SOSYAL YARDIMLAR

(1) 2 B @ O () 3 G @ )
Bu konuda egitime ihtiya¢ duyulan PerSONClAACLE . coioivesssssssisssasissssssssorasssvassssssessssasses
Kooperatifeilik
(Genel olarak kooperatif¢ilik kavram, tiitketim kooperatifleri, orgiitlenme bicimleri)
1) 2 G) @ 6 1) @ @) @) 6)
Bu konuda egitime thtiyag duyulan perSonel Aeti: ...........oovvveveriiiiniinnininininnnisnncssncsnnns

DESTEK EGITIMLER
Proje gelistirme,hazirlama ve proje yonetimi.

( Bitviik oleekli projelerin hazirlanmasi, Avrupa Birligi ve Diinya Bankasi vb. gibi Kurulus
standartlarina uygun proje hazirlanmasi, sunumu, yéontemleri.)

@ 2) G @ ) 1) 2 3 @ O
Bu konuda egitime thtiyag¢ duyulan perso e AEIRTE . Lo civocsivssssinsvssivssssrvsossseninsaretssbaassensarasoss

Avrupa Birligine Uyum Siirecinde Yerel Yonetimlerin Bolgesel Politikalara Katkis: ve Kirsal
Kalkinma Politikalar:

(1) (2) B 4 ) (1) (2) 3) @) (5)
Bu konuda egitime ihtiyag duyulan Personel Adetiz.......uueeeeeeeeseseisuiicecirinnnnniineesenisiisiisnciinienees

Su Kullanimi ve Su Tasarrufu (Konut ve Isyerlerinde)
(Suyun giinimiizde ve selecekteki onemi, tasarruf konusunda yerel yonetimlerin islevi ve dnlemler)
1) 2 Q) @ ) 1) 2 A @ 6
Bu konuda egitime ihtiyag duyulan PETSONCL AACE: c...eoeervrereeeeniiririniieeiianiiinsasiiiinenicitiissas
CEVRE SAGLIGI
Cop ve Kat1 Atik Toplama Yontemleri

(Cevre zararhlariyla miicadelede ilk 6nlem olarak atiklarla ilgili nlemler. Yerel Yonetimlerin
bu konudaki onciiliigii ve yontemler)

(1) 2 3) @) ) 1 2 Q) @ )

Bu konuda editime ihtiyace duyulan personel Qetiz ... . .cceeeereirnisnssssnnssssssnnnnissssnsssssss

Sivrisinek Ve Karasinekle Miicadele Yontemleri
(Giiniimiizde uygulanan yontemler, bunlarin favda ve zararlar ile ekonomik, saghik ve dogal
cevre acilarindan degerlendirilmesi. Farkh yontemlerin ele alinmast.)

(1) (2) (3) (4) (5) 1M @) 3 @ )

Bu konuda egitime ihtiyag duyulan personel Qdetiza. ... ...cociveeecsssnsmsnssssssssmmmnsssss :



[laclama Ve Denetim Yontemleri
(Cevre Zararhlariyla Miicadelede uygulanan ilaclama yontemlerinin yarar ve zararlari,
Ilaclamada kontroliin 6nemi ve nasil serceklestirilecegi.)

(1) (2) (3) 4) (5) OEOHNCORCNES.

Bu konuda egitime ihtiya¢ duyulan personel adeti

GENEL BILGI VE KAPASITE

Kisisel Bilgi/kapasite a¢isindan

[s [htiyacit A¢isindan

Insan Kaynaklar: Yonetimi

M @) 3) @) (5 (1) 2 3 @D )

Bu konuda egitime ihtiyag duyulan personel adetiz....coceiiiiiininninnininnniininn s

Takim Calismasi

(1) () 3) 4) (5) 1) 2 QB @ )

Bu konuda egitime ihtiya¢c duyulan personel @detiz............ooviieieenrimnnniininnieiiimenime.

Catisma Yonetimi
(1) ) G) ) ) (D) 2) 3 @) )

Bu konuda egitime ihtiyag duyulan personel adetiz . .ioeieiiiriiiiiiiniiii...

Lider Yoneticilik
1) 2 3 @ ) 1) 2 @) @ )

Bu konuda egitime ihtiya¢ duyulan personel adetiz ..o,

Finansal ve Ekonomik Proje Analizi
ONCINCINCNE) | D)2 G @ O

Bu konuda egitime ihtiya¢ duyulan personel adetiz.......coooviiiiiiiiiiimniimiiseees

Rapor Yazma Teknikleri
(1) 2 3G @ ) (1) 2 G @ )

Bu konuda egitime ihtiya¢ duyulan personel adetiz..............uveevveviiiiiiiiiiniiiiiiiiineiiniinnnneesceen.

Etkili Sunus Teknikleri
(1) ) 3) @) (5) (D) 2 G @ G

Bu konuda egitime ihtiya¢ duyulan personel adetiz........coouiiiiiiiniiiiiiiiiiiiiinieieeaenn.

Eklemek istediginiz konu baslig: varsa liitfen yaziniz.



5. Egitim Yontemi
Sizee asagidakiegitim yontemlerinden hangisi/ hangileri calisanlariniza daha uysun?

0 Geleneksel sinif, 0gretmen anlatimi
0 [sbaginda uygulamali egitim
0 Kullanim kitap¢igi ve kullanim kilavuzu
0 yrup aktiviteleri ve seminerler
0 Video ve ses kasetleri ile uzaktan egitim
0 Bilgisavara dayali (etkilesimli) yerinde/ uzaktan egitim
0 Diger
AQIRIAVIIIIE; <ovovvsiosseususinsunsusuvarensassmnens susssvenassnsinsaasausion sssssssaiasssomus suasbosivessiselsnss svsssssbieuaisshsnsnsnns s oivs
6. Alinan egitim programlarmin ne gibi faydalar saglayacagim diisiinityorsunuz?
0 Verimlilik artis
0 Kurumsal kapasite gelistirmesi
0 Calisanin performansinin artmasi
0 Motivasyon
0 Kurumsal denevimlerin paylasilmasi
0 Alinan egitim konusunda kurumun egitici kapasitesinin olusturulmasi
7. Kurumici ve/veya kurumdis: yapilan egitim(ler) ve/veya sunuslar var mi?
0 Evet -
0 Hayir

8. Evet ise genellikle hangi konularda oldugunu liitfen yazimz.
9. Bu formda yer almayan, fakat Tarafimizca 6nerilen egitim konusu varsa liitfen yaziniz.

Ek-B: Egitim Ihtiyac: Belirleme Formu 'Egitimin Geregi ve Igerigi' Boliimiinde Yoneticilerin Is
ihtivaclar1 ve Kisisel A Bilgi/Beceri Seviyesi Degiskenlerine 5 Uzerinden Yaptiklar:
Degerlendirmelerin 100 Uzerinden Egitim Ihtiyaci'na Doniistiiriilmeleri I¢in Kullanilan Cizelge

5 Uzerinden Degerlendirme 100 Uzerinden Egitim Ihtiyaci
Is Ihtiyaclar Kisisel Bilgi/Beceri
Agisindan Seviyesi A¢isindan

100
+ 1 90
d 2 80
4 2 70
5 3 60
4 3 50
3 1 50
S 1 40
3 2 40
1 4 30
3 3 30

20
3 4 20
1 S 10
3 S 10
2 23,4, 5 0
1 a0 4,9 0
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